Onderwerp: Klachten afhandeling

Geachte burgemeester, wethouders en raadsleden.
Op 15-05-2021 heb ik een 4-tal mails naar u gestuurd en na 15 weken nog geen reactie mogen
ontvangen.
Deze mails heb ik gestuurd omdat uw mijn klacht over beplanting niet accepteerde.
Wat er daarna verbaal door naar ons gebeurde wil ik niet nog eens opnoemen maar onacceptabel.
vond het normaal dat wij als bewoners een grasmaaier voor 7 uur in de morgen moesten
accepteren!!
Zijn antwoord hierop was dat hij anders klachten kreeg als er ergens anders zo vroeg werd
begonnen????
Een grasmaaier op 5 meter langs openstaande slaapkamerraam is zeker boven de toegestane
decibels!!
vond dat klachten over groen via mijn man gespeeld moesten worden, dat was gedaan maar hij
verwees ons naar fixi.
Daarom heb ik de klacht toen bij fixi gemeld met alle gevolgen van dien dat dit ook niet accepteerde.
Mijn man heeft overigens altijd privé en werk goed gescheiden gehouden en waarom zou ik dan niet
mogen klagen.
Helaas trok daarna een strijdplan om ons dwars te zitten met leugens tegen alle gemeentelijke regels
in.
Het ergste vind ik nog dat door mijn klacht mijn man niet meer op de werkplaats mag komen wat
voor zijn functie vereist is.
Dat behalve tegen mij ook niet met mijn man gepraat mag worden wat mij medegedeeld is door
het buitendienstpersoneel en hierdoor na 46 jaar overheid ook geen afscheid van zijn collega’s kan
nemen.
Mijn man heeft aangenomen en altijd geholpen heeft
1. Klacht beplanting: DOC-21-395592. Het zaaknummer is Z-21-153958
Er zijn nog géén excuses door uw medewerker aangeboden en onderhoud laat nog steeds te
wensen over
1. Klacht onderhoud Voetbalveld: DOC-21-395595. Het zaaknummer is Z-21-153961
Het voetbalveld is nog steeds ongelijk en bij hevige regenval zwemmen er eenden.
2. Klacht uitzicht belemmerende beplanting DOC-21-395599. Het zaaknummer is Z-21-153963
Wij wachten nog steeds op de Groenvisie die er niet is maar als middel is gebruikt om gelijk te
krijgen.
Stukken waaruit blijkt dat als een particulier een boom kapt dat de gemeente 3 bomen moet
terugplaatsen.
Waarom de gemeente Medemblik de gemaakte afspraken in Wervershoof over
beplantingshoogte niet nakomt.
3. Verzoek Handhaving gebruik Skatebaan en verplaatsing Skatebaan.
Het handhavingsbord is nog steeds niet herplaatst en na zonsondergang zijn er nog steeds
personen aanwezig.
Nogmaals wij hopen dat handhaving niet optreedt namens de buurt maar naar de
geldende regels.
Omdat wij vernomen hebben dat medewerkers verboden heeft om tegen ons te praten.
Omdat mijn man zijn naam genoemd heeft bij een kwade burger heeft deze burger mijn man
bedreigt waar ik bij stond. mag nooit namen van ambtenaren noemen omdat deze in opdracht van
het gemeentebestuur werken.
Omdat de heet-waterwagen het straatje voor onze woning oversloeg zoals alle
onderhoudsmaatregelen ontbreken.
Omdat niet alleen tegen mij maar ook tegen andere burgers verbaal heeft opgetreden.
Omdat leugens verteld waar wij niet van gediend zijn.



Wij verzoeken u gepaste maatregelen tegen te nemen zodat deze ophoudt en verwachten excuses.
Intern heeft al een waarschuwing gehad over zijn gedrag maar mag blijkbaar toch ongestoord
doorgaan.

Als wij voor 01-10-2021 nog géén reactie hebben ontvangen gaan we de krant vragen of dit artikel
interessant is.

“Wijkopzichter kan niet tegen kritiek en zorgt dat klagers gestraft worden”



