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Datum 23 mei 2019 Bijlage(n)

Onderwerp: Vaststelling kadernota sociaal domein (raad 6 juni 2019)

Geachte mevrouw Van der Heijden,

Naar aanleiding van uw onderstaande vragen van 21 mei 2019 antwoorden wij u als volgt.

Vraag
1. Hoeveel mensen hebben problematische schulden en hoeveel krijgen daarvoor hulp van
de gemeente Meierijstad?
2. Bij blz. 46: Wordt er ook rekening gehouden met laagdrempeligheid bij laaggeletterdheid?
3. Is het voor Eli Thuiszorg ook mogelijk om een contract af te sluiten met de gemeente?

Antwoord

1. Hoeveel mensen hebben problematische schulden en hoeveel krijgen daarvoor hulp van
de gemeente Meierijstad?

Het aantal mensen dat in Meierijstad problematische schulden heeft is niet exact bekend.
Jaarlijks doen gemiddeld 275 huishoudens een beroep op schuldhulpverlening bij de gemeente.
De schuldhulpverleners bekijken welke hulp het beste kan worden geboden. Dat varieert van
advisering, verwijzing tot een daadwerkelijk traject.

Ongeveer 200 huishoudens/ klanten zijn opgenomen in een minnelijke schuldregelingstraject van
3 jaar (ingekocht bij de Kredietbank Den Bosch).

27 klanten zijn opgenomen in de wettelijke schuldregeling WSNP (via een rechterlijke uitspraak).
Voordat mensen in een intensiever hulptraject komen, kunnen ze een beroep doen op
budgetmaatjes e.d. We weten niet hoeveel mensen dat zijn.



2. Bij blz. 46: Wordt er ook rekening gehouden met laagdrempeligheid bij
laaggeletterdheid?

In gemeente Meierijstad zijn er twee taalhuizen namelijk Schijndel (Welzijn de Meierij) en Veghel
(de bibliotheek). Er is een vrije inloop tijdens openingstijden. Voor de doelgroep NT2 is de
drempel laag om een van de Taalhuizen binnen te wandelen.

Daarentegen is het bereiken van de NT1 een stuk moeilijker. Het beste resultaat wordt bereikt met
behulp van de zogenaamde “vindplaatsen” van laaggeletterdheid, oftewel professionals die in hun
werk in aanraking komen met veelal onzichtbare laageletterden. Voorbeelden van vindplaatsen
zijn; gemeentelijke toegang, welzijnspartijen, woningbouwcorporaties etc.

Met de methode KLASSE! proberen we de doelgroep NT1 te bereiken. KLASSE! is bedoeld om te
gebruiken bij de werving van cursisten waarbij de vraag van de deelnemer centraal staat. De
(leer)vraag is het uitgangspunt, waarbij rekening wordt gehouden met de levensfase en de
achtergronden van de deelnemer. Om de kans op succes — inschrijving voor cursus — te
optimaliseren, wordt de potentiéle cursist zo direct mogelijk aangesproken met een passende
benadering. De methode is gebaseerd op het idee dat we mensen alleen kunnen bereiken als we
hen aanspreken op een manier die bij hen past. Om dat te doen, is het belangrijk dat we weten
hoe hun belevingswereld eruit ziet.

3. Is het voor Eli Thuiszorg ook mogelijk om een contract af te sluiten met de gemeente?

Op dit moment is Eli Thuiszorg in Veghel niet gecontracteerd als ZIN — leverancier (Zorg in
Natura) voor dagbesteding, dagopvang en individuele begeleiding.

Omdat wij keuzevrijheid van de klant belangrijk vinden, is het mogelijk om een PGB
(Persoonsgebonden Budget) in te zetten als zowel de klant als de aanbieder aan bepaalde criteria
voldoen. Deze criteria zijn beschreven in de Verordening en de Beleidsregels Wmo Meierijstad.
Mocht Eli Thuiszorg een ZIN — contract wensen, dat kan deze organisatie contact opnemen met
de Wmo Codbperatie de Meierij om de mogelijkheden te onderzoeken voor aansluiting bij deze
colperatie. Voor meer informatie kunt u terecht op de website: https://www.wmodemeierij.nl/

Hoogachtend,

M.H.B. Roozendaal (Vraag 1 en 3)
J.C.M. van der Pas (Vraag 2)
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