
 
 

 
 
Kerncijfers Sociaal Domein – 1e helft 2020 

 

 

1. Inleiding 
 
Bij elke Bestuursrapportage en de Jaarrekening wordt de dashboardrapportage Kerncijfers Sociaal 

Domein aangeboden. Het is een integrale rapportage over de uitvoering van de Wet 

Maatschappelijke Ondersteuning, de Jeugdwet en de Participatiewet. 

De rapportage bevat drie elementen: kwantitatieve gegevens, financiële gegevens en een korte 

tekstuele toelichting en analyse. De financiële gegevens in deze rapportage hebben betrekking op 

de inkoop van zorg en hulp, de kosten van de (individuele) voorzieningen en de kosten voor Werk 

en Inkomen, waaronder het minimabeleid en de schuldhulpverlening. Naast deze financiële lasten 

zitten er in de gemeentelijke begroting ook nog lasten voor lokaal beleid, preventief beleid, 

subsidies, wijkteams e.d. Alle lasten samen vormen de lasten voor het Sociaal domein.   
 

De dashboardrapportage is een groeimodel, de komende jaren worden in het kader van de 

doorontwikkeling zo nodig onderwerpen toegevoegd. Daarmee komt meer en betere 

sturingsinformatie beschikbaar.  

 

Naast deze dashboard rapportage wordt gelijktijdig ook een meer strategisch en tactisch 

stuurinstrument worden aangeboden, de 4G monitor. Deze 4G monitor rapportage wordt één keer 

per jaar aangeboden bij de Tweede Bestuursrapportage.  

Aanleiding voor de ontwikkeling van dit nieuwe instrument is het Rekenkameronderzoek “Toegang 

tot het sociaal domein”, waarin werd aangegeven dat de Raad over meer stuurinformatie moest 

kunnen beschikken ten behoeve van het sociaal domein. 

Op basis van (zoveel mogelijk) beschikbare informatie wordt in deze monitor een beeld geschetst 

en een analyse gemaakt van vier belangrijk indicatoren over de leefsituatie van de inwoners van 

Meierijstad. De monitor geeft een beeld over (positieve) gezondheid, geluk, gezin (thuissituatie) en 

geld (financiële situatie) van onze inwoners in relatie tot de onderwerpen vanuit het sociaal domein.  

De beschikbare informatie wordt afhankelijk van de mogelijkheden afgezet tegen de rest van 

Nederland, vergelijkbare gemeenten of de regio (Noordoost Brabant). Op basis hiervan kan de 

Raad vaststellen of het goed gaat met onze inwoners, of het gewenst is bij te sturen of dat het 

gewenst is de ambities bij te stellen.  

Op basis van ervaringen en input van de Raad zal de 4G-monitor de komende jaren verder worden 

doorontwikkeld.  
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2. Wet maatschappelijke ondersteuning 
 

2.1 Kerncijfers 

 

Onderstaande diagram geeft een overzicht van het aantal uitstaande voorzieningen, in de vorm van 

zorg in natura (ZIN) en een persoonsgebonden budget (PGB). Sommige klanten maken gebruik 

van meerdere voorzieningen.  

 

 

 
Wat valt op?  

Opvallend is dat in totaal 204 voorzieningen minder zijn ingezet t.o.v. december 2019. 

Voor vrijwel alle voorzieningen is een daling te zien, behalve voor vervoersvoorzieningen en 

individuele begeleiding.  

 

De grootste oorzaak en ontwikkeling die daar invloed op heeft is waarschijnlijk de Corona-crisis. Bij 

Toegang waren dit voorjaar al signalen dat er minder meldingen en aanvragen waren. Landelijke 

en regionale geluiden bevestigen dit. 

We weten dat er in de periode januari – juni 2020 in totaal 158 cliënten dit voorjaar overleden zijn 

(ten opzichte van 142 vorig jaar). In combinatie met minder aanvragen of uitgestelde aanvragen 

kan dit leiden tot minder inzet van voorzieningen. 

 

De stijging van vervoersvoorzieningen kan ook samenhangen met Corona-crisis. Met de lockdown 

hebben inwoners minder gebruik gemaakt van regiotaxi en openbaar vervoer. Om toch veilig mobiel 

te blijven is een vervoersvoorziening als scootmobiel dan een goed alternatief. 

We sluiten niet uit dat door het thuisblijven ook voor ouderen een afname is geweest van conditie, 
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wat maakt dat men eerder op een vervoersvoorziening is aangewezen.  

 

Voor minder inzet van Collectief Vervoer is het scherper indiceren een verklaring. In februari 2020 

is met de klantmanagers een themabijeenkomst geweest over de wijze van indiceren voor Collectief 

Vervoer. Daarnaast is een controle geweest op oneigenlijk gebruik van het collectief vervoer. Dit 

kan ook preventief een positieve werking hebben gehad. De grootste verklaring zit in de lockdown.  

 

Beschermd wonen blijft vrij stabiel. De individuele begeleiding stijgt en de dagbesteding daalt. Dit 

lijkt gezien de stabiele situatie van beschermd wonen dan logisch. Hier lijkt de beoogde inzet dat 

zo  min mogelijk inwoners in zware hulp, en dus in (zware) vormen van beschermd wonen zitten, 

en waar mogelijk gebruik wordt gemaakt van begeleiding en dagbesteding: minder zware zorg en 

meer (intensieve) ambulante zorg een verklaring te geven. We weten ook dat vooral de 

dagbesteding gevolgen heeft gekend door de Corona-crisis. Veel dagbesteding is tijdelijk gesloten 

geweest. Waardoor nieuwe aanvragen waarschijnlijk zijn uitgesteld. 

 

Ontwikkelingen in 2020 

De invoering van het abonnementstarief blijft een aanzuigende werking houden. Dit wordt iets 

tenietgedaan door de verminderde aanvragen i.v.m. de Corona-crisis. Om die reden zijn veel 

voorzieningen niet of anders aangeboden. Verder is landelijk vastgesteld dat voor de maanden april 

en mei geen eigen bijdrage geïnd zal worden. 

 

Eind 2019 is door alle regiogemeenten de regiovisie ‘Beschermd wonen en maatschappelijke 

opvang’ vastgesteld. Deze visie gaat verder op de ingeslagen weg en gaat uit van de herstelvisie. 

In 2020 is het regionale uitvoeringsprogramma vastgesteld en zijn voorbereidingen gestart voor de 

nieuwe inkoop van beschermd wonen-producten om verder uitvoering te geven aan de regiovisie.  

 

De overgang van Wmo naar WLZ voor cliënten met psychische problematiek is volop in gang. Voor 

gemeente Meierijstad betekent dit dat voor 65 klanten een onderzoek is/wordt gestart in het kader 

van Wlz. Ontwikkelingen op dit gebied waaronder definitieve aantallen en consequenties worden 

gevolgd en in kaart gebracht in samenwerking met de regio.  

 

In 2020 is een kwantitatief cliëntervaringsonderzoek uitgevoerd. De resultaten voor het jaar 2020 

zijn over het algemeen goed en uit de cijfers blijkt dat de Wmo-cliënten tevreden zijn. De meeste 

cliënten wisten waar ze terecht konden met hun hulpvraag (80%). Ook vinden de meeste cliënten 

dat er serieus naar een passende oplossing is gezocht. 87% van de cliënten vindt de ondersteuning 

die zij ontvangen goed en passend bij de hulpvraag.  

Er zijn een paar aandachtspunten. Zo is de bekendheid van de onafhankelijke cliëntondersteuning 

(OCO) afgenomen met 2%. 31% van de respondenten is bekend met de mogelijkheid tot OCO. In 

2019 was dit 33%. Op dit onderwerp hebben we extra focus. Inmiddels is Meierijstad begin 2020 

geselecteerd voor het koploperschap cliëntondersteuning. Een van de speerpunten in dit proces is 

de vindbaarheid en bekendheid van de cliëntondersteuner. 

 

 

 

 

 

2.2 Producten en aanbieders Wmo 
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In onderstaande tabellen zijn de meest ingezette producten en de aanbieders binnen de Wmo 

weergegeven, peildatum juni 2020. De overzichten zijn gebaseerd op het aantal genomen besluiten 

in 2020. 

 

Meest ingezette producten WMO 1e helft 2020 Top 10 aanbieders WMO 1e helft 2020 

Hoofdgroep Aantal besluiten Naam Aantal besluiten 

HUISHOUDELIJKE VERZORGING 2.501 Stichting BrabantZorg 949

BEGELEIDING 469 Stichting Laverhof 776

PARKEERKAART 142 Tzorg 283

COLLECTIEFVERVOER 117 Interzorg 194

VERVOERSVOORZIENING 109 Medipoint 170

BESCHERMD WONEN 94 Actiefzorg 120

ROLSTOELVOORZIENING 79 Breederzorg 120

WOONVOORZIENING 72 RegioTaxi Noordoost-Brabant 112

 Wmo coöperatie de Meierij U.A. 93

 Acteon Thuiszorg 71

 

 

 

2.3 Financieel 

 

WMO   
 (Gewijzigde) 
begroting 2020 

 Bijgestelde 
begroting na 2e 

berap 2020 Verschil 

  

Begeleiding/tijdelijk verblijf/dagbesteding 
PGB 1.200.000 1.200.000 0

ZIN  5.018.752 5.060.752 42.000

Collectief vervoer   777.176 777.176 0

Huishoudelijke verzorging 
PGB 300.000 300.000 0

ZIN 4.736.318 5.694.303 957.985

Hulpmiddelen WMO    807.014 937.014 130.000

Vervoer-/ rolstoelvoorzieningen  65.000 65.000 0

Woonvoorzieningen   521.443 521.443 0

 

De budgetten voor begeleiding/tijdelijk verblijf/dagbesteding, collectief vervoer, huishoudelijke 

verzorging, hulpmiddelen en woonvoorzieningen zijn open eind regelingen en worden vooraf zo 

goed mogelijk geraamd. Financiering van beschermd wonen loopt via de centrumgemeente  

‘s-Hertogenbosch. Deze financiering wijzigt in de toekomst. Met de decentralisatie beschermd 

wonen ontvangt elke gemeenten op termijn zelf middelen voor beschermd wonen. 
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3. Jeugdwet 
 
3.1 Kerncijfers 
Voor 2017 was het alleen mogelijk om gegevens te genereren uit het gemeentelijke systeem van 

de gemeentelijke toegang. Vanaf 2017 is het Gemeentelijk Gegevens Knooppunt (GGK) 

geïntroduceerd waardoor het mogelijk is om ook de aantallen van andere verwijzers zoals 

huisartsen en gecertificeerde instellingen inzichtelijk te maken. Het GGK is in de loop van de tijd 

langzaam uitgebreid. Gedurende 2018 zijn ook de aantallen gesloten jeugdzorg, Landelijk Transitie 

Arrangement (LTA) en meer/ maatwerk gevuld. Dit maakt dat onderstaande cijfers van deze 

categorieën nog niet goed te vergelijken zijn met de aantallen van eerdere jaren. Vanaf 2019 is het 

GGK volledig in gebruik en kunnen we op basis hiervan alle aantallen weergeven in dit dashboard.  

 

Tabel met aantal traject ZIN  

Categorie    dec-18 dec-19  Juni-20 

Zonder verblijf, Ambulant 

op locatie aanbieder 

Jeugdhulp ambulant 55 80  64 

Basis GGZ 214 175  126 

Specialistische GGZ 639 469  473 

Dyslexie 124 139  152 

Zonder verblijf, daghulp op 

locatie aanbieder 

Dagbehandeling outputgericht (licht) 58 54  61 

Dagbehandeling outputgericht 

(zwaar) 
88 89  74 

Zonder verblijf, ambulante 

jeugdhulp in netwerk van 

de jeugdige 

Ambulante jeugdhulp: outputgericht 349 353  364 

Behandeling: outputgericht (zwaar) 77 63  67 

Met verblijf, Pleegzorg Pleegzorg: outputgericht 41 56  52 

Met verblijf, Licht 

Gezinsgericht 

Jeugdhulp verblijf, output gericht 

(licht, o.a gezinshuizen) 
18 12  14 

Jeugdhulp verblijf: outputgericht 

(middel, logeeropvang) 
36 34  42 

Met verblijf: zwaar overig 

Residentieel 

Jeugdhulp verblijf: outputgericht 

(zwaar) 
36 18  14 

Bovenregionaal 

Behandelen verblijf anders, 

driemileuvoorziening; outputgericht 
2 3  2 

LVB 4 en 5 12 6  7 

Jeugdhulp klinische en gesloten  1   

Jeugdzorgplus gesloten 1 1  1 

Jeugdbescherming 

OTS tot 1 jaar 42 41  30 

OTS meerjarig 60 44  52 

Voogdij 30 31  29 

Jeugdreclassering Toezicht en begeleiding 22 11  8 

Landelijk Transitie 

Arrangement (LTA) 

 
56 62  48 

Maatwerkarrangementen 
Zonder verblijf 24 15  15 

Met verblijf 1 4  3 
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Op basis van bovenstaande aantallen zien we voor Meierijstad een opvallende daling van de 

aantallen basis GGZ en een stabilisatie Specialistische GGZ. Eerder zagen we juist een toename 

van deze zorgvormen. Om hier meer grip op te krijgen hebben we als gemeente de inzet van een 

praktijkondersteuner GGZ bij de huisarts gefaciliteerd. Op basis van deze cijfers kunnen we 

voorzichtig concluderen dat de inzet van de praktijkondersteuner GGZ een positief effect heeft. 

Tevens is door middel van de transformatie actief ingezet op het terugdringen van de hulpvormen 

met verblijf en meer inzet van hulp thuis nabij. De huidige cijfers laten zien dat de acties die hiervoor 

zijn uitgevoerd, zoals het aanbieden van ambulante alternatieven, effect hebben. Tenslotte is actief 

ingezet op inzetten van hulp vanuit de regio in plaats van de inzet van zorg in het kader van het 

Landelijk transitie arrangement.  

We zien in Meierijstad een verdere stijging ten aanzien van dyslexie zorg. Een mogelijke verklaring 

voor deze toename is dat als gevolg van de coronamaatregelen behandelingen (tijdelijk) stil zijn 

gelegd en er zijn minder behandelingen zijn afgerond terwijl er in deze periode wel toekenningen 

zijn geweest. Dit resulteert in een toename van het aantal lopende beschikkingen dyslexiezorg. 

Binnen de gemeente Meierijstad is de inzet van dyslexiezorg belegd bij het dyslexieteam. Het team 

beoordeelt de aanvragen dyslexie die zij van de scholen ontvangt. Onderdeel van deze beoordeling 

is in hoeverre er voldoende inzet is geweest vanuit het onderwijs en in hoeverre er sprake is van 

andere problematiek. Op basis van deze beoordeling wordt een deel van de aanvragen teruggelegd 

bij school, een deel van de vragen wordt doorverwezen naar andere hulpverlening. Het merendeel 

van de aanvragen wordt positief beoordeeld en wordt verwezen naar dyslexiezorg. De 

ontwikkelingen rondom de inzet van dyslexiezorg blijven we de komende periode zorgvuldig 

monitoren.  

 

3.2 Producten en leveranciers Jeugdwet 

In onderstaande tabellen zijn de meest ingezette producten en de aanbieders binnen de Jeugdwet 

weergegeven, in de periode januari tot en met juni 2020.  

 
Meest ingezette producten Jeugd 2020 Top 7 aanbieders Jeugd 2020 

Productcategorie Aantal 
besluiten 

Naam Aantal 
besluiten 

Jeugd-ggz 
460

Reinier van Arkel groep 
110

Jeugdhulp ambulant 350 PRAKTIJK HAANS + DYSLEXIELOKET ST-M 108

Generalistische basis-ggz 92 de Sprong 80

Verblijf (incl. behandeling) 85 Unik B.V. 69

Dagbehandeling 85 Stichting Oosterpoort GGZ 69

Jeugdbescherming 69 Koraalgroep-De La Salle 55

Landelijk ingekochte zorg 36 Stg. Jeugdbescherming Brabant 55

Maatwerkarrangementen jeugd 27  

Jeugdreclassering 19  
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3.3 Financieel 

 

Jeugd 

(Gewijzigde) 

begroting 

2020 

Realisatie 2020 

(t/m 16-06-2020) 
Verschil 

Jeugd deeltaxi 100.000 63.252 36.748

Jeugdzorg PGB  1.116.221 416.400 699.821

Jeugdzorg in Natura maatwerkdienstverlening (incl. overheveling 

niet gebruikte transformatiegelden 2019: € 982.334)  
13.727.741 8.826.484 4.901.257

Jeugdzorg in Natura geëscaleerde zorg 2.509.313 0 2.509.313

Jeugdzorg in Natura gecertificeerde instellingen 0 0 0

Jeugdzorg in Natura  lokaal maatwerk 520.583 119.523 401.060

 

De bedragen in deze tabel zijn de lasten voor jeugdzorg die betrekking hebben op bovengenoemde 

voorzieningen die in deze dashboard rapportage worden gepresenteerd. Hiernaast zijn er nog 

lasten voor preventief jeugdbeleid, uitvoeringskosten, etc.  

 

Bedragen worden bij de begroting zo realistisch mogelijk geraamd. Bij de 2e BERAP 2020 worden 

budgettair neutrale mutaties doorgevoerd (overheveling budget maatwerkdienstverlening naar 

gecertificeerde instellingen). Met ingang van 2020 worden de kosten van gecertificeerde instellingen 

namelijk voortaan rechtstreeks aan de zorgaanbieders betaald en niet meer aan de 

centrumgemeente bevoorschot. Deze mutaties zijn nog niet opgenomen in bovenstaand overzicht, 

maar worden inzichtelijk bij de eerstvolgende dashboard rapportage. 
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4. WERK EN INKOMEN 

4.1. Kerncijfers  

 
Corona 
Nederland is getroffen door het Coronavirus. Dit virus heeft een grote impact op onze samenleving. 
De maatregelen die zijn genomen om de verspreiding van het virus tegen te gaan hebben een 
enorme impact op de economie en arbeidsmarkt en raken vele ondernemers en zelfstandigen 
zonder personeel. Die kunnen hierdoor hun beroep of bedrijf niet of nauwelijks (meer) uitoefenen. 
De effecten daarvan hebben ook consequenties voor de gemeentelijke uitvoering van de 
Participatiewet/ Werk en Inkomen en op schuldhulpverlening. 
 
Op 17 maart 2020 heeft het kabinet het Noodpakket Banen en economie aangekondigd. 
Ondernemers en werkenden krijgen financiële ondersteuning. Het Noodpakket bestaat uit diverse 
maatregelen, waaronder de Tijdelijke overbruggingsregeling zelfstandig ondernemers (Tozo). De 
gemeente is verantwoordelijk voor de uitvoering van Tozo.  
 
Tozo 
De Tozo regeling voorziet in een aanvullende uitkering voor levensonderhoud wanneer het inkomen 
als gevolg van de coronacrisis tot onder het sociaal minimum daalt en een lening voor 
bedrijfskapitaal om liquiditeitsproblemen als gevolg van de coronacrisis op te vangen.  
In de periode maart – 1 juli 2020  hebben 1627 ondernemers/ZZP- ers een beroep gedaan op de 
Tozo regeling voor levensonderhoud en 144 ondernemers op Tozo bedrijfskrediet.  
Toegekend werden 1322 aanvragen levensonderhoud en 26 aanvragen bedrijfskrediet. Het 
merendeel van de aanvragen krediet is later weer ingetrokken en is een tijdelijke uitkering 
levensonderhoud toegekend.  
 
Klantenbestand  
Het klantenbestand uitkeringen levensonderhoud in Meierijstad is, in vergelijking met Nederland, 
van oudsher relatief laag. Deze lage bijstandsdichtheid houdt verband met de gunstige 
werkgelegenheid in Meierijstad. In 2019 daalde het bestand door de toegenomen werkgelegenheid.  
Als gevolg van de Corona crisis en de maatregelen van het Rijk zien we nu weer een stijging van 
6,2 % ten opzichte van het bestand eind 2019.  
 
De toename is enigszins beperkt. Dit heeft mede te maken met de ondersteuningsmaatregelen voor 
bedrijven en voor werknemers dat na ontslag nog recht op WW kan bestaan. Voor de 2e helft van 
202 wordt een sterke stijging verwacht.  
 
JAAR MAAND P wet P wet TOZO IOAW BBZ 

2.019 12 731 0 48 8 

2.020 1 741 0 47 7 

2 747 0 46 7 

3 762 883 48 7 

4 768 1.058 48 7 

5 775 912 48 7 

6 780 903 49 7 

 
Tabel 1: klantenbestand- aantal dossiers  
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0-12 
maanden 

12-36 maanden 36+ maanden Totaal 

0-26 124 44 17 185

27-49 538 81 221 840

50+ 392 55 265 712

Totaal 1054 180 503 1737

 
Tabel 2: leeftijdsverdeling en duur uitkering (inclusief Tozo) 

 
  

  

Alleenstaande 786

Alleenstaande ouder 140

Gehuwd / Samenwonend 811

Total 1737

 
Tabel 3: Leefvorm klantenbestand (inclusief Tozo) 

 
Minimabeleid - voorzieningen en ondersteuning 
Het beroep op de bijzondere bijstand/minimaregelingen is vergeleken met de eerste helft 2019 iets 
gedaald. Er werden in totaal 1163 aanvragen ingediend (in 2019: 1306).  
Het aantal aanvragen minimaregelingen in de periode januari t/m juni was lager vergeleken met het 
1e halfjaar 2019. Uitstel van zorgkosten i.v.m. de coronacrisis, en de noodmaatregelen van het Rijk  
lijken redenen hiervoor  te zijn. Vooralsnog kan er van worden uitgegaan dat het aantal aanvragen 
minimaregelingen op jaarbasis ongeveer hetzelfde zal zijn dan vorig jaar.  
 
Schuldhulpverlening  
Er zijn minder aanvragen schuldhulpverlening ingediend dan in dezelfde periode vorig jaar.  
In de 1e helft van 2020 zijn er 118 aanvragen ingediend (1e helft 2019:  166) 
Oorzaken voor het lagere aantal aanvragen houden verband met de Corona crisis: 

 Vermijden persoonlijk contact  
 Dienstverlening (meer digitaal) op afstand   
 Uitstellen medische kosten/ uitgaven en behandeling  
 Maatregelen overheid voor ondersteuning werknemers/zelfstandigen  
 Vaak uitstel van betaling mogelijk  

 
Verwacht wordt dat dit in de 2e helft 2020 weer aantrekt en deels wordt ingelopen. Vooralsnog kan 
er van worden uitgegaan dat het aantal aanvragen op jaarbasis ongeveer hetzelfde zal zijn dan 
vorig jaar.  
 
De verwachting is dat de kosten Minimabeleid en Schuldhulpverlening pas ingaande 2021 gaan 
oplopen door een groter beroep op deze dienstverlening.  Met name zelfstandigen en flexkrachten 
zijn groepen die risico lopen om door de economische effecten van de coronacrisis in de 
schuldhulpverlening te belanden.  
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4.2 Financieel 

 

   
  begroting na 1e berap 2020 2e berap 2020  Verschil  

Uitkeringen levensonderhoud Participatiewet 10.236.809 10.290.966 -54.157 

IOAW 737.754 642.669 95.085 

IOAZ 41.543 32.003 9.540 

Loonkostensubsidie 1.359.951 1.339.951 20.000 

Totaal inkomensvoorz. BUIG 12.376.057 12.305.589 70.468 

        

Budget BUIG (Inkomsten) 12.530.631 12.564.352 -33.721 

        

Participatiewet – re-integratie 1.733.018 1.843.679 -110.661 

Inkomensvoorziening Bbz 2004 19.702 65.890 -46.188 

Voorzieningen en ondersteuning  2.762.277 2.762.277 0 

Schuldhulpverlening 281.098 281.098 0 

 

Jaarlijks ontvangt de gemeente een budget van het Rijk om de kosten van de Participatiewet te 

kunnen betalen, het zogenaamde BUIG-budget. Dit budget wordt jaarlijks vastgesteld op basis 

van een verdeelbudget. Voor de vaststelling van het gemeentelijk budget zijn vele factoren (zowel 

interne als externe) die de hoogte bepalen waardoor het niet mogelijk is om nu een voorspelling 

van het definitieve budget te maken. Doorrekening van de uitgaven in het eerste halfjaar laat een 

overschot op het BUIG-budget zien, hierbij is nog geen rekening gehouden met de financiële 

gevolgen van het Corona-virus.  
 
De Tozo regeling is verlengd tot 1 oktober 2020. De gemeente ontvangt van het Rijk volledige 
compensatie voor het extra beroep op aanvullende uitkering en bedrijfskapitaal.   

 

 
 


