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Programma
• Introductie 
• Feiten & cijfers van laaggeletterdheid
• In gesprek met een Taalambassadeur
• Lokale aanpak van laaggeletterdheid
• Toekomst
• Vragen 
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Definitie geletterdheid
• Geletterdheid omvat het kunnen toepassen in het 

dagelijks leven en in werksituaties van luisteren, spreken, 
lezen en schrijven, rekenen en digitale vaardigheden.
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Wanneer is iemand laaggeletterd?

• Laaggeletterd is níet hetzelfde als analfabeet! 

• 1F = eind basisschool
• 2F = eind VMBO (maatschappelijk niveau)

• Laaggeletterd = < 2F
• 2F = nodig om jezelf te kunnen redden in huidige maatschappij

• Basisvaardigheden: lezen & schrijven, rekenen, 
digitale vaardigheden
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Filmpje Leven van Lisa
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Zelf ervaren …
Hoeveel procent van de woorden moet je kennen om een 
tekst te begrijpen?
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• 60%
• 75%
• 90%
• 100%
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60%

Als u door ** extra * moet * die u niet van uw * kunt *, dan kunt u * een * *. 
Die * wordt * als * *. Deze is er * voor de meest * *. Soms zijn * een goede *. 
Zo * u voor * geld een * * voor uw *. En * u niet * met een * *, die u moet *.  
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75%

Als u door * * extra * moet maken die u niet van uw * kunt *, dan kunt u 
daarvoor een * aanvragen. Die * wordt verstrekt als * *. Deze is er alleen voor 
de meest * kosten. Soms zijn * een goede *. Zo heeft u voor * geld een goede 
* voor uw *. En blijft u niet * met een hoge *, die u moet *.  
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90%

Als u door * omstandigheden extra kosten moet maken die u niet van uw * 
kunt betalen, dan kunt u daarvoor een * aanvragen. Die vergoeding wordt 
verstrekt als bijzondere *. Deze is er alleen voor de meest * kosten. Soms zijn 
* een goede optie. Zo heeft u voor minder geld een goede oplossing voor uw 
situatie. En blijft u niet * met een hoge schuld, die u moet terugbetalen.  
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100%
Als u door bijzondere omstandigheden extra kosten moet maken die u niet 
van uw inkomen kunt betalen, dan kunt u daarvoor een vergoeding aanvragen. 
Die vergoeding wordt verstrekt als bijzondere bijstand. Deze is er alleen voor 
de meest noodzakelijke kosten. Soms zijn tweedehandsartikelen een goede 
optie. Zo heeft u voor minder geld een goede oplossing voor uw situatie. En 
blijft u niet zitten met een hoge schuld, die u moet terugbetalen.  
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Cijfers in Nijkerk
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Inwoners tussen de 16-65 Waarvan 
laaggeletterd

percentage

26.000 2700 8%
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• 11% van de recent werklozen is laaggeletterd (Buisman et 
al., 2013)

• Taalproblemen zijn de oorzaak van 10% van de 
zware ongevallen in de sector processindustrie (Lindhout, 
2009).

Feiten & Cijfers thema werk/arbeid

6 september 2019 20



|

• De kwetsbare groep laaggeletterden komt niet 
makkelijk binnen bij de schuldhulpverlening. Zij 
weten vaak niet op eigen kracht de juiste weg te 
vinden (Nationale Ombudsman, 2016)

• Laaggeletterden zijn ruim twee keer zo vaak 
langdurig arm als niet-laaggeletterden (6,2% 
tegenover 2,5%) (Christoffels et al., 2016)

Feiten & Cijfers thema geld/armoede
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• Laaggeletterdheid hangt samen met een 1,5 groter 
kans op vroegtijdig overlijden (Twickler, Hoogstraaten, Reuwer, Singels, 
Stronk, & Essink-Bot, 2009)

• Laaggeletterden maken meer gebruik van 
huisartsen- en ziekenhuiszorg (waaronder 
spoedeisende of specialistische hulp) en minder 
gebruik van preventieve zorg en nazorg (Van der Heide & 
Rademakers, 2015)

Feiten & Cijfers thema gezondheid
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In gesprek met een Taalambassadeur
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Oorzaken

• Thuissituatie

• Onderwijs

• Individuele oorzaken

• Weggezakte vaardigheden
• Er is altijd sprake van een combinatie van oorzaken.
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Greep uit de media 2019
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"Twee op de vijf werknemers in schoonmaakbranche zijn 
laaggeletterd" 

"SER: Kabinetsbeleid is niet voldoende om laaggeletterdheid aan 
te pakken"

"Taalachterstand voor het leven: groeiende groep jongeren 
verlaat school laaggeletterd"


