
Omgevingsdienst De Vallei werkt in opdracht van:

Onderwerp: Nadere toelichting op PB 2021 OddV

In de raadscommissie Nijkerk van 14 mei 2020 is een toelichting gevraagd op 
de KPI “% Externe (door de OddV gegeven) adviezen dat binnen de 
afgesproken termijn is afgehandeld” op pagina 18 van de 
Programmabegroting OddV 2021-2024. De vraag werd gesteld waarom het 
gerealiseerde percentage in 2019, groot 58% zo laag is ten opzichte van de 
ambitie.

Abusievelijk is in deze tabel het verkeerde getal op genomen. Dit percentage 
moet zijn 87%. Verwezen wordt naar pagina 19 van de jaarrekening 2019 
OddV, waarin het goede getal wordt vermeld. Er is juist in 2019 heel hard 
gewerkt om de dienstverlening op dit onderwerp te verbeteren en we zitten 
nu boven de ambitie van 80%.
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