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Onderwerp Beantwoording schriftelijke vragen over armoede Team Adviseurs Dagelijks Leven

Geachte mevrouw van de Beek,

Op grond van artikel 33 van het Reglement van Orde van de gemeenteraad heeft u namens de fractie
van PRO21 een aantal vragen gesteld over armoede in Nijkerk. In deze brief beantwoorden wij uw
vragen.

1. Erzijn inwoners voor wie de maatregelen van de Rijksoverheid onvoldoende zijn. Deze mensen
komen steeds dieper in de problemen. PRO21 gelooft in preventie: voorkomen is beter dan
genezen. Het voorkomen van schulden is het best. Is college bereid flexibel te zijn door
inwoners en bedrijven die financiéle problemen verwachten of hebben direct hulp op maat te
bieden? Er is een grote kans dat deze problemen voor deze groep nieuw zijn. Kunnen we open
aan onze inwoners en bedrijven laten weten dat zij laagdrempelig bij ons terecht kunnen zodat
zij tijdig komen?

Ook ons college is bekend met de zorgen die inwoners maken over hun bestaanszekerheid. Het college
deelt daarom uw mening over het voorkomen van schulden bij zijn inwoners. Het college maakt zich
hard voor directe en flexibele ondersteuning op maat ter voorkoming van (problematische) schulden.
Inwoners kunnen bij de gemeente of de lokale ketenpartners terecht voor advies en/of ondersteuning.

We wijzen de inwoner hier intensief en actief op door mensen via kanalen als de gemeentelijke website,
de Wegwijzer gemeente Nijkerk en de formulierenhulp van Sigma te informeren waar zij terecht kunnen
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voor alle vragen, zorgen en financiéle problemen van kwetsbare inwoners en inwoners die voor het
eerst de financiéle problemen het hoofd moeten bieden.

Eigen medewerkers en ketenpartners zijn vervolgens aan zet om onze inwoners te ondersteunen. Zo
kunnen inwoners bij de gemeente terecht voor inkomensvoorzieningen zoals de Energietoeslag, de
Meedoen regeling en overige inkomensondersteunende maatregelen. Via ketenpartners, zoals Sigma,
Humanitas of schuldhulpmaatje, kunnen inwoners terecht voor ondersteuning om overzicht in de
financién te krijgen en budgetadvies. De ondersteuning kan kortdurend, maar ook meer langdurig van
aard zijn. Ook bieden deze ketenpartners hulp bij het aanvragen van regelingen en toeslagen. Daar
waar de noodzaak hoog is, biedt de gemeente maatwerk op basis van bijzondere bijstand.

het college wil ook inzetten op vroegsignalering om schulden te voorkomen. De gemeente pakt proactief
signalen van betalingsachterstanden van inwoners op en gaat met hen in gesprek. Het doel is mensen
te bewegen hulp te zoeken bij de gemeente, ketenpartners of een warme overdracht te verzorgen
richting schuldhulpverlening

Is er sprake van problematische schulden dan vindt er een directe en warme overdracht plaats naar de
schuldhulpverlening. Op dit moment biedt Plangroep namens de gemeente professionele
schuldhulpverlening.

2. Armoede gaat over van generatie op generatie. PRO21 wil koste wat kost voorkomen dat
kinderen opgroeien in armoede. Wanneer mensen nieuwe schulden maken dan kan de
schuldhulpverlening worden stopgezet. Dat kan ook voor de volgende generatie negatieve
gevolgen hebben. Wat is het college bereid te doen, bovenop de lopende regelingen, om te
voorkomen dat mensen in de schuldhulpverlening nieuwe schulden maken waardoor de
hulpverlening wordt beéindigd? Er kan gedacht worden aan een ‘pauzeknop’, verlenen van
bijzondere bijstand, vanuit de gemeente verhogen van de energietoeslag.

Een inwoner met problematische schulden krijgt een schuldhulpverleningstraject. Het is van belang dat
geen nieuwe schulden worden gemaakt of dat schulden vergroot worden. Naast het traject wordt de
inwoner daarom ondersteund bij aanvragen ten behoeve van het volledig benutten van alle
inkomensondersteunende voorzieningen, zoals Energietoeslag, Meedoen Regeling, landelijke
toeslagen en - wanneer dit nodig is — bijzondere bijstand.

De schuldhulpverlener biedt een stabilisatieperiode aan als dat nodig is. In deze periode worden
geldzaken op orde gebracht en wordt samen gekeken naar het uitgavenpatroon. Financiéle stabiliteit is
belangrijk voor het regelen van schulden. Incassomaatregelen zorgen bijvoorbeeld voor financiéle
instabiliteit. In deze periode kan daarom, onder strikte voorwaarden, een afkoelingsperiode
(moratorium) aangevraagd worden bij de rechter. Met deze pauzeknop worden incassomaatregelen
tijdelijk (maximaal 6 maanden) gestopt. Als de financiéle situatie zoveel mogelijk stabiel en op orde is
start de daadwerkelijke schuldregeling.

Tenslotte richten we ons op voorlichting over maatregelen die inwoners kunnen treffen voor het
verduurzamen van woning, mede als doel om op de langere termijn de energiekosten te verlagen.
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Daarnaast onderzoeken wij momenteel met de beide woningcodperaties de mogelijikheden om nog in
2023 extra woningen te gaan isoleren.

3. Tijdens een crisis als deze kunnen we ons verliezen in de waan van de dag en het dichten van
gaten. PRO21 is toekomstgericht en vindt dit hét moment om vooruit te kijken en perspectief te
bieden. Bijvoorbeeld door de herijking van het minimabeleid. Is het college net als PRO21 van
mening dat actualisatie van het minimabeleid juist nu van belang is? En kan het college
aangeven hoe snel deze actualisatie plaats zal vinden?

Wij verwachten de herijking van het minimabeleid in het tweede kwartaal van 2023 (mei/juni) aan de
gemeenteraad aan te bieden.

De coronapandemie, de uitvoering van de verschillende regelingen door de gemeente, evenals de
gevolgen van de Oekraine oorlog maakten dat we onze prioriteiten bij deze taken moesten leggen.
Hierdoor heeft het opstellen van het nieuwe minimabeleid vertraging opgelopen.

Het college ziet de noodzaak om het minimabeleid te actualiseren. Het nieuwe minimabeleid zal zoveel
mogelijk aansluiten bij de actualiteit. Belangrijke interne en externe (maatschappelijke) partners én de
Sociaal Domein Raad worden bij de beleidsontwikkeling betrokken.

Hoogachtend,

Burgemeester en wethouders van Nijkerk,
de secretaris, de locoburgemeester,

/
mevrouw mr. @f}@g an-van der Pers
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