
Digitaal aanvragen Regeling Tozo

Vanwege de overheidsmaatregelen tegen het coronavirus zien veel zelfstandig ondernemers hun 
inkomsten sterk verminderen. Om deze ondernemers te ondersteunen heeft het kabinet de 
noodmaatregel Tijdelijke overbruggingsregeling zelfstandig ondernemers (Tozo) in het leven 
geroepen. 

Om gemeenten te ondersteunen heeft Centric een nieuwe eDienst Aanvragen Tozo ontwikkeld 
waarmee aanvragen automatisch verwerkt worden in de Suite4Werk en Inkomen. Gemeenten die de 
bestaande online dienst van Centric voor het aanvragen van levensonderhoud en bijzondere bijstand 
al gebruiken, kunnen deze dienst sinds 30 maart gebruiken en aanbieden aan hun zelfstandig 
ondernemers. Nijkerk behoort niet tot deze groep van gemeenten. 

Wat doen wij wel? 
De eerste weken konden alle zelfstandig ondernemers persoonlijk contact opnemen met de 
medewerker Bbz (Besluit bijstandverlening zelfstandigen) van team SDH (Sociale Dienstverlening en 
Handhaving). Iedereen werd persoonlijk telefonisch te woord gestaan. Aanvraagformulieren voor de 
regeling Tozo werden toegestuurd. Er werd gevraagd of een voorschot nodig is. Dit bleek de eerste 
weken nooit het geval te zijn.   
Sinds ongeveer een week zijn wij overgestapt naar een digitaal meldpunt, de Ondernemersdesk. 
Zelfstandig ondernemers kunnen nu per mail aangeven dat zij in aanmerking willen komen voor een 
tegemoetkoming op grond van de regeling Tozo. Het contact verloopt nu veelal via de mail. Uiteraard 
nemen wij bij vragen nog steeds persoonlijk telefonisch contact op. Ook kunnen mensen bij 
andersoortige vragen meteen de medewerker Bbz telefonisch spreken. 
Ook nu kunnen mensen aangeven of zij een voorschot nodig hebben. Op dit moment is dat maar in 
één situatie het geval. 

De AMvB regeling Tozo is nog niet officieel vastgesteld. In verband met de procedures eromheen (o.a. 
Raad van State) verwachten we dat de AMvB eind deze week of begin volgende week formeel van 
kracht wordt. Dat betekent dat wij tot die tijd geen beschikking ten aanzien van de regeling kunnen 
afgeven. Overigens hebben we nog geen modelbeschikking van de VNG. Hopelijk eind deze week.  
Vandaar dat de aanvragen nog niet volgens die regeling afgehandeld kunnen worden. 

Wel kunnen wij op dit moment voorschotten verstrekken. Dat kan op basis van de Algemene wet 
bestuursrecht in combinatie met de Participatiewet. Voorschotten worden alleen verstrekt bij financiële 
noodsituaties. 
Ook de gemeenten die gebruik maken van de eDienst Aanvragen Tozo verstrekken voorschotten. De 
indruk bestaat wellicht dat zij de aanvragen al afhandelen, maar dat is niet het geval. Het verstrekken 
van een voorschot en het naderhand corrigeren kost heel veel werk. Wij hebben er daarom voor 
gekozen om slechts in die gevallen een voorschot te verstrekken wanneer dit echt nodig is.  

Daarnaast is het mogelijk beroep te doen om een lening voor bedrijfskapitaal tot maximaal 10.157 
euro tegen 2% rente om liquiditeitsproblemen op te lossen. Voor een aanvraag voor een lening 
bedrijfskapitaal voert de gemeente wel een vermogenstoets uit. Het bedrijfskapitaal mag je niet 
gebruiken om bestaande leningen te herfinancieren.

De cijfers van 16 april: 405 aanvragen levensonderhoud en 5 aanvragen bedrijfskapitaal.

Het kabinet is tevens bezig met het opstellen van een nieuwe regeling voor werkloze werknemers die 
geen WW krijgen en niet onder de regeling Tozo vallen. 


