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Ter uitvoering van art. 167, tweede lid, van de Provinciewet (inzake de
actieve informatieplicht) zenden wij u het volgende toe: Randstad Uw kenmerk
Koopstromenonderzoek 2018.

Het Randstad Koopstromenonderzoek brengt het koopgedrag van
inwoners in de Randstad in beeld. Het onderzoek is een herhaling van
het Koopstromenonderzoek van 2016 op kleinere schaal. Het
onderzoek is gezamenlijk uitgevoerd voor 3 provincies: Utrecht, Zuid-
Holland en Noord-Holland.

De belangrijkste uitkomsten uit het onderzoek zijn dat steeds meer
winkelgebieden het moeilijk hebben. Daarnaast neemt het aantal
bestedingen in webwinkels verder toe. Opvallend is dat het online
aandeel voor de dagelijkse boodschappen de afgelopen twee jaar is
verdubbeld.
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Het Randstad Koopstromenonderzoek is samen met de recent
uitgevoerde evaluatie van het provinciale detailhandelsbeleid een
bouwsteen voor aanpassingen van het toekomstige detailhandelsbeleid.

Het volledige rapport is te vinden op:
https://kso2018.nl/resultaten/hoofdrapport/.

Hoogachtend,
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