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Motie Vreemd ‘inclusievere communicatie over deelmobiliteit’

Provinciale staten van Noord-Holland, in vergadering bijeen op 11 oktober 2021

kennis genomen hebbende van het Regionale Mobiliteitsprogramma.

constaterende dat
- Innovatieve mobiliteitsconcepten zoals deelmobiliteit steeds een belangrijke aanvulling wordt op

de bestaande vormen van verkeer en vervoer;
- Niet alle potentiële gebruikers van mobiliteitsconcepten kennis hebben ervan vanwege een

gebrek aan digitale vaardigheden;

overwegende dat
- De provincie zich inspant voor een inciusieve communicatievoorziening die erop gericht is om

65k moeilijk bereikbare burgers te bereiken zoals (digitaal) laaggeletterden;
- De leveranciers van deelmobiliteit en de daaraan verbonden marktpartijen zijn zelf

verantwoordelijk voor hun eigen communicatie;
- De provincie de leveranciers en marktpartijen zou kunnen stimuleren om meer aandacht te

hebben voor inciusievere communicatie over deelmobiliteit.

Verzoeken het college
- De leveranciers van en marktpartijen in de deelmobiliteit te stimuleren om méér aandacht te

schenken aan hoe zij burgers — die digitaal niet vaardig genoeg zijn of weinig kennis hebben
daarvan — kunnen bereiken met hun communicatievoorzieningen zodat deelmobiliteit ook voor
hen meer en vooral beter toegankelijk wordt.

en gaan over tot de orde van de dag.

Ondertekening,

S. Koyuncu (DENK Noord-Holland)


