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Aanleiding/uitleg initiatief 

Onze samenleving speelt zich steeds meer online af. Toegang tot de digitale wereld is nodig 
voor informatievoorziening, het onderhouden van sociale contacten, het regelen van bank- 
en overheidszaken en het volgen van onderwijs. Bedrijven gaan er bijvoorbeeld van uit dat 
klanten thuis toegang tot het internet hebben, en informatie op papier verkrijgen kan vaak 
dagen duren. Voor mensen die een laptop of computer niet kunnen betalen vormt dit alles 
dan ook een grote drempel om mee te kunnen doen in de samenleving. Voor hun gevoel 
staan zij sociaal gezien 1-0 achter en dit frustreert. 

Om deze mensen te helpen is in Amsterdam het digitale equivalent van de voedselbank 
actief: de Cyberbank. Door organisaties en particulieren ingeleverde oude laptops en 
computers worden hier door jongeren met een afstand tot de arbeidsmarkt opgeknapt. 
Naast dat dit dus een sociaaleconomische impact heeft, heeft het ook een ecologische 
impact: oude apparaten een nieuw leven geven draagt bij aan de afname van de digitale 
afvalberg.  

Mensen die via deze weg een laptop of computer kunnen krijgen, ontvangen bij de 
Cyberbank ook gratis ondersteuning om goed om te gaan met de mogelijkheden van het 
nieuwe device. Samen met de ontvanger wordt het device geïnstalleerd en op locatie is snel 
internet en een printer aanwezig. De Cyberbank is kortom een mooi en nuttig initiatief om te 
zorgen dat iedereen in onze (digitale) samenleving kan meedoen.  
 

Het doel  

Wij zouden graag met de commissie en de gedeputeerde willen bespreken of de provincie 
ook haar oude laptops of computers zou kunnen doneren aan de Cyberbank. Hiermee 
worden drie doelen gediend, die hierboven ook al kort zijn toegelicht: 

• Mensen die een computer of laptop niet kunnen betalen worden geholpen. 
• Jongeren met een afstand tot de arbeidsmarkt worden op de been geholpen. 
• De groei van de digitale afvalberg wordt tegengegaan. 

 

Vragen aan de commissie  

• Wat vindt de commissie van mogelijke betrokkenheid van de Provincie bij dit 
initiatief?  

• Kan gedeputeerde reactie geven op (on)mogelijkheden met betrekking tot 
betrokkenheid van de Provincie bij dit initiatief? 


