
Evaluatie Evenementensponsoring Provincie Noord-Holland 2012-2014 

Inleiding 

Sinds 2005 ondersteunt de provincie Noord-Holland evenementen middels een 

sponsorovereenkomst. Na een pilot van 2005 tot en met 2007 is mede op basis van een onderzoek 

van Van Dooren Advies van 2008 tot en met 2011 een vernieuwd sponsorbeleid uitgevoerd. Mede 

naar aanleiding van een midtermreview  door Bureau Sponsorbrein van dat sponsorbeleid in 2010 

heeft het college van Gedeputeerde Staten voor de periode 2012-2015 besloten sponsoring van 

evenementen voort te zetten. Voor de evaluatie van 2012-2014 is wederom een beroep gedaan op 

Bureau Sponsorbrein (onder andere actief voor ABNAMRO, KPN, Nederlandse Museumvereniging, 

Tata Steel Europe en Univé). 

Coalitieakkoord 

In het Coalitieakkoord van 11 april 2011 is de volgende passage over sponsoring van evenementen 

opgenomen: 

“Wij zijn van mening dat sponsoring bijdraagt aan de zichtbaarheid van de provincie en kan 

worden ingezet om evenementen van economisch belang voor Noord-Holland te ondersteunen. Wij 

zullen echter scherp letten op het bovenregionale karakter van te sponsoren evenementen. Bij de 

ondersteuning van evenementen letten wij op relatiemanagement, intern draagvlak (activiteiten voor 

medewerkers of statenleden) en zichtbaarheid bij burgers van diverse beleidsterreinen. Evenementen 

variëren van grootschalige evenementen, waarbij alle drie criteria aan bod kunnen komen, tot 

evenementen waar slechts een criterium van toepassing is.” 

Sponsorbeleid 2012-2015  

Vervolgens heeft het college van Gedeputeerde Staten op 20 december 2011 de  

UITVOERING EVENEMENTENSPONSORING 2012-2015 vastgesteld. 

 

Hierin zijn de volgende elementen meegenomen: 

Hoofddoelstelling 

Gesponsorde evenementen dragen bij aan de zichtbaarheid van het provinciaal beleid en worden 

ingezet voor relatiemanagement. 

Uitgangspunten 

Mede in relatie tot de tekst over sponsoring in het Coalitieakkoord van 11 april 2011 worden 

bepalende factoren bij de keuze van te sponsoren evenementen voor de periode 2012-2015: 

- Zichtbaarheid van de essentiële beleidsterreinen van de provincie; 

- Goede kansen voor relatiemanagement: sponsorbijdrage voor evenementen gericht op levering van 

een hospitalitypakket; 

- Evenement met een bovenregionaal karakter; 

- Meerdaagse evenementen hebben de voorkeur boven eendaagse evenementen; 

- Activiteiten voor medewerkers en statenleden; 

- Publicitaire aandacht in de media; 

- Professionaliteit van de evenementenorganisatie. 

Op grond hiervan is eind 2011 besloten de volgende evenementen voor vier jaar (2012 t/m 2015) te 

sponsoren: Tata Steel Chess Tournament, Jumping Amsterdam, Ondernemingsverkiezing Noord-

Holland, Noord-Holland Wielerweekend, Zeilregatta Medemblik, Wandel4Daagse Alkmaar, Uitmarkt 



en Dam tot Damweekend. De overeenkomsten met deze partijen lopen t/m 31 december 2015. 

Incidenteel worden daaraan toegevoegd evenementen als Sail Den Helder en Sail Amsterdam. 

Activering 

Naast de sponsoring van het evenement op zichzelf dient de sponsoring vervolgens ook nog te 

worden benut met aanvullende activiteiten (activering). 

Activering betreft onder andere:  

- zichtbaar maken van beleid/beleidsprojecten tijdens een evenement (bijvoorbeeld via infostand, 

advertorial, social media, brochure, rondleiding, etc.); 

- ontvangsten van GS en directie via hospitality; 

- profilering algemeen (startschot/prijsuitreiking, promofilm, advertentie, spandoek, vlag, etc.); 

- gebruik eigen media (-kanalen). 

Sponsoring of subsidie 

Sponsoring maakt deel uit van de totale corporate communicatie van de Provincie Noord-Holland. 

Het meest onderscheidend aan sponsoring (t.o.v. subsidie) is dat het sterk associatief werkt. 

Sponsoring genereert extra aandacht en levert een ideaal podium voor relatiemanagement. 

Sponsoring is een zakelijk contract waarbij de provincie een op geldwaarde gebaseerde prestatie 

levert en de andere partij hiervoor in ruil directe of indirecte mogelijkheden tot communicatie biedt. 

Dit leidt onder andere tot: 

- onderhandelbare tegenprestaties; 

- sturing van publiciteit; 

- direct contact met de toeschouwers en/of bezoekers van een evenement; 

- kansen voor relatiemanagement; 

- meerjaren partnership. 

Sponsoring vraagt vervolgens wel om een actief sponsormanagement. 

In de evaluatie zijn bovengenoemde elementen beoordeeld. 

  



Evaluatie 2012-2014 

Eind 2014 heeft Bureau Sponsorbrein onderzoek gedaan naar de effectiviteit van 

evenementensponsoring voor de provincie. Binnen het onderzoek is gekeken naar het rendement 

van de huidige sponsoring, de werking van sponsoring, zijn de wensen en behoeften van de huidige 

gesponsorden geïnventariseerd en is een advies gevraagd voor een eventueel vervolg. 

Daarvoor zijn veertien evenementen geëvalueerd op het rendement van de provinciale doelen, beter 

bekend als return on objectives (ROO). Leidend daarbij waren de hiervoor genoemde doelen van het 

sponsorbeleid 2012-2015. Sponsorbrein maakt daarbij gebruik van een online evaluatie en 

managementtool voor sponsoring (Performind).  Performind wordt door meer dan 140 organisaties 

over de gehele wereld gebruikt en de ‘scores’ van de provincie worden vervolgens vergeleken met de 

scores van die organisaties. 

Resultaten van het onderzoek van Bureau Sponsorbrein (het totale rapport is als bijlage bijgevoegd) 

In eerste instantie is Sponsorbrein gevraagd onderstaande zes onderzoeksvragen te beantwoorden:  

 

* In hoeverre is Evenementensponsoring een platform voor beleid? 

Sponsorbrein is van mening dat de portfolio van de provincie zeer goed presteert als platform voor 

beleid. Het gemiddelde rendement op dit criterium is zeer hoog. Alle partnerships bieden 

mogelijkheden om gekoppeld te worden aan beleidsterreinen. Er zijn geen partnerships die geen 

bijdrage leveren aan het rendement hierop.  

Sail Den Helder en de Uitmarkt voeren de boventoon. De meest gekoppelde beleidsgebieden zijn 

Economie, Verkeer & Vervoer, Cultuurhistorie, en Recreatie & Toerisme. 

* Wat zijn de kansen voor relatiemanagement en hoe zijn die gebruikt? 

Het andere speerpunt van het sponsorbeleid, relatie-ontvangst presteert zeer goed. Het overall 

gemiddelde is hoog, zeker wanneer je in aanmerking neemt dat bij vier partnerships er helemaal 

geen relatie-ontvangst georganiseerd wordt. De kansen met relatiemanagement worden zeer goed 

benut. Sterk is de koppeling met gastheerschap vanuit Gedeputeerde Staten, de interesse van 

genodigden en de lage no show.  De best presterende partnerships zijn Sail Den Helder, Jumping 

Amsterdam, Uitmarkt, N201 Run en Tata Steel Chess.  

* Heeft de provincie de evenementen op de juiste wijze geactiveerd? 

Het betreft hier het inzetten van externe en interne media door de provincie Noord-Holland, het 

presenteren van betrokken beleidsterreinen, het inzetten van acties voor publiek en voor eigen 

medewerkers. Deze activiteiten worden zeer gericht ingezet naar de mogelijkheden die een 

partnership biedt. Dat voorkomt niet dat het gemiddelde rendement van alle partnerships vrij laag is. 

De activiteiten die worden ingezet leveren goede resultaten op, alleen niet alle mogelijkheden 

worden ingezet. Hier wreekt zich de teruggang in beschikbare middelen in 2011 ten opzichte van 

2007. De partnerships waarvan de meeste mogelijkheden voor activering worden benut zijn: N201 

Run, Sail Den Helder 2013, Jumping Amsterdam, Wandel4daagse Alkmaar. 

* Heeft de gesponsorde de provincie voldoende zichtbaar gemaakt? 

Zichtbaarheid is bij sponsoring gelinkt aan het sponsorniveau dat contractueel is vastgelegd. Des te 

hoger het niveau van het partnership des te meer exposure wordt er geboden. Een tweede invloed is 

het aantal sponsoren. Des te meer sponsoren, des te minder val je op als sponsor. Het rendement 

van de portfolio is volledig volgens verwachting. De grotere partnerships van de provincie (N201 Run, 



Sail Den Helder, Jumping, Wandel4daagse Alkmaar en de Uitmarkt) presteren het beste. Met een 

eervolle vermelding voor de exposure bij de Profronde van Noord-Holland (hetgeen past bij 

wielrennen). Het rendement kan verbeterd worden wanneer er een hoger sponsorniveau ingekocht 

kan worden.  

* Past de reputatie van de gesponsorde bij de provincie Noord-Holland?  

Hoewel de reputaties van de gesponsorde evenementen verschillen is geen van de reputaties onder 

de maat en daarmee een partnership met de provincie onwaardig. Alle partnerships hebben een 

goed tot zeer goed bereik in Noord-Holland en ze zijn allemaal in staat aandacht van regionale media 

aan te trekken. De meeste partnerships bestaan al enige tijd. De Uitmarkt en het Dam tot Dam 

Weekend hebben de sterkste reputatie van de portfolio. 

* Hoe heeft de gesponsorde de samenwerking met de provincie ervaren en heeft dat een bepaalde 

meerwaarde voor het evenement opgeleverd? 

De samenwerking met de gesponsorde draagt voor een belangrijk gedeelte bij aan het totale 

rendement. Enerzijds omdat de gesponsorde evenementen competent en betrouwbaar zijn. 

Anderzijds omdat sponsoring door de provincie meerwaarde creëert voor de gesponsorden.  

De provincie is niet zo maar een sponsor. Door sponsoring geeft de provincie vertrouwen aan een 

evenement. Dat vertrouwen is een asset voor het werven van andere sponsors. Verder brengt 

sponsoring door de provincie het evenement in contact met Gedeputeerden, Statenleden en 

medewerkers van de provincie. Het vergroot daarmee het netwerk van de evenementen en de 

omzet van de evenementen (besteding provinciale bezoekers). De relatie-ontvangsten van de 

provincie spelen hierbij een centrale rol. De sterke samenwerking is het bewijs van het actieve 

sponsormanagement van de provincie. Er wordt aandacht besteedt aan de sponsorrelatie. De 

provincie speelt een belangrijke verbindende rol voor de gesponsorden. 

Samenvatting van Review Sponsorbrein 

De Provincie Noord-Holland heeft gekozen voor sponsoring omdat ze verwacht dat zowel de 

gesponsorde evenementen als de provincie daar beter van worden. Uit de evaluatie blijkt dat het 

sponsorbeleid precies zo uitwerkt in de praktijk. Sponsoring door de provincie geeft, meer dan 

andere sponsors, zekerheid aan de evenementen, versterkt hun continuïteit en opent deuren naar 

andere stakeholders. Tegelijkertijd is sponsoring voor de provincie effectief als instrument voor 

beleidscommunicatie, relatiemanagement en profilering. Sponsoring is een volwaardig 

beleidsinstrument. 

 



In onderstaand overzicht zijn de veertien onderzochte evenementen afgezet in een kwadrant van 

onderzoeksresultaat versus provinciale sponsorbijdrage. 

 

De manier waarop sponsoring wordt ingezet is effectief. De mogelijkheden die de partnerships 

bieden worden goed benut. Het management van de sponsorships is zeer actief en gebaseerd op 

goede kennis van de evenementen en hun sterke kanten. Er wordt geïnvesteerd in een goede 

samenwerking met de gesponsorde evenementen. Mede daarom hebben de partnerships in de 

portfolio een uitgesproken rendementsprofiel. De portfolio als geheel heeft een goed rendement en 

presteert naar internationale maatstaven zeer sterk. De portfolio doet waarvoor het is opgezet en 

levert waar voor zijn geld. Sponsoring is uitgegroeid tot een volwassen beleidsinstrument.  

 

Desondanks is de vermindering van het budget ten op zichte van 2007-2011 niet zonder gevolgen 

gebleven. Voor de periode 2008-2011 was € 3,2 miljoen beschikbaar (4 x € 800.000) en voor de 

periode 2012-2015 is het totaal € 2,1 miljoen (4 x € 325.000 en € 800.000 voor twee Sails). Een 

sponsorship werkt op basis van contractuele tegenprestaties en eigen activiteiten van de provincie 

met die tegenprestaties. In vergelijking met de evaluatie van 2010 is er op beide delen bezuinigd. De 

effectiviteit van de portfolio is daardoor afgenomen. Maar wel minder dan op grond van de 

teruggang in budget verwacht mocht worden. Efficiënt sponsormanagement heeft de klap voor een 

deel op kunnen vangen.  



Verhoging van de effectiviteit bij deze portfolio met de huidige middelen is niet mogelijk. De rek is er 

uit. Voor verhoging van de effectiviteit is investeren in sponsoring nodig en vooral investeren in de 

eigen activiteiten van de provincie met de sponsorships. 

Voor de ontwikkeling van sponsoring als beleidsinstrument is het belangrijk om sponsoring in zijn 

kracht in te zetten, als een beleidsinstrument dat zowel werkt als podium voor beleid,  

relatiemanagement en profilering. Een nog sterkere focus dan nu het geval is op maar één of twee 

van die aspecten betekent uitholling van de waarde van sponsoring als beleidsinstrument voor de 

provincie. 

Sponsoring werkt voor de provincie door de goede fit met de gesponsorde evenementen. Het zijn 

evenementen in, door en voor Noord-Holland. 

Daarnaast werkt de sponsoring omdat het publieksevenementen zijn die de aandacht trekken. Het is 

belangrijk dat de meerderheid van evenementen in de portfolio aan deze voorwaarden voldoen. 

Daarnaast moet er ruimte zijn voor innovatieve en strategische sponsorships. 

  



Conclusies Sponsorbrein 

Sponsoring relevant beleidsinstrument 

De kern van moderne, effectieve communicatie door organisaties is engagement: het betrekken van 

mensen. De gesponsorde evenementen bieden daartoe alle gelegenheid. Het gaat om 

publieksevenementen die worden gewaardeerd door de deelnemers en bezoekers. Het lukt de 

provincie om die setting te gebruiken om interactie aan te gaan over haar beleid, de banden met 

stakeholders te onderhouden en zich te profileren door exposure. 

Sponsoring versterkt de evenementen 

Evenementen zijn populair maar hebben het niet makkelijk. Continuïteit is een zorg bij alle 

evenementen. Sponsoring door de provincie betekent steun van een stabiele en betrouwbare 

partner voor de gesponsorde. De sponsoring werkt als een seal of aproval. Dat werkt positief voor 

het aantrekken van andere sponsoren, versterken van relaties met stakeholders en vergroten van 

hun zakelijk netwerk doordat het hun in contact brengt met andere stakeholders, met name 

gemeenten. Sponsoring versterkt de evenementen op een breed front. 

 

Goed rendement portfolio 

De sponsorportfolio van de provincie Noord-Holland presteert naar internationale maatstaven zeer 

goed. Het gemiddelde rendement van de geëvalueerde partnerships ligt ruim boven de 

internationale benchmark. Net als in 2010 is de conclusie gerechtvaardigd dat deze portfolio de 



provincie waar voor zijn geld oplevert. Deze portfolio is effectief voor het realiseren van het 

sponsorbeleid. Dat is een goede prestatie omdat in vergelijking met 2010 met een veel lager budget 

wordt gewerkt. Het rendement is ten opzichte van 2010 dan ook lager maar veel minder dan 

verwacht kon worden op grond van de daling in budget. 

Effectief sponsormanagement 

De sleutel van dit succes is het effectieve management van de partnerships door de provincie Noord-

Holland. Partnerships worden ingezet op hun sterke punten. Dat leidt ertoe dat er nog steeds 

partnerships zijn die op alle doelen sterk presteren maar ook dat er partnerships zijn die bewust 

ingezet worden op hun sterke punten. Er is veel meer sprake van partnerships met een uitgesproken 

rendementsprofiel.  

Rendement van de sponsoring onder druk. 

De verlaging van budget heeft ertoe geleid dat de middelen voor eigen acties met de partnerships 

zijn verminderd. In sponsortermen heet dit de activering-fee-ratio. De fee wordt betaald aan de 

gesponsorde voor het leveren van de contractuele tegenprestaties. Daarnaast wordt geadviseerd een 

kwart tot de helft van de fee te reserveren voor eigen activiteiten met het partnership. De kritische 

grens ligt rond de 20%. Onder die grens moet er teveel rendement uit de tegenprestaties gehaald 

worden. In 2010 was de ratio 26%, in 2014 is dat gezakt tot 19%. Verdere verlaging van middelen 

voor eigen activiteiten gaat ten koste van het rendement. 

Goede fit 

Sponsoring is pas effectief als de fit goed is: er moet in de perceptie van het publiek een logische 

connectie zijn tussen sponsor en gesponsorde. Voor de provincie houdt dat in dat de evenementen 

gehouden moeten worden in de provincie, zich het liefst afspelen in het landschap van de provincie 

en toegankelijk zijn voor iedere burger van de provincie. Dat is bij vrijwel de gehele portfolio het 

geval. Daar waar dat minder het geval is, is er toch een goede reden waarom de provincie wel 

aanwezig is. Het is voor iedere bezoeker of deelnemer aan het evenement duidelijk dat de provincie 

er wat mee te maken heeft. Het vermelden waard is de sterke fit van de sportsponsorships in de 

portfolio. Wandelen, fietsen, hardlopen, watersport en in mindere mate paardensport zijn sporten 

die door veel mensen recreatief, ongeorganiseerd en buiten worden beoefend. Vanwege de grote 

participatie bij deze sporten door Noord-Hollanders is sponsoring een logische betrokkenheid. 

  



Aanbevelingen Sponsorbrein 

1 .Benut sponsoring integraal 

Sponsoring heeft zich bij de provincie ontwikkeld tot een volwassen instrument waarmee 

beleidsdoelen gerealiseerd worden. De belangrijkste zijn podium voor beleidscommunicatie en 

relatiemanagement. Daarnaast draagt sponsoring bij aan een betere profilering van de provincie 

door zichtbaarheid en publiciteit. Hierin ligt de kracht van sponsoring als instrument. Sponsoring 

werkt altijd op meerdere fronten en het is belangrijk om dat te blijven benutten. Een verdere 

versmalling van het rendementsprofiel van gesponsorde evenementen is niet wenselijk vanwege 

waardeverlies door slapende tegenprestaties.  

Actie provincie: In het laatste jaar van het huidige coalitieakkoord de aspecten relatiemanagement, 

beleidscommunicatie en profilering en zichtbaarheid voortzetten. 

2. Investeer in sponsoring 

Sponsoring heeft zich bewezen als volwaardig beleidsinstrument. De provincie haalt het maximale 

rendement uit de bestaande portfolio dat mogelijk is met de beschikbare middelen. Meer bereiken 

met sponsoring is alleen mogelijk door er meer in te investeren. En dan vooral door meer middelen 

vrij te maken voor eigen activiteiten met de sponsoring. De verhouding tussen eigen activiteiten en 

sponsorfee zit nu onder de kritische grens van 20%. Aanbevolen wordt om deze ratio te verhogen 

naar minimaal 25%.  

Actie provincie: In 2015 binnen de begroting Communicatie/Sponsoring, door interne verschuiving, 

extra middelen vrijmaken voor eigen activiteiten (streefcijfer ratio 25%). 

3. Actief sponsormanagement 

Het sponsormanagement van de provincie is actief en dat levert een belangrijke bijdrage aan het 

rendement. Het is belangrijk om dat door te zetten. Dat versterkt de samenwerking met de 

gesponsorden. Voor hun is sponsoring door de provincie veel meer dan van andere sponsors een 

opening naar nieuwe relaties en mogelijkheden om zich te ontwikkelen. De provincie speelt hier door 

het sponsormanagement een actieve en stimulerende verbindende rol in. 

Actie provincie: De actieve en stimulerende verbindende rol voortzetten. 

 

BIJLAGE: Rapportage d.d. 5 januari 2014 van Sponsorbrein  

“Review sponsorportfolio Provincie Noord-Holland” 


