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Datum: 21 december 2020 Openbaar Bis-nummer: 
Onderwerp:
Tariefstelling Deeltaxivervoer

Voorstel:
1. Kennis nemen van de noodzaak en inhoud van aangepaste tariefafspraken Deeltaxivervoer 

West-Brabant met contractpartner PZN.
2. In te stemmen met de voorgestelde staffelprijzen.
3. De raad middels een brief informeren en de portefeuillehouder tot afdoening hiervan 

mandateren.

Samenvatting 
Door corona maken mensen sinds maart veel minder gebruik van Deeltaxivervoer West-Brabant. Het 
is belangrijk dat de infrastructuur van dit vervoer overeind blijft voor mensen die er afhankelijk van zijn: 
mensen met een beperking en mensen die geen ander OV-alternatief hebben. De 16 deelnemende 
gemeenten (via de gemeenschappelijke regeling Regio West Brabant, RWB) en de provincie Noord-
Brabant besloten daarom om in de maanden maart tot en met augustus 2020 de vaste lasten van dit 
vervoer, zo’n 80% van de totale kosten, voor hun rekening te nemen. 

Na augustus is de situatie niet veranderd. De tweede coronagolf temperde de groei in het gebruik die 
aan het eind van de zomer zichtbaar was. De verwachting is dat het nog langere tijd duurt voordat 
mensen weer substantieel meer gaan reizen. Daarom is op verzoek van de vervoerder PZN  
gesproken over aanpassing van de vergoeding die zij voor haar diensten ontvangt, zolang het gebruik 
niet op “normaal” niveau ligt.

Op dit moment worden de colleges geraadpleegd over de voorgestelde prijsaanpassingen. Als een 
gekwalificeerde meerderheid van de gemeenten instemt met de voorstellen, dan worden de 
prijsafspraken met PZN vastgelegd via een wijziging van het huidige vervoerscontract. 

Juridisch kader
De vaststelling dat sprake is van een onvoorziene omstandigheid stelt ons in staat om met een 
wijziging van de overeenkomst nieuwe prijsafspraken te maken. Die mogelijkheid biedt de 
Aanbestedingswet. De RWB heeft zich juridisch laten adviseren over de wijze waarop de 
veranderingen precies geformuleerd moeten worden. De RWB-accountant onderschrijft de juridische 
analyse en heeft dit vastgelegd in de managementletter die zij na de interimcontrole opgeleverd heeft.

Aanleiding 
PZN heeft in 2015 mee gedaan aan de Europese aanbesteding van het huidige deeltaxicontract. 
Uitgaande van haar jarenlange ervaring in onze regio en daartoe geprikkeld door onze manier van 
aanbesteding, heeft zij een zeer scherpe prijs op tafel gelegd. Volumeschommelingen zoals die zich 
nu voordoen zijn daarbij niet ingecalculeerd, want die waren eerder nooit aan de orde. 

De huidige contractafspraak is dat we één keer per jaar het definitieve tarief vaststellen op basis van 
de vervoersomvang in dat jaar. De nieuwe prijsstaffel passen we vanwege de grote schommelingen 



per maand iedere maand toe. Dit betekent dat er aan het eind van het jaar op dit punt geen 
verrekening meer plaatsvindt.

De voorgestelde staffelprijzen voor 2021 gelden ook bij verlenging van het vervoerscontract. Dat loopt 
nu tot eind 2022. De OV-concessie zou eind 2022 aflopen, maar wordt waarschijnlijk als gevolg van 
corona doorgetrokken. Vanwege de samenhang tussen beide soorten van vervoer ligt verlenging van 
het deeltaxicontract tot en met 2023 dan voor de hand. Dit wordt in het eerste kwartaal van 2021 
duidelijk. Maar of de voorgestelde staffelprijzen dan werkelijk van toepassing moeten zijn, hangt af 
van de ontwikkeling van het vervoersvolume. Zoals gezegd vallen we in ieder geval terug op de 
contractprijzen als mensen weer net zo veel reizen als in 2019.

Welke data is gebruikt en op welke manier wordt de uitvoering gemonitord?
Ten behoeve van het gesprek over tariefaanpassing heeft PZN haar calculatiemodel vertrouwelijk aan 
de RWB beschikbaar gesteld. Het model bevat regiospecifieke ervaringscijfers en daarnaast 
aannames voor factoren die van invloed zijn op het kostenniveau bij een bepaald volume. Uit dit 
model volgt per 5% volumedaling een nieuwe, hogere kostprijs. 

In dit calculatiemodel lopen voor de vier laatste maanden van 2020 de vaste kosten door. Deze 
bewegen in de prijsstaffel vanaf 2021 mee met het volume. Bijlage 2 bevat een overzicht van de 
nieuwe prijsstaffels. 

Wat willen we gaan doen?
Met een nieuwe tariefstaffel voor de periode september tot en met december 2020 stellen we de 
vervoerder in staat om de vaste kosten (personeel en voertuigen) af te bouwen. Dit leidt voor ons als 
opdrachtgever tot hogere kosten per gereden rit dan tot nu toe het geval was. Daarnaast kunnen er 
minder ritten gecombineerd uitgevoerd worden als er minder vervoersaanvragen zijn. Dit werkt ook 
kostenverhogend. Tezamen leidt dit tot een hogere prijs per rit. 

We betalen voor iedere uitgevoerde rit dus meer dan voorheen, maar door het kleiner aantal ritten zijn 
we goedkoper uit dan we voor deze maanden begroot hadden.

Afweging van argumenten voor en tegen?
De vraag komt waarschijnlijk op of we bij PZN naleving van de vervoersovereenkomst tegen de 
huidige tarieven kunnen afdwingen. Buiten dat PZN stelt dat dat financieel niet haalbaar is en 
bedrijven om zullen vallen, laat juridisch advies zien dat dit ook niet kan. Corona is een omstandigheid 
die tijdens de aanbesteding van het vervoer niet voorzien kon worden. Daarom valt dit buiten het 
normale bedrijfsrisico. 

De juistheid van het calculatiemodel is (nu) maar beperkt toetsbaar. Het steekt logisch in elkaar, maar 
de praktijk moet uitwijzen of bepaalde aannamen kloppen.  Uiteraard willen we zo snel als haalbaar is  
weer terugvallen op de huidige, lagere kostprijzen. Daarom spreken we met PZN af dat zij periodiek 
specifieke ervaringscijfers met ons deelt. Zonder meer vallen we terug op de scherpe offerteprijs als 
het vervoer zich herstelt tot op het niveau van de afgelopen jaren.  

Wat mag het kosten en waar gaan we het van betalen.
In onze begroting 2021 is rekening gehouden met de destijds aangeleverde begroting van de  RWB, 
zijnde € 1.006.000 voor KCV. In een nieuwe staffel voor 2021 en eventueel verder bewegen de vaste 
lasten meer mee met de ontwikkeling van het vervoersvolume dan in de laatste maanden van 2020. 
Maar ook hier geldt het prijsverhogend effect van minder combinatiemogelijkheden bij een kleinere 
vervoersvraag. Afgezet tegen de begrote lasten voor 2021, leiden de nieuwe afspraken tot 9% lagere 
jaarlasten (zie bijlage 1). Hierbij is er van uitgegaan dat de omvang van het vervoer in 2021 75% van 
het volume in 2019 bedraagt. Dit is een voorlopige aanname. De werkelijke vervoersomvang bepaalt 



hoeveel minder dan begroot gemeenten en provincie te betalen hebben. Voor Oosterhout betekent dit 
52.500 in plaats van 72.000 ritten en een bijdrage van € 883.000 in plaats van € 1.006.000 (exclusief 
btw). Eventuele extra afwijkingen ten opzichte van dit voorstel zullen gemeld worden bij de 1e 
concernrapportage 2021 (peildatum 1 april 2021).

Risico’s?
Met deze nieuwe prijsafspraken is ingestoken op risicobeperking voor alle partijen: risico’s regulieren 
en minimaliseren. Er blijft echter een risico bestaan dat het daadwerkelijke vervoersvolume in 
werkelijkheid nog lager uit zal vallen waardoor de vaste lasten bij de vervoerders alsnog niet 
voldoende gedekt worden.

Communicatie
Kernboodschap: Aanpassing van de tariefafspraken met de vervoerder is nodig om de continuïteit 
van het vervoer in deze en in de komende onvoorspelbare tijd te borgen. Gemeenten en provincie 
gaan daardoor de komende tijd meer betalen per verreden rit. Doordat de vervoersomvang kleiner is 
dan verwacht betalen de overheden minder dan begroot. 

De raad wordt na besluitvorming door alle gemeenten geïnformeerd met een raadsbrief.


