
 

 

 

 

 

 

 

 

Geachte mevrouw Janssen, 

 

U heeft het college op 10 juli artikel 41 vragen gesteld over de eigen bijdrage bij de WMO 

hulpmiddelen.  

Met deze brief geven wij antwoord op uw vragen. 

 

1. Bent u het met de SP eens dat de cliënten WMO ingelicht hadden moeten worden over de 

verhoging van de eigen bijdrage met 150%? 

2. Gaat u in het vervolg beter communiceren over dit soort, voor de mensen ingrijpende 

veranderingen? 

Antwoord:  

De gemeente Oss heeft ruim 1.400 WMO-klanten met een hulpmiddel. Oss was niet tevreden 

over de kwaliteit van levering en onderhoud van hulpmiddelen. Daarom zijn er sinds 1 april 

2018 twee nieuwe leveranciers van hulpmiddelen. Die voldoen wél aan de eisen van kwaliteit, 

maar hebben een hoger tarief. Dit nieuwe tarief komt overeen met de tarieven van andere 

leveranciers van hulpmiddelen. We hebben ingeschat dat voor 98% van alle Osse klanten de 

eigen bijdrage hetzelfde blijft. Zij betalen al de hoogste eigen bijdrage in verhouding tot hun 

inkomen. Een kleine groep klanten (zo’n 2%) krijgt helaas te maken met een verhoging van 

de eigen bijdrage. De gemeente kent de financiële situatie van klanten niet. Daarom was het 

na de nieuwe aanbesteding niet bekend welke klanten een hogere eigen bijdrage gaan 

betalen. Wel wisten we dat het om een hele kleine groep zou gaan. Daarom hebben we niet 

alle 1.400 klanten een brief gestuurd.  
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De gemeente berekent de eigen bijdrage niet zelf. Dat doet het Centraal Administratie 

Kantoor (CAK). Bij de berekening van de eigen bijdrage gaat het CAK uit van het inkomen van 

klanten. Voor ruim 1.400 Osse klanten met een Wmo hulpmiddel is de eigen bijdrage opnieuw 

berekend. Het kostte tijd om dat te doen. Een klein deel van de klanten moet na berekening 

van het CAK, op basis van hun inkomen, een hogere eigen bijdrage betalen.  

We gaan met deze klanten in gesprek. We kijken per klant naar de persoonlijke situatie. En 

beoordelen dan of het nodig is om de verhoging (deels) als gemeente te betalen. Of dat een 

klant iets anders nodig heeft.  

 

3. Bent u het met de SP eens dat het niet toepassen van het gelijkheidsprincipe heel lastig en 

niet te begrijpen is voor de gebruikers van de WMO hulpmiddelen? 

Antwoord:  

De eigen bijdrage is onderdeel van het huidige beleid, waarbij mensen naar draagkracht mee 

betalen aan een dienst of voorziening. Als mensen in de knel komen kijken we samen met hen 

wat nodig is. Op deze manier doen we recht aan de verschillen die er in de persoonlijke 

situatie van mensen zijn.  

  

4. Kunt u een voorstel doen aan de Raad om sneller (eerder) de eigen bijdrage te verlagen? 

5. Zo nee, waarom niet? 

Antwoord:  

Zoals u ook aangeeft, wordt er naar alle waarschijnlijkheid per 1 januari 2019 een landelijk 

abonnementstarief van €17,50 voor de eigen bijdrage ingesteld. We zien vooralsnog geen 

reden om de regeling aan te passen en wachten de landelijke ontwikkelingen af.  

 

6. Kunt u een voorstel doen aan de Raad om sneller alle bewoners van Oss een en dezelfde 

regeling te geven voor het gebruik van WMO hulpmiddelen? 

7. Zo nee, waarom niet? 

Antwoord: 

Mensen kunnen gebruik maken van dezelfde regeling rondom het gebruik van WMO 

hulpmiddelen. De eigen bijdrage verschilt alleen per persoon vanwege de berekening door het 

CAK naar draagkracht.  

De proeftuin Ruwaard is een pilot waarbij we kijken welk effect het niet heffen van een eigen 

bijdrage heeft op de zorg/hulpvraag. Het is nog te vroeg om hierover conclusies te trekken.   
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We hopen u hiermee voldoende geïnformeerd te hebben.  

 

Met vriendelijke groet, 

Namens Burgemeester en wethouders van Oss,  

 

Thijs van Kessel 

Wethouder zorg en welzijn c.a. 

 


