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Visie op Welzijn en Welzijnswerk

Welke vragen stellen we de opiniecommissie?

1. Is de Visie op Welzijn en Welzijnswerk (bijlage 1) wat u betreft volledig en concreet
genoeg? (Zo niet, welke aanvullingen of aanpassingen stelt u voor?)

2. Welzijn gaat over samenleven, is het daarom vooral iets van de samenleving? Welke rol
en taak (of welke rollen en taken) hebben we als gemeente bij het bevorderen van
Welzijn?

3. Vindt u het belangrijk dat Welzijn zich ook richt op het verbinden van kwetsbare en
zelfredzame inwoners? Zo zouden inwoners elkaar kunnen helpen en ondersteunen. Of
vindt u het helpen en ondersteunen van kwetsbare inwoners enkel een taak van het
professionele welzijnswerk?

4. Gebeurt het bevorderen van Welzijn vooral door (gemeentelijk gesubsidieerd)
professioneel Welzijnswerk? Of horen daar ook initiatieven die in de samenleving ontstaan
bij? En welke rol hebben we dan als gemeente? Moeten we deze initiatieven
ondersteunen, ruimte geven of moeten we er juist kaders of voorwaarden aan stellen? En,
accepteren we dat, met het mogelijk maken van initiatieven van onze inwoners, er
verschillen kunnen ontstaan in onze buurten en dorpen?

5. In de Visie op Welzijn en Welzijnswerk hebben we de twee kerntaken voor het
professionele Welzijnswerk omschreven. Bent u het eens met de twee kerntaken voor het
Welzijnswerk zoals deze in de Visie staan? En, zijn de omschrijvingen van deze twee
kerntaken wat u betreft concreet genoeg voor het beschrijven van de opdracht voor
aanbieders (waaronder ONS welzijn)?
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Wat is de aanleiding?

In onze (op 7 januari jl.) vastgestelde ‘Lokale ontwikkelagenda Wmo 2020-2023' staat:
'‘We hebben behoefte aan een gedeelde visie op welzijn en welzijnswerk. Op basis van
deze visie werken we aan de versterking van de sociale basis in de buurten en dorpen in
Oss, én maken we afspraken met ONS welzijn (en eventueel andere partijen in Oss)
over de uitvoering van welzijnswerk. Ook voeren we hiermee de toezegging van
wethouder van Kessel aan de commissie van september 2019 uit.’

De concept-Visie op Welzijn bieden we hierbij ter opiniéring aan de Opiniecommissie Sociaal

Bestuurlijk aan.

Welk resultaat willen we bereiken?
Het resultaat dat we met de Visie op Welzijn willen bereiken is tweeledig:
1 De visie bepalen voor de manier waarop we werken aan het versterken van de sociale
basis in buurten en dorpen
1. Inhoudelijk kaders bepalen voor de opdracht voor ONS welzijn

Versterken sociale basis in buurten en dorpen

De Visie op Welzijn komt voort uit de lokale ontwikkelagenda Wmo 2020-2023. Deze lokale

ontwikkelagenda Wmo bestaat uit drie onderdelen:

1. We werken aan een sterke sociale basis: inwoners zijn betrokken en doen zoveel mogelijk
zelf en met hun sociale omgeving.

2. Inwoners in kwetsbare posities redden het, met (tijdelijke) ondersteuning, zelf.

3. Voor inwoners met psychische kwetsbaarheid zorgen we (naast regionaal aanbod) lokaal
voor lichte ondersteuning en hulp nabij zodat zij zo lang mogelijk zelfstandig thuis kunnen
wonen.

Per onderdeel hebben we in ontwikkelopgaven concreet benoemd welke acties we in 2020

gaan aanpakken. De ontwikkelopgaven m.b.t. welzijn staan vooral in onderdeel 1 ‘Sterke

sociale basis’ van de lokale ontwikkelagenda Wmo 2020-2023.

Inhoudelijk kader t.b.v. de opdracht voor ONS welzijn

Voor het bepalen van de opdracht aan ONS welzijn is het van belang dat de gemeente Oss zelf
een duidelijke visie heeft. Daarom hebben we niet alleen een visie op welzijn gemaakt, maar
ook een visie op jongerenwerk, een ontwikkelagenda WMO en ontwikkelagenda Jeugd.

Dat vormt de basis voor de inhoudelijke afspraken met ONS welzijn vanaf 2022.

In de Visie op Welzijn omschrijven we de kerntaken voor het welzijnswerk in Oss?:
1. Werken aan een goed leefklimaat en een sterke sociale basis in de gemeente Oss.

1 Volledige tekst uit de Visie op Welzijn:
We zien voor het welzijnswerk in Oss twee kerntaken:

1. Werken aan een goed leefklimaat en een sterke sociale basis in de gemeente Oss: door onze
formele en informele partijen te ondersteunen bij het versterken van de kansen en krachten in hun
wijken en buurten. Waarbij het signaleren van ontwikkelingen, knelpunten en kansen in de buurten
en dorpen, onderdeel is van de kerntaak.

2. Helpen bij het oplossen van vragen en knelpunten van individuen en groepen in de gemeente
Oss: door het signaleren, verhelderen en helpen oplossen van vragen van individuen en groepen,
waarbij het initiatief en de regie zoveel mogelijk bij de inwoners ligt, door: Versterken individueel
netwerk, Versterken sociale netwerk, Versterken informele steunstructuren/collectieve oplossingen



2. Helpen bij het oplossen van vragen en knelpunten van individuen en groepen in de
gemeente Oss.

Aandacht voor de verschillende rollen van de overheid

Als gemeente maken we deel uit van een netwerksamenleving, en hebben we als gemeente
verschillende rollen. (Binnen de gemeente Oss gebruiken we hiervoor de verdeling in de
kwadranten rechtmatige overheid, presterende overheid, netwerkende overheid en
responsieve/participerende overheid.)

Bij het bevorderen van welzijn (van het stimuleren van eigen initiatief tot de afspraken voor

professioneel welzijnswerk) vervullen we als gemeente de rollen uit alle vier de kwadranten:

1. Rechtmatige overheid t.a.v. subsidiering of inkoop van het professionele welzijnswerk.

2. Presterende overheid t.a.v. het doel- en resultaatgericht opdracht geven voor en
uitvoeren van het professionele welzijnswerk.

3. Netwerkende overheid t.a.v. samenwerking en afstemming met andere partijen
waaronder zorgcodperaties.

4. Responsieve/participerende overheid t.a.v. ruimte en ondersteuning geven voor
maatschappelijk initiatief.

Wat is het vervolg?
De overeenkomst over de uitvoeringsopdracht tussen de gemeente Oss en ONS Welzijn loopt
tot en met 2021.

In 2020 gaan we, op basis van de Visie op Welzijn, werken aan een nieuwe
opdrachtomschrijving voor het welzijnswerk in Oss. (Dat kan ook al leiden tot andere
uitvoeringsafspraken in 2021.) Ook onderzoeken we andere vormen van financiering en
contractering die beter passen bij de opdracht dan de huidige subsidieovereenkomst. De
bedoeling van dit proces is dat we een uitvoeringsopdracht opstellen voor het welzijnswerk
waarmee er goede sturing op doelen en resultaten mogelijk is.

De gemeente Oss zal samen met ONS Welzijn de volgende concrete stappen gaan zetten:

- heldere doelstellingen en resultaten afspreken;

- op basis van de huidige werkzaamheden keuzes maken over aanpak en inzet;

- kritische succesfactoren formuleren;

- verbeteracties bepalen en uitvoeren;

- bewaken en bijsturen.

Voordat we daarover in gesprek gaan met ONS welzijn gaat de gemeente Oss eerst bepalen
welke opdracht er ligt op basis van de visies.

Communicatie

ONS welzijn
De concept-Visie op Welzijn is ambtelijk met ONS welzijn gedeeld.

Adviesraad Sociaal Domein

De concept-Visie op Welzijn is naar de Adviesraad Sociaal Domein gestuurd. De Adviesraad
Sociaal Domein heeft de gelegenheid gekregen om een advies te geven over de Visie op
Welzijn. Dat advies is bij dit dossier gevoegd (bijlage 2), zodat uw commissie het advies kan
gebruiken als input voor de opiniérende bespreking.
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