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Ter informatie: Client Ervaringsonderzoek 2020 2

Geachte raadsleden,

Hierbij stuur ik u ter informatie de rapportage en de factsheet van het
Cliéntervaringsonderzoek Wmo over 2020.

Op 20 mei heeft u tijdens de informatiebijeenkomst Wmo een toelichting gehad op de meest
opvallende resultaten uit het Clientervaringsonderzoek. Dit onderzoek wordt jaarlijks

uitgevoerd. Zoals afgesproken delen we elk jaar de resultaten met u.

Ik hoop u hierbij voldoende te hebben geinformeerd.

Hoogachtend,
Burgemeester en wethouders van de gemeente Oss,

Namens dezen,

Thijs van Kessel
Wethouder Zorg en Welzijn
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