"Integraal armoedebeleid; Samenzorgen voor perspectief, armoede raakt ons allemaal"2019 2022.

Vraag 1

Op bladzijde 8 staat: “Het nieuwe systeem Overbetuwe Samen biedt mogelijkheden de
ketensamenwerking ook op het gebied van armoede en schulden verder te verbeteren. Vanuit een
brede kijk / intake bij alle gebieden die vallen onder het sociaal domein wordt het mogelijk financiéle
problemen, schulden en armoede vroegtijdig te signaleren en kunnen deze waar nodig ook
gelijktijdig met een ander vraagstuk worden opgepakt.”

Hoe past het voeren van een brede intake over alle leefgebieden heen binnen de geldende
privacywetgeving?

Antwoord

Een brede intake betekent dat met een klant alle leefgebieden van de Zelfredzaamheidsmatrix
worden nagegaan. Het is uiteraard aan een klant zelf om te bepalen of hij/zij ook wil spreken over
andere leefgebieden dan het strikt financiéle.

De AVG staat een brede intake geenszins in de weg. De AVG regelt (0.a.) dat geen privacy gevoelige
gegevens over een persoon worden gedeeld, zonder diens toestemming. Uiteraard zal in
voorkomende gevallen deze toestemming worden gevraagd en zullen geen gegevens worden
gedeeld indien deze toestemming niet wordt gegeven.

Vraag 2
Op blz. 38 over het potje onorthodoxe oplossingen staat: “Gebruikmaking van een potje blijkt veel
administratie met zich mee te brengen. Dit bevordert niet het gebruik.”

Vraag: Wat zijn de mogelijkheden om het gebruik van dit potje te versimpelen?

Antwoord

In overeenstemming met uw vraag is het wenselijk om het gebruik van het potje te stimuleren. Het
was even uitproberen, maar sinds het verschijnen van het tussentijds voortgangsverslag is er
gebruik gemaakt van het potje onorthodoxe oplossingen.




