
Wijze van melden van het stellen van een vraag tijdens het vragenuur:
Het lid van de raad dat tijdens het vragenuur vragen wil stellen, meldt dit onder aanduiding van het onderwerp en de vraag voor 
12.00 uur op de werkdag voor het vragenuur bij de raadsgriffier.

1Melding mondelinge vraag voor het vragenuur

Vraagnummer : V-22-01  

Registratienummer: 

Datum raadsvergadering : 11 januari 2022

Onderwerp : Schuldhulpverlening

Naam indiener : Elbert Elbers, PvdA

Aan de voorzitter van de raad.

Inleiding/Aanleiding

Op 23 november 2021 heeft de fractie Burgerbelangen (BOB) schriftelijke vragen gesteld 
over de dienstverlening van PLANgroep in het kader van de schuldhulpverlening. 
Het college heeft deze vragen op 21 december 2021 beantwoord.

De vragen van BOB werden getriggerd door een krantenbericht in De Gelderlander, zorgen 
over de situatie bij PLANgroep in buurgemeente Arnhem, Kamervragen van D66 en het 
Rekenkamerrapport ‘Uit de schulden’ van mei 2021.

Voorzitter, 

Het langdurig moeten rondkomen van een minimuminkomen, al of niet in combinatie met 
schulden, ‘doet’ iets met een mens. Het is een zin die je kunt lezen in de beleidsnota ‘Samen 
zorgen voor perspectief’, die deze raad op 25 juni 2019 heeft vastgesteld. Als je de betekenis 
van die zin tot je laat doordringen, dan weet je dat je er als raadslid alles aan moet doen om 
ervoor te zorgen dat die uitzichtloze situatie zo kort mogelijk duurt. Zeker als je je beseft dat 
een ieder van ons zomaar in problemen kan komen. Kortom er is veel aandacht nodig voor 
deze groep kwetsbare inwoners.

Voorzitter, de beantwoording van de vragen door het college roepen bij de PvdA-fractie 
aanvullende vragen op, die ik graag nu wil stellen:

1.
Klopt het dat de gemeenteraad geen update van de beleidsindicatoren heeft ontvangen? 
Een update die het college tweejaarlijks zou geven.
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Commentaar [1]: 
￼In te vullen door de raadsgriffie

Commentaar [2]: 
￼Naam fractie of raadslid

Commentaar [3]: 
￼Hier kan kort een inleiding worden gegeven op de 
vragen, of juist de aanleiding voor de vragen
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2.
Het college heeft toegezegd de gemeenteraad jaarlijks in november informatie te geven over 
hoe het staat met de uitvoering van de schuldhulpverlening.
Op welke wijze heeft de raad informatie ontvangen over genoemde uitvoering?

3.
Hoe kan de gemeenteraad bepalen in hoeverre Overbetuwe op koers ligt wat betreft de in 
het beleid opgenomen doelstellingen?

4.
In Arnhem hebben inwoners door fouten bij de gemeentelijke schuldhulpverlening door 
inschakeling van PLANgroep nieuwe schulden opgelopen. 
Zijn inwoners van Overbetuwe door fouten van de gemeente en PLANgroep in de problemen 
gekomen, om hoeveel inwoners gaat dat, hoe zijn de problemen opgelost en hoe wordt 
voorkomen dat deze problemen ontstaan?

5.
Onze gemeente moet de kwaliteit van de uitvoering borgen. 
Is het college van mening dat onze gemeente bij uitbesteding van werk voldoende kan 
instaan voor de kwaliteit van uitvoering? 
Vindt het college schuldhulpverlening een werksoort, die door eigen medewerkers in vaste 
dienst zou moeten worden uitgevoerd? 
Is het college bereid om met de gemeenteraad een discussie te voeren of je deze 
dienstverlening moet uitbesteden? 
En breder, is het college bereid om met de gemeenteraad een discussie te voeren welke 
werksoorten zij als essentieel kenmerkt, uit te voeren door de eigen ambtelijke organisatie of 
in samenwerking met een andere gemeente.

6.
Ten slotte, op welke wijze heeft het college uitvoering gegeven aan de actieve 
informatieplicht naar de raad? Is het college van mening dat de inschakeling van een andere 
marktpartij onder deze actieve informatieplicht valt? En zo niet, op welke wijze denkt het 
college dan de gemeenteraad te informeren over de wijze waarop een taak wordt 
uitgevoerd?

Gelieve de verantwoordelijk portefeuillehouder uit te nodigen, zodat deze in het vragenuur 
bovenstaande vragen kan beantwoorden.

Ondertekening,

Elbert Elbers, PvdA.


