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Kennis nemen van:
Met deze informatienota informeren wij u over het besluit  om met ingang van 1 januari 2020 de 
ICT-afdelingen van gemeente Lingewaard en Overbetuwe samen te voegen en onder te 
brengen binnen de ambtelijke organisatie van de gemeente Lingewaard.

Inleiding
Op 14 mei 2019 nam het college een voorgenomen besluit tot het samenvoegen van de ICT-
afdelingen van gemeente Lingewaard met die van gemeente Overbetuwe. Hierover stuurden wij 
u in mei een informatiememo. Reden voor het voorgenomen besluit was gelegen in het:
1. verkleinen van de kwetsbaarheid van de individuele ICT afdelingen
2. borgen van de kwaliteit en efficiency van de dienstverlening aan burgers en ondernemers in 
de toekomst
3. beteugelen van de kostenstijging van ICT; minder meerkosten
4. bundelen van krachten levert meer kansen voor ICT-medewerkers in ontwikkeling en groei 
op hun vakgebied. Als werkgever én als gezamenlijke gemeenten worden we hierdoor een 
aantrekkelijker werkgever.

Na het voorgenomen besluit heeft het college de voorwaarden en juridische gevolgen 
onderzocht. Dit is uitgewerkt in een dienstverleningsovereenkomst (DVO). Op basis van 
gelijkwaardigheid gaan gemeente Lingewaard (opdrachtnemer) en gemeente Overbetuwe 
(opdrachtgever) invulling geven aan de gezamenlijke ICT toekomst.

Met beide commissies voor Georganiseerd Overleg is overeenstemming bereikt over een 
sociaal plan voor de medewerkers van de nieuwe gezamenlijke ICT-afdeling. Ook beide 
Ondernemingsraden hebben positief geadviseerd over de voorgenomen samenwerking.



Samenvatting
Per 1 januari 2020 worden beide gemeentelijke ICT-afdelingen samengevoegd binnen het team 
Informatievoorziening van de gemeente Lingewaard. De teammanagers Informatievoorziening 
van beide gemeenten zijn gemandateerd om de uitvoeringsdocumenten behorende bij de DVO 
te onderhouden en actueel te houden.

Binnen de gezamenlijke automatiseringsafdeling brengen we vijf taken onder
1. Servicedesk; gebruikersondersteuning ICT inclusief een aantal facilitaire taken. In het 
gemeentehuis in Elst komt een dagelijks bemenst serviceloket.
2. Systeembeheer; het beheer op de ICT-infrastructuur zoals servers, werkplekken, 
besturingssystemen databases en basisapplicaties.
3. Netwerkbeheer; het beheer van alle koppelingen tussen locaties, internet en 
netwerkbeveiliging.
4. Applicatiebeheer; het (technisch) beheer van applicaties, zorgen voor 
installatiewerkzaamheden en beschikbaarheid van applicaties.
5. Telefoniebeheer; het beheer van alle mobiele en vaste verbindingen inclusief abonnementen 
en toestellen.

Twee taken blijven buiten de samenwerking en de gezamenlijke automatiseringsafdeling
1. Informatiemanagement; beleid op het gebied van de gemeentelijke informatiehuishouding.
2. Functioneel beheer; het inrichten en door ontwikkelen van applicaties en autorisaties binnen 
applicaties.

Door samen te werken geven we een betere invulling aan de zwaardere eisen
Die eisen worden steeds zwaarder door de elkaar steeds sneller opvolgende ontwikkelingen. 
Daarmee waarborgen we de kwaliteit en efficiency van de dienstverlening aan inwoners en 
ondernemers.

Consequenties
De samenwerking kan kostenneutraal worden uitgevoerd. De verwachting is dat de ICT uitgaven 
bij ongewijzigd beleid, inclusief samenvoeging van infrastructuren, in lijn blijven met de huidige 
meerjarenraming ICT. Kosten voor nieuw beleid vallen buiten de kostenraming. 

De eerste twee jaar berekenen we de bijdrage van de gemeente op basis van het aantal 
gebruikers. Daarna zal de bijdrage worden berekend op basis van de daadwerkelijk afgenomen 
producten en diensten op basis van een Producten en Diensten Catalogus.

De financiële risico’s worden zoveel mogelijk beperkt. Dit vanwege het uitgangspunt dat we 
apparatuur en software niet vervroegd afschrijven tenzij dit een direct financieel voordeel biedt. 
De voor samenvoeging benodigde apparatuur en applicaties bekostigen we uit de vrijval van 
kapitaalslasten. Investeringen die volledig ten gunste komen van één van beide gemeenten 
moeten altijd in overleg gedaan worden. Als deze kosten boven € 30.000 uitkomen, dan komen 
de kosten volledig voor rekening van de begunstigde gemeente.

Integratie van de ICT-organisaties van Lingewaard en Overbetuwe zien beide teams als een 
goede en noodzakelijke stap. Zo kunnen de teams zich ontwikkelen tot een professionele ICT-
organisatie met een substantiële omvang. Samen zijn we een robuuste partij die in de toekomst, 
over 5 tot 10 jaar, beter in staat is om aan te sluiten bij een groter samenwerkingsverband.

De komende maanden bereiden we de samenwerking voor. We koppelen de ICT-netwerken en 
voorzien deze van een gezamenlijke beheerlaag. Er vindt een plaatsingsprocedure plaats om 



medewerkers per 1 januari 2020 benoemd te hebben in hun functie binnen de leverende 
gemeente. Voor alle medewerkers stellen we een persoonlijk opleidingstraject vast op basis van 
kennis en kunde en de voorgestelde gezamenlijke doelarchitectuur.

In 2020 en 2021 stemmen we de ICT-infrastructuren op elkaar af en wordt een start gemaakt 
met de implementatie van de gezamenlijke doelarchitectuur. Daarnaast worden 
opdrachtgeverschap en opdrachtnemerschap met elkaar ingericht.

In 2020 evalueren we halfjaarlijks hoe de samenwerking verloopt. Daarna wordt de 
samenwerking jaarlijks geëvalueerd bij het bespreken van de jaarplannen.

Communicatie
n.v.t.

Behandelend adviseur voor technische vragen: A.Rombouts, tel.: 14 0481, email: 
a.rombouts@overbetuwe.nl
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