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Vraag 1
Pag 1 tabel: We zouden het op prijs stellen als de tabel op pagina 1 kan worden aangevuld met de 
oorspronkelijke begrote bedragen en evt. bijstellingen van de begrote bedragen voor 2018, 2019 en 
2020 en/of uitleg hoe de bedragen die in de tabel genoemd zijn aansluiten met de vastgestelde 
begrotingen en jaarrekening.

Wil Engelmann, businesscontroller Sociaal Domein

Vraag 2
Pag 2 en 3: We zouden graag willen weten wat de verwachting is voor de ontwikkeling van de cijfers 
voor de zorgmeldingen Veilig Thuis en zorgelijke meldingen, voor zover daar zicht op is.

In 2020 zien wij vanwege de Corona-crisis een afname van het aantal zorgmeldingen Veilig Thuis. In 
2021 wordt een stabilisering van het aantal adviezen en meldingen verwacht ten opzichte van 2019. 
De zorgmeldingen aan het interventieteam nemen toe in vergelijking met de cijfers van 2019, met 
name bij meldingen voor verwarde personen.

Sjaan Markusse, beleidsadviseur Sociaal Domein. 

Pag 2 en 3: We kunnen ons natuurlijk voorstellen dat deze plannen op dit moment on hold staan ivm 
de coronacrisis, maar we willen graag weten wat de voortgang tot op heden is (naast de 
informatiebijeenkomsten en het benoemden van de contactpersoon per praktijk) en het plan voor 
vervolgstappen (onder meer samenwerking met praktijkondersteuning jeugd) en of inmiddels 
verwacht wordt dat de reeds ingezette acties voor 2020 ook daadwerkelijk leiden tot ofwel meer 
verwijzingen via zorgloket en/of een lager percentage afgebroken trajecten.

De plannen met betrekking tot  intensievere samenwerking met de huisartsen hebben vertraging 
opgelopen vanwege  de corona-crisis. In juni wordt de samenwerking weer opgepakt en gaan wij 
weer in gesprek met huisartsen en gespecialiseerde jeugdzorg aanbieders over de inzet van de 
praktijkondersteuner Jeugd. Het is nog onduidelijk wat de effecten van de corona-crisis zijn op zaken 
zoals verwijzingen en afgebroken trajecten.

Sjaan Markusse, beleidsadviseur Sociaal Domein.

Vraag 3
Pag 5: Graag willen we weten wanneer de gemiddelde kosten per cliënt respectievelijk inwoner 
bekend zijn en willen deze graag later alsnog ontvangen.

bedragen x 1.000

Omschrijving Jaarrek. Jaarrek. Jaarrek.
Initieel Actueel Real. Initieel Actueel Real. Initieel Actueel Real.

Jeugd 10.765€       13.470€  15.372€  11.995€  14.722€  17.256€  14.724€  14.724€  
WMO 5.084€          5.529€    5.485€    5.666€    5.764€    6.674€    5.809€    5.809€    
PW 5.208€          4.791€    4.823€    5.005€    4.728€    4.805€    4.872€    4.672€    
Totaal 21.057€       23.790€  25.680€  22.666€  25.214€  28.735€  25.405€  25.205€  -€         

20192018 2020
Begroting BegrotingBegroting

(Bedrag x 1)

2018 2019
Aantal cliënten JW 1.893 1.858
Gemiddelde kosten per cliënt 8.120€    9.287€    
Gemiddelde kosten per inwoner 323€        363€        

Cumulatief (Bedrag x 1)

2018 2019
Aantal cliënten WMO 2.214 2.460
Gemiddelde kosten per cliënt 2.484€    2.713€    
Gemiddelde kosten per inwoner 116€        140€        

Cumulatief



Technische vragen Monitor Sociaal Domein 2019-Q4 A9 TIC 2

De kostenstijging bij JW wordt voornamelijk veroorzaakt door een stijging van de ambulante hulp. De 
hulp aan jongeren is intensiever geworden naast een toename van zware problematiek.

Door het vervallen  van de inkomensafhankelijke bijdrage  is de huishoudelijke ondersteuning 
toegankelijk  geworden voor een breder publiek. Hierdoor zijn de WMO-kosten in 2019 toegenomen. 
Het stimuleren om langer zelfstandig thuis te wonen leidde tot extra begeleidingskosten.

Wil Engelmann, Business Controller Sociaal Domein.

Vraag 4
Pag 5, 11 en 15: Graag willen we weten wat het percentage gegronde bezwaarschriften en 
ongegronde bezwaarschriften was over 2019 voor de verschillende onderdelen Jeugdzorg, WMO en 
Participatie.

Adviezen bezwaarschriftencommissie Kamer I, 2019 

 totaal gegrond ongegrond niet ontvankelijk

  abs perc abs perc abs perc

JW 0 0 0% 0 0% 0 0%

WMO 5 4 80% 0 0% 1 20%

PW 59 15 25% 33 56% 11 19%

Toelichting
 De aantallen betreffen de door de bezwaarschriftencommissie uitgebrachte en afgehandelde 

adviezen. Niet in alle gevallen heeft het college het advies overgenomen. 
 Het percentage gegrond/ongegrond/niet ontvankelijk betreft de verhouding ten opzichte van het 

totaal aantal adviezen op dat onderdeel. 

Alex Kortekaas, Dienstverlening Domein.

Vraag 5
Pag 19 Is er een verklaring voor het feit dat Overbetuwe minder heffingskortingen verrekent of gaat 
dit nog uitgezocht worden? Wordt bij het aangescherpte debiteurenbeleid ook rekening gehouden 
met het geformuleerde armoedebeleid?

De gevraagde verklaring is er vooralsnog nog niet. Dit is onderdeel van het nieuw te formuleren 
handhavingsbeleid. De raad wordt hierover uiterlijk begin 2021 over geïnformeerd. Wanneer te veel 
ontvangen uitkeringen worden teruggevorderd dan wordt rekening gehouden met de persoonlijke 
situatie van de cliënt. Daarbij maken we gebruik van de stress sensitieve aanpak. Dit betekent dat de 
situatie van de cliënt als geheel centraal staat. Een integrale aanpak dus.

Marc Boscha, Beleidsadviseur Sociaal Domein.

Vraag 6
Pag 12: Graag ontvangen we wat uitgebreidere informatie over de voortgang doorontwikkeling van 
Overbetuwe Samen.

In februari 2019 heeft de raad een transformatie-ambitie voor de beweging Overbetuwe SAMEN 
vastgesteld. Het doel van deze beweging was en is om zorg en ondersteuning aan inwoners in eerste 
instantie te voorkomen én waar deze zorg en ondersteuning toch nodig is deze dichtbij, bereikbaar, 
kwalitatief goed, integraal en betaalbaar te organiseren binnen een sterk voorliggende veld. Met 
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meer eigen regie door inwoners, meer zorg voor elkaar, minder indicaties, meer ontschotting tussen 
budgetten, meer netwerksamenwerking en met meer vertrouwen in elkaar. 

Om deze ambitie waar te maken, hebben we in 2019 met onze partners hard gewerkt aan het 
realiseren van een netwerksamenwerking vanuit een gedragen, gezamenlijke ambitie. Zo hebben er 
binnen de breed samengestelde ‘Werkgroep Transformatie’ diverse bijeenkomsten plaatsgevonden, 
waarin met vele partners in verschillende themagroepen een aantal transformatiethema’s nader is 
uitgewerkt. De doelen die we in het nieuw op te stellen beleidsplan zullen formuleren, zijn mede een 
resultaat van de opbrengst van deze themagroepen. 

Binnen de beweging Overbetuwe SAMEN kozen we voor het inrichten van een coöperatie als 
samenwerkingsvorm – een samenwerkingscoöperatie als middel om onze ambitie te bereiken. Het 
voornemen van de ministers De Jonge en Dekker om het jeugdstelsel te hervormen (7 november 
2019) heeft ons doen besluiten een aantal onderdelen van de beweging Overbetuwe Samen anders 
in te vullen. Vanwege de onzekerheid over de verantwoordelijkheid voor de uitvoering en de 
juridische en financiële gevolgen van de voorgestelde wetswijziging, is eind 2019 besloten het 
inrichten van een coöperatie on hold te zetten. Op het moment dat bekend is welke aanpassingen 
het Rijk in de Jeugdwet zal aanbrengen, nemen we hierover een definitief besluit. Dit besluit wordt 
uiteindelijk door de raad genomen, gelijk het besluit het on hold zetten van de inrichting van een 
coöperatie. Vanwege de associatie van de oorspronkelijke titel  ‘Overbetuwe SAMEN’ met de 
inrichting van een coöperatie, laten we deze term los.

Wat overeind is gebleven én blijft, is de gezamenlijke ambitie van onze gemeente en haar partners 
om het sociaal domein te transformeren waarbij samenwerking de basis blijft. Samen met onze 
partners zullen we de ingezette en gewenste beweging zoals hierboven beschreven, verder aanjagen 
en borgen. Met als doel het creëren van een sterke sociale basis en een integraal aanbod van 
ondersteuning dat ook in de toekomst betaalbaar is. Het belangrijkste speerpunt daarbij is het 
bouwen aan een Sociaal Team Overbetuwe en een sterk netwerk van betrokken partners, waarmee 
we de brede basis benadrukken. Hier is onder verantwoordelijkheid van de teammanager Uitvoering 
Sociaal Domein en samen met de kernpartners de afgelopen maanden aan gewerkt.

Judith van der Horst, Relatiemanager en Beleidsadviseur Sociaal Domein.


