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Voorstel

1. In te stemmen met de machtiging van de Belastingdienst/Toeslagen zodat wij
gedupeerden kunnen benaderen in het kader van de hersteloperatie
toeslagenaffaire.

2. Ondertekenen van de verwerkersovereenkomst en de gebruiksvoorwaarden van het
portaal van de Belastingdienst/Toeslagen in kader van de gegevensoverdracht
tussen Belastingdienst/Toeslagen en de (onder)gemachtigde.

Inleiding

De fraude aanpak van de Belastingdienst heeft duizenden ouders getroffen die
rechtmatig aanspraak maakten op kinderopvangtoeslagen. Op lokaal niveau hebben we
acties ondernomen om in contact te komen met gedupeerden. Gericht actie
ondernemen was niet mogelijk. De belastingdienst had juridisch geen mogelijkheden om
contactgegevens van gedupeerde ouders in de Overbetuwe met ons te delen.

Sinds de start van het maatschappelijke debat rondom de toeslagenaffaire hebben
gemeenten gevraagd om te kunnen beschikken over de persoonsgegevens van de
gedupeerden. De afgelopen maanden is er in samenwerking met de VNG gewerkt aan
een oplossing waarmee gemeenten de gewenste proactieve rol kunnen nemen. De
oplossing is gevonden in het machtigen van de Belastingdienst om tot
gegevensuitwisseling over te gaan met gemeenten. De gegevensuitwisseling zal feitelijk
plaatvinden doordat we als gemeente toegang krijgen tot het portaal van de
Belastingdienst.

Doel en beoogd effect
Het doel van dit besluit is om proactief hulp te kunnen bieden aan gedupeerde inwoners
van de gemeente Overbetuwe.

Argumenten

1.1 Er is een zorgvuldig traject gevolgd in de totstandkoming van de Machtiging

De Belastingdienst/Toeslagen en VNG hebben de machtiging opgesteld. De machtiging
is voorgelegd aan en besproken met de Autoriteit Persoonsgegevens.

1.2 De machtiging stelt de gemeente in staat om gedupeerden proactief te benaderen
Gedupeerden van de toeslagenaffaire hebben in sommige gevallen te maken met
diverse problemen. Daarnaast kan er sprake zijn van een bepaald wantrouwen naar
overheden waardoor gedupeerden niet altijd de weg naar de gemeente zullen weten te
vinden. Hierin ligt het risico dat problemen steeds verder toenemen. De machtiging stelt
gemeenten in staat om gedupeerde ouders in beeld te krijgen en hen hulp aan te
bieden.

1.3 De machtiging behoeft instemming van het College van B&W.
De machtiging kan niet eenzijdig door de Belastingdienst/Toeslagen worden gegeven,
maar behoeft instemming van de te machtigen — in deze het College van B&W.

2.1 Borgen zorgvuldige gegevensoverdracht

De gegevensoverdracht tussen Belastingdienst/Toeslagen en gemeente geschiedt via
een beveiligde technische voorziening die door de Belastingdienst/Toeslagen ter
beschikking wordt gesteld. De door het College op te geven contactpersoon zal van de
Belastingdienst/Toeslagen een account ontvangen waarmee de persoonsgegevens
(BSN, NAW-gegevens en indien bekend het telefoonnummer en e-mailadres) kunnen



worden opgehaald. Om de gegevensverwerking conform de geldende wet- en
regelgeving te laten verlopen is een verwerkersovereenkomst opgesteld.

Kanttekeningen en risico’s

1. Gedupeerden mogelijk niet blij met contact

Het vertrouwen van deze groep inwoners in de overheid is ernstig geschaad. Om die
reden is het belangrijk om te benadrukken dat het hulpaanbod een vrijwillig karakter
heeft. Het staat inwoners te allen tijde vrij om de geboden hulp te weigeren.

Financién

Aan het nemen van dit besluit zijn geen kosten verbonden. Voor het dekken van kosten
vanwege hulp aan gedupeerden heeft de gemeente Overbetuwe van het Rijk €
15.447,00 ontvangen in 2020. Het betreft een specifieke uitkering die we in de periode
van 2020 tot en met 2023 mogen inzetten.

Vervolg

Na ondertekening van de verwerkersovereenkomst en de gebruikersvoorwaarden van
de technische voorziening (portaal Belastingdienst waarin de gegevensuitwisseling
plaatsvindt), ontstaat de grondslag om de persoonsgegevens van de gedupeerden te
ontvangen.

Zodra de gegevens beschikbaar zijn zal het Sociaal Team Overbetuwe contact

opnemen met de gedupeerden. Nadat de volledige situatie in beeld is gebracht zal de
raad hierover worden geinformeerd.



