
 
 

Schriftelijke vraag1: 
 
Vraagnummer:  S- 677 (2024-013834) 

 
Datum indiening: 4 maart 2024 
 
Onderwerp:  Openbare beschikbaarheid en toegankelijkheid toiletten 
 

Naam indiener: Gerdien Maaijen, ChristenUnie Overbetuwe 
 
 
Aan de leden van het college van Burgemeester en Wethouders, 
 
Inleiding/Aanleiding: 
Een inclusieve samenleving betekent dat ook mensen met een beperking kunnen meedoen. In 
Nederland ervaren ruim 3 miljoen mensen fysieke beperkingen, waarbij beschikbaarheid van 
(rolstoel)toiletten in de openbare winkel- en verblijfsruimte noodzakelijk is om deel te kunnen nemen 
aan het maatschappelijke leven2. Op basis van onderzoek van Ecorys en onderzoek naar 
buitenlandse normen is de Maag Lever Darm Stichting volgens de VNG tot de volgende norm 
gekomen3: 
- Om de 500 meter een toegankelijk en schoon openbaar of opengesteld toilet in het centrum van 

een stads- of dorpskern en in drukke voetgangersgebieden. 
- Voldoende toiletten in verblijfsgebieden als parken en recreatiegebieden. 
 
Onze vragen. 
1. Heeft Overbetuwe een toiletnorm en wat zijn daarbij de afwegingen? 
2. Zijn de toiletten in het gemeentehuis 

a. vrij toegankelijk voor zowel niet-medische als medische hoge nood en 
b. aangemeld bij relevante (medische) belangenorganisaties, zoals bijvoorbeeld Stichting 

Medisch Toiletpas Nederland 
c. en wat zijn bij a en b de overwegingen? 

3. Wat is de beschikbaarheid van openbare en opengestelde (toegankelijke) toiletten in 
Overbetuwe4? 

4. In hoeverre is de gemeente in gesprek met belangenverenigingen, aanbieders van toiletpassen5, 
horeca en ondernemers over openbare en opengestelde (toegankelijkheid) van toiletfaciliteiten? 

 
Gelieve hierop zo spoedig mogelijk een antwoord te geven, 
 
Ondertekening: 
Gerdien Maaijen (ChristenUnie Overbetuwe) 

 
1 Middels schriftelijke vragen kan een raadslid het college of de burgemeester om inlichtingen vragen. Deze inlichtingen kunnen 
zowel geagendeerde als niet geagendeerde punten betreffen. De gebruikelijke termijn om de vragen te beantwoorden is 30 
dagen. 
Schriftelijke vragen worden schriftelijk ingediend bij de voorzitter (en griffier) van de raad. Deze zorgt voor verzending naar de 
portefeuillehouder en verspreiding van het antwoord van de portefeuillehouder. 
2 https://www.medicalfacts.nl/2017/09/12/plasklachten-zorgen-sociale-belemmeringen/ 
3 https://vng.nl/sites/default/files/nieuws_attachments/2018/stappenplan_op_naar_meer_toiletten.pdf 
4 Opengestelde toiletten heten ook wel semi-openbare toiletten. Dit zijn toiletten in openbare gebouwen  
(gemeentehuizen, bibliotheken, zwembaden, buurthuizen en dergelijke) maar ook bij dienstverleners zoals banken, winkels, 
horeca of supermarkten waar ook niet-klanten naar het toilet mogen, in de regel zonder het te vragen. Soms zijn ze gratis, soms 
niet. Deze toiletten zijn gesloten als het gebouw ook gesloten is. De term ‘toegankelijke toiletten’ gebruiken we voor een toilet 
dat voor mensen met een beperking of chronische ziekte eenvoudig te gebruiken is 
5 Bijvoorbeeld https://medischtoiletpasnederland.nl/ en https://www.coloplast.nl/landingpage/toiletpas-uitleg/ 
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