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Evaluatie collectieve ziektekosten 2019 M.P. van Veen 14 0481 -

Geachte leden van de raad,

Via deze brief informeren wij u over de voortgang van de uitvoering van de collectieve
ziektekostenverzekering.

Inleiding

Op 1 oktober 2019 is het voorstel aangenomen om de gemeentelijke collectieve zorgverzekering
uit te breiden. Sinds november worden via Menzis drie verzekeringspakketten aangeboden die
voorzien in hogere tegemoetkoming in de kosten vanaf het jaar 2020. In het meest uitgebreide
pakket wordt ook het eigen risico meeverzekerd. In de besluitvorming is de nadruk gelegd op
goede en tijdige communicatie naar inwoners. Via deze brief informeren wij u over de
communicatieactiviteiten in 2019, de kosten van dit besluit in 2019 en geven een raming van de
kosten in 2020. In het laatste deel van deze brief geven wij u informatie waarmee u een indruk
krijgt van de ontwikkelingen in aantallen aanvragen en verzekerden binnen de aangeboden
pakketten in de Overbetuwe.

Communicatie in 2019

Vanaf oktober 2019 (in de weken 45 t/m 48 ) is er actief gecommuniceerd over de gemeentelijke

zorgverzekering. Hierbij werden de volgende communicatiekanalen ingezet:

1. Inzet Gemeentenieuws
In 4 verschillende edities van het gemeentenieuws is aandacht besteed aan de zorgpolis.
Waaronder een column van wethouder Horsthuis-Tangelder en de tabel met premie
informatie die behoort bij de pakketten.

2. flyers en folders
Er zijn 3000 folders, flyers en 70 posters verspreid op 9 locaties (waaronder de
bibliotheken, De Wieken, Ambtshuis, Ontmoetingscentrum de Loohof en Ons
gezondheidser)

3. Facebook
Dit betrof een doelgerichte advertentie met een bereik van 9.812 inwoners die in totaal
14.681 keer is weergegeven. De advertentie was gericht op specifieke postcodes in onze
gemeente.

4. Bijeenkomst ketenpartners
Voor het maatschappelijk werk en ketenpartners is voor het voorliggend veld op 25
november een bijeenkomst georganiseerd over het aanbod van de gemeentelijke
collectieve zorgverzekering.
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5. Mailing per brief
In november zijn 1108 huishoudens in onze gemeente aangeschreven en geinformeerd
over de zorgverzekering.

6. Inloopspreekuur overstapcoaches
Op 21 november zijn 2 overstapcoaches in onze gemeente beschikbaar gesteld door
Menzis. Deze coaches hebben in het Ambtsthuis onze inwoners geholpen met het
beantwoorden van vragen en de overwegingen om over te stappen naar de
gemeentepolis. In totaal hebben 41 mensen het spreekuur bezocht. 32 mensen hebben
een passend advies ontvangen om over te stappen. De overige 9 voldeden niet aan de
criteria, maar met hen zijn budgetgesprekken ingepland.

Deze communicatiekanalen zijn een goede mix van analoog, digitaal en persoonlijk informeren
gebleken. In 2020 worden deze middelen vanaf oktober weer ingezet om onze inwoners tijdig te
informeren over de overstapmogelijkheden naar de gemeentelijke zorgverzekeringen.

Kosten 2019
De gemeentelijke kosten zijn in de onderstaande tabel weergegeven. De gemeentelijke uitgaven
worden als volgt berekend: Gemeentelijke bijdrage x 12 maanden x het aantal deelnemers.

Deelname 18+ Gemeentelijke

Variant Klantpremie 2019 * Gemeentelijke in 2019 o.b.v. uitgaven 2019
bijdrage 2019 pakketverdeli indicatief (o.b.v.
ng premies 2019)
GarantVerzorgd 1 | € 131,46 € 17,85 322 € 68.972,40
GarantVerzorgd 2 | € 143,80 €7,85 269 € 57.619,80
GarantVerzorgd 3 € 170,09 €10,15 56 € 6.820,80
Totaal 647 € 133.413,00

Raming Kosten 2020

Ter uitvoering van deze regeling is in 2020 € 390.000 beschikbaar gesteld. Onderstaande tabel
geeft de beginstand weer van het aantal deelnemers per 1 februari 2020. De raming van de kosten
gaat volgens dezelfde methode zoals hierboven beschreven. Omdat verzekerden alleen tegen het
einde van het jaar kunnen overstappen is de verwachting dat de totale kosten in ieder geval

€ 285.070 bedragen.

Deelname 18+ Gemeentelijke

Variant Klantpremie 2020 * Gemeentelijke in 2020 o.b.v. uitgaven 2020
bijdrage 2020 pakketverdeli indicatief (o.b.v.
ng premies 2020)
GarantVerzorgd 1 | € 127,31 € 14,72 465 € 82.137,60
GarantVerzorgd 2 | € 135,28 € 20,00 319 € 76.560,00
GarantVerzorgd 3 | € 156,23 € 50,63 208 € 126.372,48
Totaal 992 € 285.070,08

Statushouders bijzondere groep

Statushouders kunnen de groep van verzekerden laten toenemen gedurende het jaar. Voor
statushouders is het wettelijk mogelijk om het hele jaar in te stromen als verzekerden. Op basis
van de instroomcijfers van statushouders van de afgelopen 2 jaar verwachten we geen
bijzonderheden. Lopende het jaar kunnen we met behulp van informatie van Vluchtelingenwerk
monitoren hoeveel mensen extra instromen in één van de aangeboden pakketten.
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Relevante informatie over aanvragen en verzekerden

Aantallen aanvragen

kY

Overbetuwe 150 14 70 234
Totaal 150 14 70 234

Aanvragen naar leeftijd

@ 15 t/tm 25
@26 t/im 39
40 t/tm 54
@55 t/tm 69
@70 en ouder

16 (9.88%) 23(14,2%)

32 (19.75%)

42 (25,93%)

49 (30,25%)

De grootste groep gebruikers van de pakketten bevinden zich in de leeftijdscategorieén 26 t/m 39
en 40 t/m 54. Op basis van informatie die beschikbaar is op de website van
Volksgezondheidenzorg.info is af te leiden dat mensen van 40 jaar of ouder meer en vaker met
een chronische aandoening te maken krijgen. De aantallen aanvragen in Overbetuwe, verdeeld
naar leeftijd, passen (voor de categorieén 40 t/m 54 en 55 t/m 69) specifiek in dat beeld.

De groep gebruikers van 70 jaar en ouder is klein en dat is statistisch te verwachten. Mogelijk dat
het aandeel verhoogd kan worden door deze groep op een andere manier te benaderen via
communicatie. In oktober 2020 nemen we dat mee in communicatie. In de evaluatie van 2021
zullen we aangeven of dit een merkbaar effect heeft gehad.

Behaalde verzekeringsgraad 2019
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@ Gemeente @ Landelijk

Bovenstaande figuur laat zien hoe het bereik van inwoners met een gemeentelijke polis in de
gemeente zich verhoudt ten opzichte van het landelijk gemiddelde. In 2019 was het bereik van de
gemeentelijke polis 22%. De afgelopen 3 jaar is dit stabiel gebleven. Ten opzichte van het
landelijke bereik is er een klein verschil.
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De statistieken geven geen verklaring voor dit verschil. Gegevens over de dekkingsgraad in 2020
zijn in het eerste kwartaal van 2021 bekend. Als de trend van de afgelopen jaren doorzet zal deze
naar verwachting weer op hetzelfde niveau uitkomen.

Meest gekozen pakket
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Qua deelnemersaantallen is pakket 3 nog het grootst. De netto groei van pakket 3 is -71 personen.
Gedurende het jaar kunnen mensen uitstromen daarvoor kunnen de volgende redenen bestaan:

- emigratie,

- overlijden,

- verhuizing naar andere gemeente

- detentie

- hieuwe baan waardoor iemand boven de gestelde inkomensgrens uitkomt

Wij hopen u met deze informatie voldoende te hebben geinformeerd en geven u aan het eind van
dit jaar weer een overzicht over het gebruik van de collectieve ziektekosten.

HET COLLEGE VAN BURGEMEESTER EN WETHOUDERS,

de gemeentesecretaris, de burgemeester,

mr. M.F.H. Knaapen R.P. Hoytink-Roubos
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