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Inleiding
PGB zorgfraude:

Op 11 mei 2018 heeft de VVD een aantal vragen gesteld over het zicht op en de aanpak van

PGB fraude in de gemeente Overbetuwe. Dit naar aanleiding van berichten in de Volkskrant en

op de radio waarin uitgebreid melding gemaakt is van het gegeven dat criminelen zich in
toenemende mate richten op fraude met Persoonsgebonden budgetten (PGB).

Nieuwe privacywetgeving en vrijwilligersorganisaties in Overbetuwe:
Op 15 mei heeft de VVD een vraag gesteld over de privacywetgeving en

vrijwilligersorganisaties.Vanaf 25 mei 2018 is de Algemene Verordening Gegevensbescherming

(AVG) van toepassing. Deze privacywetgeving heeft ook gevolgen voor organisaties zoals
(sport)verenigingen en stichtingen waarin vrijwilligers werkzaam zijn. Niet alle
vrijwilligersorganisaties kunnen terugvallen op een overkoepelend orgaan.

De VVD heeft geen informatie dat in Overbetuwe een initiatief is genomen voor een voorlichting

over de gevolgen van de AVG.

Samenvatting
De vragen van de VVD:

PGB zorgfraude

Vraag 1: Heeft het college voldoende zicht op overtreding van regelgeving in onze gemeente

met het verstrekken van PGB’s in de WMO? Zo ja, hoe is dat beeld en geeft dit beeld naar uw

oordeel aanleiding tot (aanvullende) maatregelen?
Zo nee, hoe bent u voornemens om hier wel voldoende zicht op te krijgen?




Antwoord:

Wij hebben geen totaalbeeld van de overtreding van regelgeving in onze gemeente met het
verstrekken van PGB'’s in de WMO. Het is ook niet reéel om te veronderstellen dat wij een
totaalbeeld van de overtreding op de regelgeving in onze gemeente kunnen krijgen. Signalen
die bij ons binnen komen worden serieus beoordeeld en opgepakt.

Het huidige toezicht op de regelnaleving van PGB’s vindt signaalgestuurd plaats. Via
verschillende kanalen krijgen wij signalen binnen m.b.t. onrechtmatige inzet van zorggelden. Dit
zijn signalen die kunnen wijzen op PGB fraude, maar ook onrechtmatig gebruik van ZIN gelden.
Deze signalen komen soms rechtstreeks binnen, worden opgemerkt door de consulenten of
komen binnen via het SVB portaal. Deze signalen worden opgepakt en verrijkt. Op dit moment
zijn er geen signalen dat er sprake is van grootschalig PGB fraudes in onze gemeente.

Dit jaar willen we - naast signaalgericht toezicht - ook steekproefsgewijs en risicogericht gaan
controleren, om daarmee meer zicht op (ontduiken van ) regelgeving in onze gemeente met het
verstrekken van PGB’s in de WMO te verkrijgen. Daarom zijn wij op dit moment aan het bekijken
hoe wij steekproefsgewijs declaraties van zorgaanbieders (PGB en ZIN) kunnen controleren (de
verwachting is na de zomer, zie ook vraag 4).

Vraag 2: Deelt het college de opvatting van de VVD fractie dat misbruik van deze middelen in
onze gemeente waar mogelijk moet worden voorkomen en zo nodig met kracht moet
worden bestreden?

Antwoord:

Ja, het college is van mening dat misbruik met kracht moet worden bestreden, met name door
bij het beschikken van PGB’s extra aandacht te besteden aan het voorkomen van misbruik van
deze middelen. In het aanvraagproces van een PGB zijn er verschillende manieren om de PGB-
houder vooraf te toetsen.

Een Persoonsgebonden budget (PGB) voor WMO of Jeugdzorg wordt toegewezen door een
consulent van de gemeente. De consulent maakt een beoordeling of een inwoner in staat is om
zelfstandig een PGB te beheren (of een andere budgethouder zoals een familielid). Er wordt een
PGB plan ingevuld door de cliént en besproken met de consulent. Hieruit moet blijken dat cliént
in staat is het PGB te beheren. En duidelijk moet zijn aan welke doelen wordt gewerkt. Als bij
een evaluatie blijkt dat er niet gewerkt is aan het doel wordt in een gesprek aangegeven om
eventueel over te gaan op zorg in natura.

Vraag 3: Heeft het college een plan van aanpak om langs diverse lijnen adequaat op te kunnen
treden tegen PGB zorgfraude?

Antwoord:

Op dit moment is het toezicht op rechtmatigheid, zoals gezegd, signaal gestuurd. Daarvoor is
vorig jaar een afzonderlijke toezichthouder rechtmatigheid aangewezen (SV Land) die los staat
van het kwaliteitstoezicht ((VGGM). Het college onderzoekt de mogelijkheden om het toezicht op
rechtmatigheid (ook voor kwaliteit) meer steekproefsgewijs en risicogestuurd vorm te geven.
Naast PGB fraude willen we in de 2¢ helft van 2018 ook controles op levering van zorg (ZIN)
uitvoeren. Voor de omvang van steekproeven zijn we met onze accountant in overleg.
Daarnaast willen we kwaliteitseisen formuleren waar een PGB zorgaanbieder die zorg levert in
PGB aan moet voldoen.



Vraag 4: Kan het college aangeven of en zo ja wanneer en welke aanvullende concrete stappen
ze op kortere termijn gaat zetten?

Antwoord:

Op dit moment is het toezicht op rechtmatigheid, zoals gezegd, signaal gestuurd. Het college
onderzoekt de mogelijkheden om het toezicht op rechtmatigheid (ook voor kwaliteit) meer
steekproefsgewijs en risicogestuurd vorm te geven. Naast PGB fraude willen we in de 2° helft
van 2018 ook controles op levering van zorg (ZIN) uitvoeren. Voor de omvang van steekproeven
zijn we met onze accountant in overleg.

Daarnaast willen we ontsporing vanzelfsprekend zoveel mogelijk vooraf vermijden. Daartoe zijn
in de verordening algemene kwaliteitseisen opgenomen (artikel 10 en artikel 12, lid 7). Deze
eisen gelden zowel voor ZIN als PGB. Meer gedetailleerde en zorg-specifieke kwaliteitseisen
zijn voor ZIN aanbieders binnen de aanbestedingsprocedure geformuleerd als voorwaarde voor
product- en dienstverlening. Aanbieders PGB werken niet via een dergelijke
aanbestedingsprocedure maar dienen wel aan vergelijkbare kwaliteitseisen te voldoen. We
willen de kwaliteitseisen aan ZIN aanbieders verder formaliseren voor de PGB-aanbieders en
handvatten geven hoe deze kwaliteitseisen in de praktijk gehanteerd kunnen worden.

In de zomer van 2018 wordt een plan van aanpak opgesteld. Na de zomer zullen de acties
worden uitgezet. Aan het eind van het jaar zullen we de resultaten van de eerste controles
bundelen in een memo aan de raad.

Nieuwe privacywetgeving en vrijwilligersorganisaties in Overbetuwe:

Vraag 5:

De fractie van de VVD legt de vraag voor of de gemeente (al dan niet in samenwerking met het
vrijwilligerssteunpunt) voornemens is om actief richting verenigingen en stichtingen in
Overbetuwe op te treden. En hen te ondersteunen door het geven van informatie over dat wat
de AVG voor hun organisatie betekent.

Bijvoorbeeld door het organiseren van een voorlichtingsbijeenkomst waarvoor organisaties uit
Overbetuwe zich kunnen aanmelden.

Antwoord:

Er zijn verschillende organisaties actief, zoals het VSP (vrijwilligerssteunpunt) bij Forte Welzijn
https://www.vrijwilligerswerkgelderland.nl/overbetuwe/nieuwsberichten/905 en de Oost-Betuwse
Uitdaging binnen de gemeente Overbetuwe om bijeenkomsten te organiseren en informatie te
verstrekken aan het maatschappelijk middenveld en vrijwilligersorganisaties te voorzien van
informatie over de betekenis van de AVG voor hun organisatie. Op 28 mei wordt een eerste
workshop georganiseerd voor organisaties http://oostbetuwseuitdaging.nl/voorbereid-op-nieuwe-
privacywetgeving-workshop/. Gezien de grote belangstelling onderzoekt het VSP de
mogelijkheid voor een tweede bijeenkomst.

Verenigingen en stichtingen in Overbetuwe zijn zelf verantwoordelijk om ervoor te zorgen dat ze
AVG proof zijn. De AVG dient door alle gemeenten, ziekenhuizen, scholen en verenigingen en
stichtingen enz. te worden doorgevoerd. Het is bv. aan de Vereniging Nederlandse Organisaties
Vrijwilligerswerk om zijn leden over de AVG te informeren. De overkoepelende bonden en
ledenorganisaties bieden hun leden advies over de implementatie van de AVG in de (lokale)


https://www.vrijwilligerswerkgelderland.nl/overbetuwe/nieuwsberichten/905
http://oostbetuwseuitdaging.nl/voorbereid-op-nieuwe-privacywetgeving-workshop/
http://oostbetuwseuitdaging.nl/voorbereid-op-nieuwe-privacywetgeving-workshop/

verenigingen. Ook bieden zij formats aan waardoor verenigingen snel conform de AVG kunnen
zijn.

Voor meer informatie over de nieuwe wetgeving en wat verenigingen- en stichtingen moeten
doen om AVG-proof te worden, verwijzen we naar de website Autoriteit Persoonsgegevens.

Consequenties
N.v.t.

Communicatie
N.v.t.

Behandelend adviseur voor technische vragen: S.Y. Voets, tel.: 14 0481, email:
s.voets@overbetuwe.nl. Voor vragen over vrijwilligersorganisaties en de nieuwe privacywet:
C.Weijman@overbetuwe.nl, 06-18272513.
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