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Geachte heer Sluiter,  
   
Sinds 1 januari 2004 verzorgt PreZero de inzameling van oud papier met vrijwilligers in de gemeente 
Overbetuwe. Helaas moeten we u hierbij aangeven dat we deze dienstverlening niet langer kunnen 
uitvoeren en deze dienstverlening willen beëindigen in ieder geval per 1 januari 2025 maar indien 
mogelijk eerder. 
 
Gemeente Overbetuwe heeft tijdens de aanbesteding van 2021 in haar Nota van Inlichtingen d.d. 28 mei 
2021 bij vraag 8 m.b.t. het beëindigen van papierinzameling met vrijwilligers het volgende aangegeven. 
‘De gemeente is voornemens te stoppen per 1 januari 2023. De Raad moet hier eind van het jaar nog wel 
formeel mee in stemmen. De gemeente heeft dan 1 jaar als overbrugging.’ 
 
Inmiddels heeft PreZero meerdere keren aangegeven dat inzameling van oud papier met vrijwilligers 
zeker niet wenselijk maar tevens moeilijk uitvoerbaar is. Dit zien we eveneens terug bij andere 
gemeenten, er zijn ook bijna geen commerciële partijen meer in Nederland die dit nog uitvoeren.  
PreZero ziet namelijk grote risico’s op het gebied van veiligheid en kan daarnaast niet langer de 
continuïteit borgen van deze inzameling. Niet alleen vanwege onderstaande redenen maar vooral ook 
vanwege de nieuwe CAO die is afgesloten eind december 2023 en is ingegaan per 1 januari 2024.  
 
In de nieuwe CAO zijn regels opgenomen m.b.t. de rij- en rusttijden van onze chauffeurs. Dit betekent 
dat de inzameling van oud papier met vrijwilligers nog tot uiterlijk 21.00 uur mag plaatsvinden. In de 
praktijk zien we dat dit nu gemiddeld 22.00 uur is. Om aan de eisen te kunnen voldoen moet er een extra 
voertuig en chauffeur worden ingezet voor een aantal verenigingen.                                                              
Helaas heeft PreZero deze capaciteit niet en is, mede door de krapte op de arbeidsmarkt van met name 
chauffeurs, dit probleem niet op korte termijn opgelost.                                                                   
Een mogelijke oplossing is om, waar dat kan, eerder te starten met inzamelen. Echter wij beseffen ons 
dat dit vaak niet haalbaar is voor de verenigingen. Voor dit inzamelprobleem wordt op korte termijn een 
aparte afspraak gemaakt. 
 
Hieronder vindt u een nadere toelichting van de redenen waarom PreZero zo snel mogelijk wil stoppen 
met deze dienstverlening maar in ieder geval per 1 januari 2025. 
 
 



 

  
 

1. Continuïteit/capaciteit 

Wij zien in gemeenten waar de inzameling van oud papier met vrijwilligers nog plaatsvindt, dat de animo 
bij de vrijwilligers afneemt waardoor er geen bezetting meer kan worden gegarandeerd. PreZero moet 
dan vaak op korte termijn beladers zien te regelen en dat kost in de huidige arbeidsmarkt veel moeite en 
tijd om dit te regelen. Ook zien we in het hele land dat meer en meer routes overgenomen worden door 
professionele inzamelaars die overdag inzamelen met eigen beladers.  

Een ander aspect dat de inzet van vrijwilligers onwenselijk maakt, is het tijdstip van inzamelen. Alle 
inzamelbedrijven dienen de CAO te volgen, en deze CAO legt strenge beperkingen op over de inzet van 
chauffeurs op zaterdagen en op doordeweekse avonden. De inzet van chauffeurs buiten de reguliere 
werkuren werkt verstorend op de reguliere planning, omdat chauffeurs te snel aan het aantal uren zitten 
dat ze ingezet mogen worden, of dat ze nog te maken hebben met rusttijden, waardoor ze de volgende 
dag pas in de loop van de dag mogen komen werken. Door de nieuwe CAO wordt de inzameltijd nog 
meer beperkt.                                                                                                                               
In deze tijd waarin er een groot tekort is aan chauffeurs is het bijna niet meer haalbaar qua capaciteit om 
deze dienstverlening uit te voeren op de zaterdag of ’s avonds. 

 

2. Veiligheid 

Het inzetten van vrijwilligers draagt niet bij aan de professionalisering van de huis-aan-huisinzameling 
van oud papier en karton. Bij vrijwilligers wordt het 1 maal per jaar bekijken van een instructiefilm en de 
beantwoording van een aantal toets vragen als voldoende gezien om de veiligheid bij de inzameling te 
borgen.                                                                                                                                        
Dit in tegenstelling tot het personeel van PreZero, die structureel geïnformeerd worden over 
veiligheidsvoorschriften en aandachtspunten, en die verder nog regelmatig toolboxmeetings bijwonen om 
op de hoogte te blijven van alle risico’s omtrent inzameling. 

 

3. Duurzamere inzameling 

Een efficiënte inzameling realiseren met behulp van vrijwilligers is lastig. Vaak dienen inzamelroutes die 
relatief beperkt zijn qua omvang met meerdere voertuigen gereden te worden. Terwijl PreZero dezelfde 
route met één daginzameling en de inzet van eigen beladers kan uitvoeren.                                
Hierdoor zijn minder aan- en afrijtijden nodig, en daardoor verlaagt ook de CO₂-emissie per 
inzamelronde. 

 

Samenvattend, PreZero stopt in de gemeente Overbetuwe met het huis-aan-huis inzamelen van oud 
papier met vrijwilligers van verenigingen in ieder geval per 1 januari 2025.                                        
We willen wel graag het oud papier en karton voor uw gemeente blijven inzamelen maar dan 
doordeweeks, overdag en met eigen beladers van PreZero.                                                       
Uiteraard wordt dit in goed overleg met uw medewerkers en onze verantwoordelijke contactpersonen 
verder afgestemd. 

 



 

  
 

Mocht u hierover vragen hebben dan kunt u het beste contact opnemen met Marielle Alberda-Huuskes, 
zij is bereikbaar via 06 -15 23 32 58 of per mail via marielle.alberda@prezero.com. 

 

Met vriendelijke groet, 

PreZero Recycling Services Zuid B.V. 

 

Iwan te Winkel 

Directeur Collection & Operations 

 
 
 




