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Zienswijze meerjarenbegroting

2017-2020 Leiden, xx juni 2016

Geachte mevrouw van Kesteren,

Op 4 april 2016 ontvingen wij uw brief over de jaarstukken 2015,
begrotingswijziging 2016 en meerjarenbegroting 2017-2020 en uw verzoek om
hierop een zienswijze te formuleren.

De documenten zijn behandeld in het college, op 18 mei 2016 in de commissie
Bestuur, Organisatie en Dienstverlening en op 1 juni 2016 in de Verenigde
Vergadering. Naar aanleiding van de bespreking van de meerjarenbegroting
2017-2020 van de BSGR delen wij u mede dat de Verenigde Vergadering kan
instemmmen met de ontwerpbegroting 2017 en daar dan ook een positief advies
op afgeeft.

Ook kunnen wij instemmen met de voorgestelde begrotingswijziging 2016.

Op basis van de opgeleverde jaarstukken en voorliggende begroting kan
worden geconcludeerd dat de BSGR in de afgelopen jaren met succes heeft
gewerkt aan het op orde brengen van de organisatie en de bedrijfsvoering. Dit
heeft geleid tot een sterke afname van de werkvoorraden en het - als enige
belastingorganisatie in Nederland - verkrijgen van het ISAE3402-certificaat.
Daarvoor onze complimenten!

Zoals u aangeeft is het zaak alert te blijven op ontwikkelingen in de omgeving
van de BSGR zoals verdere samenwerkingen tussen gemeenten en
waterschappen en opschalingen van bestaande belastingsamenwerkingen.

De voorgenomen groeistrategie van de BSGR gaat uit van een gecontroleerde
en beheerste groei waarbij het belang van de huidige deelnemers voorop staat.
Wij hechten er aan te benadrukken dat het vasthouden en verbeteren van de
kwaliteit van de dienstverlening waardoor de volledigheid van de
belastingopbrengsten gegarandeerd is bij ons voorop staat. Dat past goed bij
uw voornemen om het behoud van de ISAE-certificering de komende jaren
centraal te stellen.

Daarnaast is het maatschappelijk gezien het meest voor de hand liggend om de
samenwerking te zoeken met gemeenten binnen het Rijnlandse gebied. De
mogelijkheden van gecombineerde aanslagen kunnen dan het meeste voordeel
bieden.



U vindt dat de meerwaarde van belastingsamenwerkingen als de BSGR in
belangrijke mate afhangt van de prijs-kwaliteitsverhouding van de te leveren
diensten. Daar zijn wij het uiteraard mee eens. Hoewel kwaliteit - zoals wij
hiervoor al aangeven - voor ons op nummer één staat, zullen wij ook kritisch
blijven kijken naar de toepassing van het kostprijscalculatiemodel en de
ontwikkelingen ten aanzien van de kostenverdeling tussen de deelnemers.

Tenslotte zullen wij uw voorgenomen inspanningen op het gebied van de
bedrijfsvoering (organisatieontwikkeling, strategisch personeelsbeleid en
flankerend beleid) met belangstelling blijven volgen.

Hoogachtend,

Dijkgraaf en hoogheemraden,

G.]J. Doornbos,
dijkgraaf

ir. A. Haitjema,
secretaris



