TIJDLIJN VERNIEUWEND BESTUREN

2019-02-06 - 16° bijeenkomst werkgroep: Afsluiting

We blikken terug op de afgelopen vier jaar. Vernieuwend besturen is een thema dat continu
aandacht behoeft. De wereld om ons heen verandert snel en Rijnland verandert mee. We
sluiten als waterschap steeds meer aan op de uitdagingen in onze omgeving: toenemende
drukte in de Randstad, de energietransitie, circulaire economie, een veranderende
bevolkingssamenstelling. Veranderingen die niet alleen iets voor het takenpakket van ons
waterschap betekenen, maar ook voor onze manier van besturen. We zullen ons op een
andere manier willen verhouden met onze inwoners en stakeholders, zowel in de vormgeving
van ons beleid, als in de verantwoording over onze resultaten. We zullen sneller moeten
reageren, meer de teugels laten vieren, bereid zijn om ons standpunt stevig te verdedigen en
tegelijk om bruggen te slaan als het algemeen belang hiertoe uitnodigt.

2018-08-29 - 15¢ bijeenkomst werkgroep: Werkbezoek GOM

De werkgroep Vernieuwend besturen brengt een werkbezoek aan de GOM, de Greenport
Ontwikkelingsmaatschappij in de Bollenstreek als een van de cases van Rijnland als
proactieve samenwerker. De werkgroep Vernieuwend besturen is al langere tijd in gesprek
met het college van D&H over vernieuwende manieren van besturen en heeft daarbij
aandacht voor ontwikkelingen als de omgevingswet en de rol van Rijnland in de ruimtelijke
ordening. De werkgroep denkt mee in de visie-ontwikkeling op dit vlak.

2018-06-06 — 14¢ bijeenkomst werkgroep: VV als ambassadeur van het waterschap
De werkgroep bespreekt het strategisch denkraam communicatie. Met alleen het team
communicatie red je het niet, we zijn allen ambassadeur! Maak gebruik van ieders netwerk.
Ga uit van één kernboodschap, maar zorg dat de manier waarop je die kernboodschap vertelt
past bij de doelgroep. Je vertelt hetzelfde verhaal, maar op vele manieren. Ook vrijwilligers
kunnen hier een rol in spelen.

2018-02-14 - 13¢ bijeenkomst werkgroep: Aftrap pilots Pro-actieve samenwerking
en Maatschappelijke initiatieven

In workshops gaan we aan de slag met Rijnland als pro-actieve samenwerker. Het is een
vervolg op de gesprekken over de tweebenige overheid. Als waterschap willen we enerzijds
onze kerntaken steeds beter en conform wet- en regelgeving uitvoeren en tegelijkertijd meer
investeren in omgevingsgerichtheid. We gebruiken de gebiedspilots en de pilots
maatschappelijke initiatieven om ervaring op te doen met omgevingsgericht werken. We
leggen steeds meer de nadruk op de kaderstellende rol van het bestuur door meer te
investeren in de voorkant van het besluitvormingsproces.

2017-11-22 - 12¢ bijeenkomst werkgroep: Zef Hemel en Resilient Rotterdam

We zijn te gast in het gemeentehuis van Rotterdam. Hoogleraar transitiekunde Zef Hemel van
de Universiteit van Amsterdam vertelt welke veranderingen er op de maatschappij en het
waterschap afkomen en wat er voor nodig is om hiermee om te kunnen gaan: loslaten is het
toverwoord. De projectleider Resilient Rotterdam licht toe hoe Rotterdam werkt maak van het
klaarstomen van stad en stadsbewoners op de gevolgen van klimaatverandering.



2017-08-30 - 11 bijeenkomst werkgroep: De tweebenige overheid
Bestuursondersteuning presenteert een plan om het komende half jaar een nieuwe impuls te
geven aan de ondersteuning van de VV, gelet op het veranderende politiek-bestuurlijke
landschap waarin Rijnland en het algemeen besturen opereren. De werkgroep maakt kennis
met het begrip tweebenige overheid en vat het plan om hierover in Rotterdam meer te horen.
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2017-07-05 - 10¢ bijeenkomst werkgroep: Een blik op de ondersteuning VV

In haar rol als volksvertegenwoordiger, kadersteller, en controleur, ziet de werkgroep volop
mogelijkheden om de ondersteuning van de VV verder uit te bouwen. In pitches geven de
werkgroepleden aan waar kansen liggen en wat nu al goed gaat.

2017-05-24 - 9¢ bijeenkomst werkgroep: Start experiment clusterkredieten

De werkgroep start een experiment om te gaan werken met clusterkredieten. In overleg met
de collega-portefeuillehouders worden de volgende vier clusters voorgesteld om mee te
oefenen: Dijkversterking Regionale Keringen (DiRK), Poldergemale, een Watergebiedsplan
en een Zuiveringscluster (Noord-Holland of OPAH).

2017-02-22 - 8¢ bijeenkomst werkgroep: Inrichten van een dashboard
Om ruimte te kunnen maken op de VV-agenda voor strategische discussie probeert de
werkgroep de controlefunctie van de VV te verbeteren door slimmere rapportages en




sturingsinstrumenten te ontwikkelen. 2¢ brainstormsessie over een strategisch-control
instrumentarium a.h.v. een voorbeeld-dashboard en concept-spelregels.

Checks & balances (control) =
een randvoorwaarde / ‘basishygiéne’

®

:

wber

&
£
=

£ Rijniand

2017-01-25 - 7¢ bijeenkomst werkgroep: Brainstorm toolbox slimme controlfunctie
1¢ brainstormsessie over een strategisch-control-instrumentarium a.h.v. presentatie en
inleidende memo: Van sturen op projecten, naar sturen op effecten. De werkgroep wil breder
kijken dan financial control.

2017-01-24 - VV-TKN memo: Update VV-planningsagenda en impressie nieuwe
De VV ontvangt een bijgestelde VV-planningsagenda 2016-2017 en een impressie van de
planningsagenda 2017-2018. De nieuwe agenda wordt vollediger, strategischer en meer
communicatief aantrekkelijk.

2017-01-01 - Alle commissie- en VV-vergaderingen live via internet te beluisteren
Alle openbare bestuursvergaderingen zijn live te beluisteren via internet. Geluidsfragmenten
kunnen eenvoudig worden gedeeld op social media. Rijnland probeert de afstand tussen
inwoners, bedrijven en bestuur verder te verkleinen.
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2016-09-21 - VV - Vaststellen VV-planningsagenda 2016-2017

De VV stelt voor het eerst een planningsagenda vast. De werkgroep wil zo de agendadrukte
spreiden, onderwerpen in samenhang bespreken en strategische communicatie mogelijk
maken. Doelstelling is om de agenda ieder jaar te verbeteren zodat de VV er optimaal
voordeel van heeft. De memo ‘Het bestuurlijk seizoen in beeld’ geeft het gewenste kader om
besluitvormingstrajecten te splitsen in een beeld-, opinie- en besluitfase en de vergadercyclus
hierop in te richten.

2016-08-22 - 6°bijeenkomst werkgroep - Kaders voor de besluitvormingscyclus
De werkgroep bespreekt de memo ‘Het bestuurlijk seizoen in beeld.” De werkgroep besluit de
VV een gecombineerd voorstel aan te bieden bestaande uit drie delen: een opzet voor een
planningsagenda, een evaluatie van de commissiestructuur en manieren om beeldvormende
en opinievormende bijeenkomsten vorm te geven.

2016-06-07 - 5¢bijeenkomst werkgroep — Opmaat naar de VV-planningsagenda

De werkgroep blikt terug op de resultaten van de werkgroep tot zover. Verder op de agenda:
suggesties om opinie- en beeldvormende VV-bijeenkomsten tot een succes te maken,
brainstormen over nut- en noodzaak van een planningsagenda en de aanpak evaluatie
avondvergaderingen en vergaderingen op locatie. De werkgroep vraagt het gesprek te
vertalen in een voorstel aan de VV. De rest van de vergadering spreekt de werkgroep over
gewenste instrumenten voor de controlerende taak van de VV en het gewenste profiel van
een nieuwe dijkgraaf i.h.k.v. vernieuwend besturen.




2016-04-06 — Commissie VW - Experimenteren met participatieve besluitvorming
De commissie Voldoende Water spreekt beeldvormend over peilbesluit De Wijk. Het lukt om
een jarenlange impasse te doorbreken door als bestuur vooraf kaders mee te geven en
vervolgens inwoners en bedrijven zelf het peilbesluit te laten maken.

Eigenaren maken zelf het peilbesluit - we zijn het
eens!

2016-03-23 - Informatieve VV - Inspiratiebijeenkomst participatie
De VV gaat in twee workshops aan de slag met het thema participatie. Columnist Marije van
den Berg vertelt over de netwerkdemocratie en architect Gijs van den Boomen vertelt over

participatie en internationale architectuur.

Masterclass 1: netwerkdemocratie P

Marije van den Berg Gijs van den Boomen
Linkadin: hitas://nol inkedin, Linkedin: hrtps://nl,finkadin, ot 2b
ot/ kwipar.nlf
Marije helpt leuke, vernieuwende » Gis is bezeten van zijn vak. Bezeten, maar
beslissers in de publieke sector om toch ook weer relativerend. Zijn ervaring
= trefzekere stappen te zetten in e heeft hem geleerd dat plannen, alleen bedacht
netwerk-democratie. Ambtenaren, op d tekentafel weinig kans van slagen
politici, bestuurders. - hebben. Plannen maak je voor, maar zeker
ook met mensen.
Marije geeft "actionable insights’.
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2016-01-13 - Commissie V&GW - Vergaderen op locatie en in de avond

In Haarlemmerliede spreekt de commissie Veiligheid en Gezond Water over Centraal Holland /
C-keringen. Het is de start van een experiment om commissievergaderingen ‘s avonds en op
locatie te laten plaatsvinden. In september 2016 besluit de VV door te gaan met
avondvergaderingen, maar voorlopig af te zien van vergaderen buitenshuis - er is te weinig

animo.
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Meer weten over waterbeheer in uw woonomgeving?

2015-11-10 -D&H - Start strategische sessies en Rijnland (D&H) on tour

D&H maakt een belangrijk deel van haar agenda vrij voor strategische discussies en

werkbezoeken aan toonaangevende projecten. D&H onderschrijft daarmee het belang van
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tijdige beeldvorming, besturen op hoofdlijnen en signalen van buitenaf. In het najaar van
2016 besluit D&H door te gaan met beide initiatieven.

Rijnland on Tour gaat door!

2015-11-10 —-4¢ bijeenkomst werkgroep - Nieuw leven voor de RKC en de
werkgroep

De werkgroep buigt zich over de opbrengt van de VV-vergadering van september. Een aparte
werkgroep richt zich op de vorming van een nieuwe rekenkamercommissie (RKC). In de VV
van februari 2017 worden de leden van de RKC geinstalleerd. De werkgroep vernieuwend
besturen gaat ondertussen experimenteren met avondvergaderingen en besluit een
inspiratiesessie te organiseren rond het thema participatie. In de resterende bestuursperiode
aandacht voor twee thema'’s:

- Van buiten naar binnen denken - De relatie met inwoners versterken vanuit de
gedachte dat het voor draagvlak van besluitvorming nodig is om inwoners en
bedrijven actief te betrekken.

- Verhouding VV-D&H-organisatie - De verhouding ontwikkelt zich van een lineaire
verhouding naar een driehoeksverhouding. De VV wil aan het begin van het

besluitvormingstraject worden betrokken. Het bestuur wil meer op hoofdlijnen
besturen.

2015-09-23 - VV - Vernieuwend besturen als ‘continu proces’

De VV ziet vernieuwend besturen als een continu proces. Het initiatiefvoorstel is een goede
basis om op voort te bouwen. De komende tijd zullen onderdelen van vernieuwend besturen
verder moeten worden uitgewerkt. Over sommige onderwerpen is iedereen het eens. Het
gaat om:

- Het herintroduceren van de rekenkamercommissie;

- Het doorgaan met de werkgroep vernieuwend besturen. De werkgroep gaat op zoek
naar praktische instrumenten (‘toolbox") om de controlerende en de kaderstellende
taak van de VV te versterken en om publieksparticipatie te bevorderen.

- Het op punten aanpassen van de VV-commissiestructuur; allemaal op woensdag,
afwisselend in de ochtend, middag, avond.

- Informatieve VV-vergaderingen te laten aansluiten op de bestuursagenda en daarbij
een flexibele vorm te hanteren. Experimenteren met beeld- en opinievormende
bijeenkomsten.



Overwegingen bi) vernieuwend besturen

2015-09-23 - VV - WBP5 - Vernieuwend besturen en de 5 thema'’'s

De VV stelt het WBP5 vast. In het WBP5 ook aandacht voor vernieuwend besturen:
Participatie: Wij doen ons werk voor - maar ook steeds vaker samen met - de inwoners en
bedrijven in ons gebied. Het gaat niet om wie de taak uitvoert maar hoe deze op de beste
manier wordt uitgevoerd voor alle betrokkenen. Dit vereist ook een nieuwe manier van
besturen waarbij de omgeving bij elk besluit actief en zo vroeg mogelijk wordt betrokken.
Ook de bestuurlijke thema’s duurzaamheid, innovatie, deregulering, en dienstverlening
vragen om een modern waterschap dat bereikbaar en transparant is voor haar omgeving.
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Waterbeheerplan
2016 - 2021
Waardevol Water

2015-09-02 - Info-VV - De VV spreekt: beeld en wens bij vernieuwend besturen
De VV vormt aan de hand van drie thema’s een beeld van vernieuwend besturen en geeft
randvoorwaarden mee vooruitlopend op besluitvorming in september.

Thema 1: Het betrekken van de omgeving en het inbrengen door de VV van signalen en
kennis uit de omgeving

Thema 2: Manieren van sturen op en verantwoording afleggen over uitgaven op en de
voortgang van bestuurlijke prioriteiten

Thema 3: Manieren waarop de VV wordt ondersteund in haar werk

Aan het eind van de avond is duidelijk dat de VV het op dit moment niet nodig vindt om de
personele ondersteuning van de VV uit te breiden. De VV is meer geinteresseerd in digitale
ondersteuning (datarooms, het werken met hyperlinks, etcetera). Ook de ideeén om met een
nieuwe P&C-cyclus te werken worden voorlopig geparkeerd.



2015-08-17 - 3¢ bijeenkomst werkgroep - Een opdracht aan ons allen
De werkgroep bereidt de informatieve bijeenkomst voor van 2 september aan de hand van
een concept-VV-initiatiefvoorstel. Hoe maken we vernieuwend besturen van ons allemaal?

2015-07-07 - 2¢ bijeenkomst werkgroep - Brainstorm opdracht vernieuwend
besturen
De werkgroep bespreekt de memo en bijbehorend voorstel om vernieuwend besturen handen

en voeten te geven.

2015-06-08 - 1¢ bijeenkomst werkgroep - Wat is vernieuwend besturen?
De werkgroep brainstormt over het concept vernieuwend besturen en vraagt de discussie te
vertalen naar een voorstel met als ingrediénten:

Van buiten naar binnen werken.

Rolvastheid - veranderende interactie, juiste informatie voor elke rol (spanning tussen
sturen op hoofdlijn en ruimte voor inhoud).

BOB - passende werkvormen / aanpassen jaarplanning, inclusief tijden.

Agendering / keten (strategische planning onderwerpen).

Jaarbegroting investering / jaaragenda.

Niet geagendeerd voor de korte termijn, maar wel genoemd:

Compliance beleid (Een breed begrip waarbij je zowel aan het toetsen van interne
regelingen kan denken, als aan het toezicht op gemeenschappelijke regelingen).
De rol van de rekenkamercommissie.

Procedure m.b.t. benoemen commissievoorzitters.

Deregulering (Uiteindelijk in een apart spoor opgepakt, 1 van de 5 bestuurlijke
thema’s).




2015-03 Coalitieakkoord + side-letter
Vernieuwend besturen krijgt een plek in het coalitieakkoord. Een modern waterschap vraagt
een moderne manier van besturen:

- Van buiten naar binnen denken. Bij elk besluit zorgen wij dat de omgeving actief
betrokken is. Als borging werken we met bestuurlijke aanspreekpunten
(accounthouders) per gebied.

- Een dienstverlenende houding richting de omgeving. Denk aan deregulering, één loket,
vereenvoudigen van procedures, digitaal werken, informatie aanbieden.

- Bereikbaar en toegankelijk zijn.

- Transparante gefaseerde besluitvorming door de stappen beeldvorming -
opinievorming - besluitvorming. In de beeldvormingsfase wordt de omgeving
betrokken.

- Integriteit vinden wij een belangrijk thema. Wij zetten het door het vorige bestuur
ontwikkelde integriteitsbeleid met kracht voort.

Rijnland

Coalitieakkoord
bestuur 2015 - 2019
Samen werken aan water

Drage voeten, schoon water

2015-05-01 Papierloos vergaderen / introductie iPads
He bestuur gaat over van papier naar iPads. Alle bestuursinformatie is voortaan tijd- en
plaats-onafhankelijk te raadplegen via de applicatie iBabs en de website van Rijnland.
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2015-03-18 Waterschapsverkiezingen

2015-03-11 - VV - Een bestuurlijk testament
Aan de vooravond van de verkiezingen spreken VV-leden over de gewenste ondersteuning
van het algemeen bestuur:

- Voer een planningsagenda in.

- Introduceer BOB.

- Bewaak acties en toezeggingen.

- Zorg voor ondersteuning bij opstellen moties / amendementen.

- Zorg voor één e-mailadres en een vast aanspreekpunt VV.

- Regel fractievergoeding praktisch.

- Informeer de VV over instrumenten en bevoegdheden.
Ook laat de VV een bestuurlijk testament na:

- Rolduiding en rolvastheid zijn belangrijk.

- Bevorder ondernemerschap en creativiteit.

- Bestuur en ambtelijke organisatie moeten slim samenwerken.

- Maak direct werk van vernieuwend besturen.

- Varieer met werkvormen.

- Transparantie en openheid tussen VV, D&H, organisatie bevordert vertrouwen.
Beide documenten liggen aan de basis van het traject vernieuwend besturen.
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2014-2015 Transformatie bestuurssjablonen
De bestuurssjablonen verschieten van kleur. Bestuursvoorstellen met verplichte kopjes en
technische informatie maken plaats voor makkelijk leesbare teksten op basis van argumenten

en risico’s.
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