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Deze nota betreft het thema ‘de opgaven van Rijnland’ 

Rijnland zorgt van oudsher voor droge voeten en schoon water. Door klimaatverandering 
stijgt de zeespiegel en extreme neerslag en droogte komen vaker voor. Rijnland neemt 
samen met inwoners en bedrijven doelmatige maatregelen om de gevolgen van 
klimaatverandering tegen te gaan. 
 
  
Film de opgaven van Rijnland  
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Aanleiding 
Vanuit de VV is de vraag gekomen of, en hoe Rijnland gebruikmaakt van vrijwilligers. 

Het antwoord is dat wel wordt gewerkt met vrijwilligers, maar op beperkte schaal.  
 
Hoe werken we met vrijwilligers tot nu toe? 

Rijnland werkt samen met vrijwilligers in Spaarndam dankzij: 
- De stichting Kolksluis voor bediening van sluizen 
- De Historische Vereniging Spaarndam voor openstelling van gemeenlandshuis in 

Spaarndam. 
 
Met hen zijn afspraken gemaakt over begeleiden, belonen en behouden van mensen. 
Ze mogen ‘om niets’ gebruik maken van de panden. 
Na hun dienst ontvangen de vrijwilligers één oorlam. De vrijwilligers ontvangen een trui en/of T 
shirt van Rijnland en aan het eind van het seizoen hebben ze een feestavond.  
Daarnaast werkt het team Communicatie samen met oud medewerkers van Rijnland, die af en toe 

rondleidingen of gastlessen geven op zuiveringen en gemalen. Zij ontvangen hiervoor een kleine 
vergoeding en jaarlijks een kerstpakket. 
 
Besluit pilot Leiden 
Het is de wens van het college de inzet van vrijwilligers te vergroten. Vooral omdat vrijwilligers een 
doelgroep vormen, die als ambassadeur kunnen optreden om het verhaal van Rijnland te vertellen. 

Het besluit is nu genomen om te starten met een pilot in de Leidse regio, waarbij vrijwilligers 

structureel worden ingezet en het gemeenlandshuis in de Breestraat wordt betrokken. 
Tegelijkertijd wordt door Rijnland en de musea Boerhaave en Cruquius verkend hoe vrijwilligers 
ingezet kunnen worden in een groter gebied met gebruik van het erfgoed in Leiden en Spaarndam. 
Als de pilot en het onderzoek een positief resultaat opleveren, volgt na akkoord van het bestuur 
een proefperiode van drie jaar in het hele werkgebied van Rijnland. Hierbij wordt geleidelijk ook 
het erfgoed in Gouda en Katwijk betrokken. 

 

http://www.rijnland.net/
http://bestuur.rijnland.net/bestuursagenda#!/passie-voor-water
https://www.youtube.com/watch?v=myBmf6Agkcc
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De vraag van de VV en de wens van het college sluiten goed aan bij de corporate 
communicatiestrategie, die de VV in november 2016 heeft vastgesteld. Hierin wordt toegewerkt 
naar: 

• participatie, dialoog en co-creatie met de omgeving  
• een lerende organisatie  
• ambassadeurs die het belang van het waterschap uitdragen. 
Nu ook nog (sponsor)verzoeken zijn binnengekomen van Museum Boerhaave en Museum Cruquius 
is een geschikt moment ontstaan om een samenwerkingsverband aan te gaan met gebruikmaking 
van de erfgoedpanden van Rijnland. 
 

Doel 
De organisatie wil toewerken naar de structurele inzet van vrijwilligers, die binnen hun eigen regio 
onder begeleiding van professionals breed inzetbaar zijn om het verhaal te vertellen van Rijnland. 
Dit in het teken van de educatie en voorlichting van Rijnland, in samenwerking met musea 
Boerhaave en Cruquius en lokale historische genootschappen en verenigingen.  

 
Doelgroepen 

Ter aanvulling op de bestaande activiteiten van Educatie & Voorlichting, die vooral gericht zijn op 
het basis- en vervolgonderwijs, komt de focus te liggen op de volgende publieksgroepen: 
1) Studenten MBO, hogescholen en universiteit 
2) Dagjesmensen die Open Dagen bezoeken en/of gebruikmaken van een arrangement van de 

VVV in bijvoorbeeld Haarlem, Katwijk, Gouda of Leiden 
3) Bezoekers die een aanvraag hebben ingediend bij Rijnland: buitenlandse delegaties, 

Rotary/Lions en andere genootschappen  
 
Boodschap 
De aandacht van de communicatie komt te liggen op het aanpassingsvermogen van ons 
waterbeheer (“Go With The Flow”)  
Met andere woorden: waar en hoe werkt Rijnland samen met inwoners, bedrijven en overheden? 
Hoe maken we met elkaar gebruik van creatieve, duurzame oplossingen die we toepassen in ons 

waterbeheer? Met als doel het bewustzijn te vergroten over wat er moet gebeuren om te kunnen 

blijven wonen, werken en leven in een gebied dat onder de zeespiegel ligt en te maken heeft met 
de effecten van klimaatverandering. 
 
Plan van aanpak 
Rijnland vraagt aan museum Boerhaave en museum Cruquius om samen met de lokale historische 
genootschappen op te treden als kwartiermaker in hun eigen omgeving om te komen tot een 

werkbaar voorstel voor Rijnland en vrijwilligers. Voor deze voorbereidende fase is budget nodig, 
dat zal komen uit het sponsor budget van Communicatie en mogelijk ook uit subsidiegelden.  
Deze verkenningsfase bestaat uit twee onderdelen:  
1) Het proefdraaien met vrijwilligers die op aanvraag rondleidingen verzorgen in Leiden met 

gebruikmaking van het pand aan de Breestraat.  
2) Een werkvoorstel hoe Rijnland vrijwilligers inzet in heel het werkgebied. 

Indien de pilot in Leiden en het werkvoorstel positief worden beoordeeld door het bestuur, kan 
worden overgegaan tot de realisatie van het vrijwilligerstraject in het hele gebied van Rijnland in 
het voorjaar van 2019. 
 
Toelichting proefdraaien Breestraat 

Samen met de Historische Vereniging Leiden (HVOL) wordt in kaart gebracht wat er allemaal komt 
kijken bij werken met vrijwilligers bij rondleidingen in een historisch pand. Er volgt in februari 2019 

een rapportage over: 
• het faciliteren van vrijwilligers (verzekering, opleiding, begeleiding, peilen van behoefte, 

kennis en beschikbaarheid) 
• het gebruik van erfgoed (verzekering, beveiliging, aanpassing onderhoud, protocol 

gebouwendienst, huurders) 
• afspraken over de coördinatie en communicatie 



 

18.097685 

  3 

Toelichting Voorstel Werken met Vrijwilligers 
Het Museum Boerhaave gaat samen met museum Cruquius een werkvoorstel maken voor de inzet 
van vrijwilligers in het hele Rijnlandse gebied. Het idee is om een speciaal waterschapsteam op te 

richten, dat vrijwilligers in kaart brengt, werft en inwerkt. 
 
Boerhaave heeft hiervoor een bestaande constructie, die ook bruikbaar is voor Rijnland: een 
uitzendteam van Museum Docenten. Deze professionals werken als: 
• rondleider voor scholieren, studenten, volwassenen, wetenschappelijke – en internationale 

gezelschappen 
• gastspreker op (hoge)scholen, universiteiten, beurzen, partijen en publieke bijeenkomsten 

• begeleider van lespakketten, voorlichtingsmodules en pitches op hoge scholen en 
universiteiten 

• trainer van vrijwilligers 
De museumdocenten staan op de payroll van het museum en zijn flexibel oproepbaar. De looptijd 
van hun contract is drie jaar. Ook zijn zij verplicht korte enquêtes in te vullen en zelf een 

opleidingstraject te volgen. Er zit een coördinator op, die intake- en evaluatiegesprekken voert met 
de klant, ook om bijvoorbeeld nieuwe voorlichtingsprojecten voor de klant uit te werken. Te denken 

valt aan: studenten pitches, scriptiewedstrijden, road shows en toeristische wandelingen of 
boottochten onder begeleiding van een gids. 
 
Er wordt dan gewerkt vanuit de volgende steunpunten: 
• Museum Boerhaave en/of Gemeenlandshuis Leiden 
• Willem Alexander Gemaal Katwijk 

• Pijnacker Hordijk Gemaal Gouda 
• Museum Cruquius en/of Gemeenlandshuis Spaarndam  
 
Vervolg 
Het college zal de VV periodiek informeren. De looptijd is drie jaar en wordt afgesloten in het 
voorjaar van 2022. 


