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Aan de Raad,

1. Onderwerp
Rekenkameronderzoek Informatiebeleid en informatievoorziening gemeente Rijswijk

2. Voorstel
1. kennis te nemen van het Rekenkamerrapport: Informatiebeleid en
informatievoorziening gemeente Rijswijk;
2. in te stemmen met de aanbevelingen uit het rapport..

3. Inleiding
De rekenkamercommissie van de gemeente Rijswijk heeft het initiatief genomen om
onderzoek te doen naar de doelmatigheid en doeltreffendheid van het informatiebeleid en
de informatievoorziening.

Voor het uitvoeren van overheidsbeleid zijn de beschikbaarheid van informatie en de
beschikbaarheid van de op die taken toegesneden ICT-systemen randvoorwaardelijk. Ook
draagt ICT in belangrijke mate bij aan de interne gemeentelijke bedrijfsvoering. Dat vraagt
om een stevige informatiebasis voor gemeenten in het algemeen en dus ook voor de
gemeente Rijswijk.

4, Beoogd effect

Het onderzoek van de rekenkamer Rijswijk heeft geleid tot een aantal bevindingen en
aanbevelingen. De bevindingen zijn te vinden op p. 3-5 van het rapport. De aanbevelingen
zZijn hieronder weergegeven.

Aanbevelingen:
Voor het college:

1. Realiseer een centrale, gemeente brede sturing op de vernieuwing en projecten
door het initi€ren en instellen van een projectportfolioraad met daarin alle
domeinmanagers en als voorzitter een eventueel aan te stellen ‘Chief Information
Officer’ of de gemeentesecretaris.

2. Versterk de projectsturing op alle I-projecten vanuit het team Informatie.
Versterk de adviesfunctie van de I-adviseurs.

Zorg voor overzicht en inzicht in de kosten voor vernieuwing en beheer van de
informatievoorziening, zodat de gemeente de middelen op een adequate manier in
kan zetten en deze informatie kan gebruiken bij de prioritering van de |-vernieuwing
in de projectportfolioraad.

5. Evalueer de werking van het accountmanagement van het team | en borg de
samenwerking tussen de inhoudelijke opgaven en het team Informatie en expliciteer
ieders verantwoordelijkheden.

6. Versterk de informatieverstrekking richting de raad over het informatiebeleid en
betrek de raad bij principi€le keuzes, die hierin gemaakt worden, zoals bijvoorbeeld
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Raadsvoorstel (vervolg)

Rijswijk

bij de afweging tussen snel en burgergericht (digitaal) handelen en zorgvuldige en
adequate beveiliging van persoonsgegevens
Voor de raad:
1. Formuleer kaders voor het informatiebeleid (strategische informatievoorziening)
inclusief de belangrijke uitgangspunten voor het informatiebeleid.

2. Bewaak dat het College van B&W met een uitvoeringsplan komt voor de versterking

van de I-functie binnen de gemeente.

3. Agendeer en bespreek het informatiebeleidsplan in de raad(scommissie)

4. Controleer met enige regelmaat in hoeverre invulling wordt gegeven aan de
informatiestrategie.

5. Argumenten
Zie punt 4
6. Kanttekeningen
n.v.t.
7. Financién
n.v.t.
8. Vervolg
Het college van B&W heeft een reactie gegeven op het rapport.
Daarin is over de vervolgstappen het volgende opgenomen:
- Wij nemen uw aanbevelingen over en zullen een uitvoeringsplan opstellen dat in
maart 2019 wordt opgeleverd.
9. Communicatie
via persbericht communicatie
plaatsing op website
10. Bijlagen (1)
Rekenkameronderzoek informatiebeleid en informatievoorziening gemeente Rijswijk
de griffier, de voorzitter,
J.A. Massaar, bpa drs. M.J. Bezuijen
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Raadsbesluit

De gemeenteraad van Rijswijk,
Bijeen in openbare vergadering op 18 december 2018
Gelezen het voorstel d.d. 26 november 2018, nr. 18 032

BESLUIT:

1. kennis te nemen van het Rekenkameronderzoek informatiebeleid en informatievoorziening
gemeente Rijswijk;

2. in te stemmen met de volgende aanbevelingen:;

a. Formuleer kaders voor het informatiebeleid (strategische informatievoorziening)
inclusief de belangrijke uitgangspunten voor het informatiebeleid.

b. Bewaak dat het College van B&W met een uitvoeringsplan komt voor de versterking
van de I-functie binnen de gemeente.

c. Agendeer en bespreek het informatiebeleidsplan in de raad(scommissie)

d. Controleer met enige regelmaat in hoeverre invulling wordt gegeven aan de
informatiestrategie.

Aldus besloten door de Raad van de gemeente Rijswijk, in zijn openbare vergadering van 18
december 2018

de griffier, de voorzitter,

J.A. Massaar, bpa drs. M.J. Bezuijen
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