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Geachte Gemeenteraad, 

Namens het bestuur bieden wij u met deze brief de voorlopige jaarstukken 2019 en de 
ontwerpbegroting 2021 aan van de gemeenschappelijke regeling Regionaal Reinigingsbedrijf 
Avalex. 

Tegelijkertijd ontvangt u een tekstuele wijziging op de Gemeenschappelijke regeling Avalex 
2018, ter instemming. 

Wij vragen u uw zienswijze kenbaar te maken op de ontwerpbegroting 2021, kennis te nemen 
van de voorlopige jaarstukken 2019 en in te stemmen met de tekstuele wijziging op de 
Gemeenschappelijke regeling Avalex 2018. 

Graag ontvangen wij uw zienswijze en instemming uiterlijk 12 juni 2020, zodat het bestuur 
van Avalex op 10 juli 2020 tot vaststelling kan overgaan. 

Namens het bestuur van Regionaal Reinigingsbedrijf Avalex, 

S. Brandligt N. Dukker 

voorzitter secreta ris-di recteur 
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lnleiding 

Voor u ligt de begroting 2021 en meerjarenraming 2022-2024 van Avalex. Avalex is een Bedrijfsvoeringorganisa 
tie met als primair proces het milieubewust inzamelen en laten verwerken van afval en grondstoffen voor de ge 
meente Delft, Midden-Delfland, Pijnacker-Nootdorp, Leidschendam-Voorburg, Rijswijk en Wassenaar. 

In dit document worden de strategie en financiële uitwerking beschreven voor dejaren 2021 tim 2024. In aprii 
wordt deze ontwerpbegroting aangeboden aan het bestuur en daarna naar de gemeenteraden gestuurd voor 
zienswijzen. In de definitieve begroting worden deze zienswijzen van de gemeenten waar mogelijk verwerkt. 

In deze begroting zijn verschillende ontwikkelingen opgenomen. De bedrijfsvoering van Avalex komt in een rusti 
ger vaarwater, er wordt meer op de bedrijfsvoeringskosten gestuurd. Met succes, want deze zijn afgenomen. Dit 
terwijl de dienstverlening naar de gemeenten aan het toenemen is, doordat er meer fracties gescheiden ingeza 
meld worden. 

De gemeenten bieden meer inzamelmogelijkheden voor PMD en plaatsten meer containers in diverse wijken. 
Voor deze projecten werken we met de gemeenten op basis van maatwerk afspraken en aparte offertes. De in 
vesteringskosten van de plaatsing en aanschaf van de containers zijn terug te vinden in deze begroting. Met de 
invoering ervan dragen de gemeenten bij aan het streven om meer afvalstromen te scheiden en minder restafval 
in te zamelen om te komen tot 100 kg restafval per inwoner per jaar (1 ). 

Vanaf 2019 is de Producten Diensten Catalogus (PDC) geïntroduceerd binnen Ava lex. De gemeenten kunnen op 
basis van deze PDC jaarlijks bepalen wat hun afnamen zal zijn. Dit wordt vastgelegd in de dienstverleningsover 
eenkomst (OVO) per gemeente. Dit is de grondslag voor de facturatie aan de gemeenten. Dit geeft de gemeenten 
meer keuzevrijheid in het afte nemen producten- en dienstenpakket. Gemeenten betalen dus alleen voor wat ze 
daadwerkelijk afnemen. 

In de trimesterrapportages 2021 rapporteren we over de realisatie ten opzichte van deze begroting aan het be 
stuur, daamaast ontvangen de opdrachtgevers iedere twee maanden een opdrachtgeversrapportage met de ken 
getallen van haar eigen gemeente. Avalex stelt jaarlijks een jaarplan op waarin alle verbeterpunten /projecten 
worden benoemd en gemonitord. De voortgang hiervan is ook te volgen in de trimesterrapportages. 

Daarnaast is de markt voor het verwerken van afvalstoffen/grondstoffen in beweging. De kosten voor het verwer 
ken en verbranden van restafval nemen toe en de opbrengsten voor grondstoffen nemen af. De papierprijs en de 
opbrengsten voor textiel zijn in 2020 gehalveerd. De verwachting is dat deze trend zieh zal voortzetten. Dit resul 
teert in het feit dat ondanks het beter scheiden van grondstoffen, het verwerken van afval en grondstoffen niet 
goedkoper wordt de komende jaren. Voor het meerjarig perspectief betekent dit dat de kosten significant gaan 
stijgen, gemeenten wordt geadviseerd om hier rekening mee te houden. 
Dit betekent dat bij een gelijkblijvend producten- en dienstenpakket de kosten de komende jaren 3 miljoen euro 
gaan toenemen door deze externe factoren. Deze lastenstijging is voor de gemeenten erg hoog. Het is dus van 
belang dal in overleg met de gemeenten de komende maanden goed gekeken gaat worden naar de dienstverle 
ning die we in de DVO's voor 2021 en daarna gaan opnemen. Dit kan de nu voorliggende meerjarenbegroting 
positief beinvloeden. 

Deze ontwerpbegroting is op 9 aprii besproken in het bestuur. Daarin is afgesproken dat Avalex een taakstelling 
krijgt voor 2021 van 500.000 euro. Deze taakstelling is in deze versie van de begroting verwerkt. Deze past bij de 
verantwoordelijkheid, die ook Avalex ervaart om de kosten zo laag mogelijk te houden. 

1 Uitvoeringsprogramma van afval naar grondstof, huishoudelijk afval (VANG-HHA), van het Ministerie van Landbouw en Mi 
lieu, de VNG, de NVRD en Rijkswaterstaat. 
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Onderstaand de stijging/daling van de ontwerpbegroting 2021 in vergelijking met begroting 2020. 

Nr. Oorzaken Structureel/ lnci- Stijging/daling 
---- - -- -- denteet -- - - --- - 

lnzamelmiddelen 
Meer containers door uitrol HNI 
Meer datacommunicatie kosten 
iiogere onderhoudskosten (preventief) 
Stijgende kosten toegangscontrole 
Toename plaatsingskosten OGC 

Structureel 30% stijging kosten 
€ 1.500.000 

Niet beïnvloedbaar/ 
met uitzondering 
HNI 

2 Opbrengst grondstoffen 
Papier, prijsdaling van €55,- (2020 ESO,- t.o.v. 2021 €25,-) 
Textiel, prijsdaling van €220,- (2020 €520,- t.o.v. 2021 €300,-) 

Structureel 

Niet beïnvloedbaar 

50% daling opbreng 
sten 
€ 1.000.000 

3 Verwerking en Belasting 
PMD, geen verwerkingskosten door nieuw regiemodel ten dele 
gecompenseerd door stijging tarief grofvuil en hout A/B 

lncidenteel 

Niet beinvloedbaar 

7,5 % daling kosten 
€ 900.000 

4 Manuren 
Impact generatiepact meegenomen (1%) 
Stijging inleen, effect wet WAB (2%) 
CAO verhoging (2,8%) + periodieke verhogingen (2%) 

Incidenteel 

Beperkt beïnvloed 
baar (aantal) 

7,8% stijging kosten 
€ 800.000 

5 
lnnovatiebudget inzake optimaliseren van inzameling (o.a. zijbe 
lading) 
Verdere uitrol HNI 
lnzamelen "nieuwe fracties" (luieronderzoek) 

lncidenteel 

Beïnvloedbaar ge 
meenien 

62,5% stijging kos 
ten 
€ 375.000 

6 Overige opbrengsten 
Harmonisatie kosten gebruik maken milieustraat door Voorschoten 

lncidenteel 

beïnvloedbaar 

25% stijging op 
brengsten 
€ 125.000 

7 Milieustraten 
Nieuw meerjarenonderhoudsplan 

lncidenteel 

beïnvloedbaar 

30% daling kosten 
€ 175.000 

8 Overlaadstation 
Nieuw meerjarenonderhoudsplan 

I ncidenteel 

beïnvloedbaar 

27,5% daling kosten 
€175.000 

9 Tractieuren 
• lnflatiecorrectie (0,9%) 
• Stijging brandstofprijzen (1,1%) 

Structureel 
Niet beïnvloedbaar 

2% stijging kosten 
€ 100.000 

10 Bedrijfsvoering 
CAO verhoging + schaal EP 
Minder ICT en huisvestingskosten 

lncidenteel 

beinvloedbaar 

1,5% daling kosten 
€100.000 

Door bovenstaande oorzaken wordt het ophalen en (laten) verwerken van grondstoffen en restafval de komende 
jaren duurder. Voorde verwerkingskosten verwachten we vanaf 2022 nog een extra stijging omdat dan het 
nieuwe contract verwerking restafval ingaat en de marktprijzen afgelopen jaren aanzienlijk zijn gestegen. 

De gemeenten geven aan dat het niet wenselijk is om de kosten en daarmee de lasten voor de inwoners te laten 
stijgen. Het is daarom van belang om de komende jaren, aan de knoppen van de dienstverlening en de schei 
dingsresultaten te draaien om de kosten constant te houden voor de inwoners. De inzet is om met de invoering 
van onder meer HNI en door voorlichting de scheidingsresultaten te verbeteren. De effecten hiervan zijn in deze 
begroting opgenomen, de begroting gaat er van u it dat de omvang van het restafval daalt met 10% ten opzichte 
van de omvang 2019. Mogelijke andere effecten van verdere invoering HNI zijn nog niet opgenomen. 
Avalex stuurt gericht op verdere efficiency in de eigen bedrijfsvoering en in het primair proœs. Onder meer door: 

Routeoptimalisatie verder doorvoeren 
Zijbelading invoeren 
Ondergrondse containers openzetten (openen zonder Avalexpas), minder dataverkeer leidt tot minder kosten 
leverancier 
Huisvestingsonderzoek naar mogelijkheden efficiêntere huisvesting 

Deze acties staan beschreven in het ontwikkelprogramma en het jaarplan. 
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Begroting 2021 op basis Producten Diensten Catalogus 

Het proces in 2019 
De Producten Diensten Catalogus (PDC) is in 2019 geïntroduceerd; de gemeenten kunnen deaf te nemen dien 
sten kiezen uit een producten- en dienstenlijst. Voor deze diensten zijn de kostprijzen berekend en zijn aantallen 
bepaald (routes, inzamelmiddelen en frequenties). Deze elementen samen bepalen welk bedrag betaald moet 
worden door de gemeenten en wat wordt verwerkt in de OVO. 

De projectgroep PDC met de gemeenteambtenaren heeft de PDC-systematiek uitgewerkt. Wat heeft geleid tot 
het vaststellen van de diensten, berekenen van de tarievenlijst, het vaststellen van de diverse aantallen (routes, 
inzamelmiddelen en frequenties) en het vaststellen van de gewijzigde bedragen per gemeente (ten opzichte van 
de begroting 2019). 

Nahet opmaken van de begroting worden gesprekken gevoerd met de gemeenten over welke diensten ze afne 
men. Hieruit ontstaan verschillen als de aantallen van de concept OVO afwijken van de uiteindelijke aantallen (op 
genomen in de finale DVO). De finale volumes samen met de tarieven vanuit de begroting; leiden tot de finale 
OVO bedragen. 
Als de volumes van de begroting afwijken van de finale volumes, zullen de totale OVO bedragen ook afwijken van 
de begroting van Avalex. Er is afgesproken dat eventuele (positieve of negatieve) afwijkingen voor risico van Ava 
lex zijn. De verwerkingskosten en de afvalstoffenbelasting worden vanaf 2019 direct doorbelast op basis van na 
calculatie. 

Ontwerpbegroting 2021 
Deze ontwerpbegroting is dus de tweede begroting waarin deze nieuwe systematiek volledig word! meegenomen. 

De ontwerpbegroting 2021 is nu gebaseerd op de afgenomen producten en diensten zoals in de DVO's van 2020 
zijn afgesproken. De tonnages zijn gebaseerd op de realisatie 2019. De uitgangspunten van deze begroting zijn 
te vinden in de bijlage, interne kaderbrief. 

Mogelijke besparingen per gemeenten begroting 2021 

Ten tijde van het opstellen van de begroting lopen nog de OVO gesprekken voor 2021. Dit is het moment dat de 
gemeenten kunnen aangeven welke dienstverlening en welk dienstverleningsniveau men wil afnemen voor het 
kernende begrotingsjaar. Deze uitkomsten zijn nog niet verwerkt in de voorliggende ontwerpbegroting. 

Om een indicatie te geven van de mogelijke, financiele, impact van deze gesprekken is in onderstaand overzicht 
een beeld gegeven van mogelijke wijzigingen in de OVO. Aan de gemeente als opdrachtgever is het om hier de 
keuzes in te maken, het betreffen eigen beleidskeuzes. Aan Avalex is het om de effecten transparant in beeld te 
brengen voor de gemeenten en na besluitvorming haar dienstverlening hierop aan te passen. De voorbeelden zijn 
veelal voorbeelden uit de praktijk van een of meerdere gemeenten vallend onder het Avalex werkgebied, en mo 
gelijk ook interessant om voor de andere gemeenten door te gaan voeren gezien de positieve financiële effecten. 

Voorbeelden van maatregelen ten behoeve van de OVO 2021 
lnzameling restafval 1 x 3 weken in plaats van 1x 2 weken 
lnzameling GFT 8 maanden 1 x 2 weken en 4 maanden 1x 4 weken. Op dit moment 
wordt dit in Midden Delfland al op deze manier gedaan (start nov 2020). 
lnzameling Wit en Bruingoed en metalen aan huis stoppen (geld! voor totaal Avalex 
werkgebied). lnzameling van deze stroom zal alleen via de milieustraten verlopen 
Betalen voor het halen van grofvuil invoeren. Is reeds succesvol ingevoerd in Wasse 
naar en Pijnacker-Nootdorp 
Stoppen met zomerinzameling GFT (geld! nog voor Rijswijk, Leidschendam-Voorburg 
en Wassenaar) 

De potentiele besparing per maatregel en per gemeente is in onderstaand overzicht opge 
nomen. Daamaast zijn er nog maatregelen die nader uitgewerkt kunnen worden: 
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Eerste 1.000 kilo per jaar gratis bij bezoek aan milieustraat daarna een tarief per kilo. 
Besparing nog nader te bepalen. 
OPK inzameling verenigingen wijzigen naar inzameling Avalex. Besparing nog nader 
te bepalen. 

Overzicht besparingsmogelijkheden DVO per gemeente: 

I [Tl7C]/.·qH;:Ki. nil IDEELICEIEII I 
i GFT Rest GFT Rest Grof 

I 1xper2wk Wassen Betalen voor 
hele jaar voorLV mini- 8 mnd per2 wk halen 
1x per 2 wk 1x per 3 wk containers 4 mnd per 4 wk 1xper 4 wk - 25% 

Leidschendam 
Voorbur 63.000 496.000 182.000 871.000 180.000 

Rijswijk 65.000 85.000 113.000 137.000 106.000 

Wassenaar 201.000 122.000 271.000 198.000 

Pijnacker-Nootdorp 142.000 106.000 230.000 
r1a 220.000 70.000 111.000 357.000 104.000 HL 

Midden-Delfland 66.000 27.000 

Taal € 329.000 € 1.315.000 €70.000 €849.000 €1.793.000 €+17.000 
lndicatieve inschatting besparingsmogelijkheden per maatregel op basis van tarieven en aantallen 2020. 
Dit gaat uit van de situatie zonder nascheiding, mogelijk invoering van nascheiding op zijn vroegst in 2022. 
Deze zijn niet in deze begroting verwerkt. 
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1. Programma Avalex 

Visie, missie, strategie en kerntaken Avalex 

Visie 
Een afvalloze regio door waardevolle inzet en (her)gebruik van grondstoffen. 

Missie 
Avalex is de partner van gemeenten in de uitvoering van afvalinzameling en duurzame inzet van grondstoffen, op 
milieubewuste en maatschappelijke manier. 

Strategie 
Optimale balans creëren tussen dienstverlening, kosten en duurzaamheid en deze per gemeente afte stemmen. 

Kerntaak 
De kerntaak is het milieubewust inzamelen, scheiden en laten verwerken van afval en grondstoffen. 

Maatschappelijke waarde 
Maatschappelijke meerwaarde creëren we door op een maatschappelijk gewenste manier de kerntaak uit te voe 
ren. 
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1.1 Uitvoeren kerntaak 

Wíai wiiien we bereiken 
Avalex geeft uitvoering aan haar kerntaak; dit is milieubewust inzamelen, scheiden en laten verwerken van afval 
en grondstoffen. De afvalinzameling (vooral huis-aan-huis), inname grondstoffen via milieustraten, overslaan van 
restaívai, vermarkten van aívai en grondstoffen doet zij zo efficiént en milieubewust mogelijk. Het afvalbeleid is 
opgesteld door de gemeenten; Grip op grondstoffen 2015-2020 biedt voor de dienstverlening van Avalex op dit 
moment de goede basis. Komend jaar moct cchter door de gemeenten gezamenlijk met Avalex geinvesteerd 
worden op een logisch vervolg op dit beleid om zo ook de doelstellingen van vermindering van restafval naar de 
toekomst toe te realiseren. 

Dit vraagt inzicht in de kenmerken en gegevens van onze werkzaamheden, optimalisatie van onze processen en 
het volgen van nieuwe ontwikkelingen & marktbewegingen. Hierdoor kunnen we flexibel inspelen op de verschil 
lende prioriteiten van gemeenten, zodat we aan deze wensen zo veel mogelijk tegemoetkomen. Dit doen we door 
een optimale balans te creéren tussen dienstverlening, kosten en duurzaamheid en deze per gemeente af te 
stemmen. Hoe we dit doen en wat dit betekent voor de inzet komende jaren staat verder ook beschreven in het 
jaarplan 2020 van Avalex en in de Ontwikkelagenda zoals opgesteld voor het Bestuur Avalex (2020-2022). 

Wat gaan we ervoor doen 
Inzameling van afval 
Het primaire proces van Avalex bestaat uit het inzamelen van het huishoudelijk restafval en de overige grondstof 
fen van inwoners uit de deelnemende gemeenten. Avalex gaat in 2020 en 2021 verder met het optimaliseren van 
de routes. Dit gebeurt mede via de software voor routeoptimalisatie en de installatie van vulgraadsensoren bij on 
derlossende containers. Met deze werkzaamheden wordt uitvoering gegeven aan de aan de Gemeenschappelijke 
Regeling opgedragen wettelijk taak van de deelnemende gemeenten tot inzameling van afval van inwoners. 

lnname via de milieustraten 
Een ander onderdeel van het primaire proces is het beheer en onderhoud van de milieustraten voor de deelne 
mende gemeenten. Binnen het Avalex gebied zijn vier milieustraten waar alle inwoners hun afval kunnen aanbie 
den. Hiervoor heeft ieder huishouden een eigen 'Avalex-pas'. Steeds meer inwoners maken gebruik van de mo 
gelijkheid om afval naar een milieustraat in hun eigen of in een andere, Avalex gemeente te brengen. lnwoners 
worden gestimuleerd hun afval naar één van de milieustraten te brengen; waardoor grondstoffen beter geschei 
den kunnen worden. Hiermee wordt invulling gegeven aan de wettelijke taak van de deelnemende gemeenten tot 
het onderhouden van een locatie waar inwoners zieh van hun afval kunnen ontdoen (verwoord in Gemeenschap 
pelijke Regeling). 

Verwerking van afvalstoffen ingezameld door Avalex 
In samenwerking met de gemeenten stimuleert Avalex inwoners om afval gescheiden aan te bieden bij huis-aan 
huis inzameling en gescheiden aan te leveren bij milieustraten. Hierdoor kan afval opnieuw aangewend worden 
als grondstof. Avalex heeft hiervoor samenwerkingsverbanden opgezet binnen de markt, zodat afvalstromen aan 
derde partijen worden vermarkt die afval recyclen. 

Er is een trend om meer afval te gaan scheiden; wat in de regel resulteert in een verlaging van het restafval en 
stijging van tonnages van grondstofstromen (bijvoorbeeld plastic, drinkpakken, textiel, papier en karton). Voor 
2020/2021 biedt Avalex hiervoor in de PDC diverse mogelijkheden aan om scheidingsresultaten te verbeteren. 

In samenspraak met de gemeente worden individuele afspraken gemaakt over de implementatie van Het Nieuwe 
lnzamelen. Bijvoorbeeld het aantal (woon)wijken wat wordt omgezet, de wijze waarop dit gebeurt, welke inzamel 
middelen worden ingezet en de keuze voor de inzet van communicatie-instrumenten. 

Overslaan van restafval 
Voor het restafval omvat het primaire proces ook het overslaan van deze afvalstroom en het transport naar de 
externe verwerker. De trend voor restafval, onder invloed van diverse initiatieven voor betere scheiding in ons 
werkgebied en in Nederland, leidt tot een daling van de tonnages. Dit heeft effect op het aantal tonnages restafval 
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dat via het overlaadstation overgeslagen wordt. Wij onderzoeken hoe wij deze extra capaciteit het beste kunnen 
benutten door te bezien of we ook andere partners van onze overlaadcapaciteit gebruik kunnen laten maken. 

Routeoptimalisatie implementeren 
In 2018 en 2019 zijn vulgraadsensoren in alle onderlossende containers geplaatst. Zij meten hoeveel afval er in 
een container zit. Deze data wordt verzameld door de optimalisatiesoftware en hiermee kan vooraf worden voor 
speld welke containers, wanneer geleegd moeten worden. Gegevens worden verwerkt door een softwarepro 
gramma om de routes zo efficiënt mogelijk in te richten. Hiermee zorgen we ervoor dat we alleen containers legen 
wanneer dit nodig is; met minder vervoersbewegingen en op tijd geleegde containers. Uiteindelijk resulteert dit in 
tevreden inwoners. De eerste testroutes vonden in 2019 plaats. Momenteel wordt het aantal routes stapsgewijs 
opgeschaald. 

1.2 Daling kilo's restafval: communicatie & innovatie 

Wat willen we bereiken 
Doel is om meer gescheiden afval in te zamelen en minder restafval om te komen tot maximaal 100 kilogram rest 
afval per inwoner per jaar. Om dit te bereiken zijn diverse innovaties nodig, aanpassingen op het inzamelbeleid 
van de gemeenten en communicatie en voorlichting. Het Nieuwe lnzamelen (HNI) richt zieh op een vernieuwde 
wijze van inzamelen met meer gescheiden voorzieningen voor grondstofstromen in combinatie met communicatie 
voor duurzame gedragsverandering van inwoners. 

Communicatiestrategie 'Alles draait om jou' 
De communicatiestrategie 'Alles draait om jou' richt zieh specifiek op de bewustwording en gedragsverandering 
van inwoners. Met communicatie en voorlichting voor inwoners en kinderen wordt hierop ingespeeld. De commu 
nicatie wordt gedaan naar volwassenen en kinderen onder het adagium van 'jong geleerd, is oud gedaan'. Kin 
deren zijn immers de afvalaanbieders van de toekomst. 

Voorlichting en educatie 
Door verbinding te zoeken met buurtverenigingen, scholen, lokale initiatieven en lokale evenementen probeert 
Avalex zo veel mogelijk inwoners in haar gebied te bereiken. Juist door persoonlijk in contact te komen met inwo 
ners kan de boodschap over het belang van afval scheiden overgebracht worden. Daarnaast zet Avalex haar 
voorlichting online in, via lokale kranten en middels nieuwsberichten. Deze mix van middelen zorgt voor het groot 
ste bereik. 

Bereikbaarheid via online kanalen en klantencontactcentrum 
Wij zijn bereikbaar voor inwoners van de Avalex-gemeenten voor vragen over afvalinzameling en voorlichting. 
Avalex is voor de bewoners bereikbaar via, e-mail, telefoon, Facebook en Twitter. Ze kunnen terecht met vragen 
over dienstverlening en afval scheiden, problemen met hun containers, het maken van grofvuilafspraken en mel 
dingen over niet geleegde containers. Het streven is zo min mogelijk aantal meldingen en klachten te krijgen over 
onze dienstverlening. In 2021 en verder en verder moet het aantal een dalende trend laten zien (ten opzichte van 
2018). AIie andere vragen en afspraken proberen we zo snel mogelijk afte handelen. Het klantcontact zal ver 
sterkt worden met de brede uitrol van de Avalex App (realisatie 2020). 

Eigenwijs afval platform 
Op het Eigenwijs afval platform (www.eigenwijsafval.nl) kunnen inwoners met elkaar en met Avalex in discussie 
gaan over 'eigenwijze' afval soorten. Avalex kan hierdoor voorzien in informatievoorziening naar haar inwoners 
over hoe grondstoffen gesorteerd moeten worden. De klantenservice van Avalex maakt ook gebruik van dit plat 
form bij het beantwoorden van vragen van inwoners. 

Grondstofcoaches in de wijk 
Binnen de communicatiestrategie 'Alles draait om jau' past oak het concept van 'grondstofcoaches': speciale Ava 
lex medewerkers helpen afvalaanbieders in de wijk om hun grondstoffen goed te scheiden. 
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In wi jken waar inwoners een PMD-container hebben , hangen zij labels aan containers met tips of leggen ze uit 
waarom bepaalde afvalstromen niet in de PMD-container mogen. Bij signalering van problemen; schakelen zij 
direct met handhaving van de gemeente, Klanten Contact Centrum en planning van Avalex. Ook zijn zij aanwezig 
bij bewonersbijeenkomsten. 

lnnovatief inzamelen 
Avalex helpt bij hot kiczen voor innovatiove inzamelmethoden voor de gemeenten. Zo zamelen we in het stads 
centrum in Delft grondstoffen met een elektrische bakfiets in. Of plaatsten we op maat gemaakte inpandige PMD 
containers. Via de PDC worden de diverse methoden aan de gemeente aangeboden. Zij kiezen zelf welke maat 
werkmethode het beste voor hen past. Ook zorgt Avalex voor het plaatsen van voldoende voorzieningen voor 
grondstoffen gepaard met de juiste communicatiestrategie. Dit doen we onder andere door de implementatie van 
HNI. De gemeente Midden Delfland is volledig over op HNi, met goede resuitaten in de reductie van het restatval. 

Verder ligt de nadruk op het evalueren van de woonwijken die reeds overgegaan zijn op inzameling HNI. In voor 
gaande jaren zijn bij een aantal gemeenten de eerste woonwijken omgezet; de resultaten van deze vernieuwde 
HNI aanpak zijn een jaar na het omzetten geëvalueerd. Hieruit zijn aanbeveiingen gekomen, die in de nieuwe 
HNI-plannen worden toegepast. 

Platform plaatsing ondergrondse containers 
Om met inwoners in dialoog te gaan, is een digitaal platform ingericht om samen met inwoners te praten over de 
locatiekeuze van ondergrondse containers. Ook kan men op laagdrempelige wijze vragen stellen over HNI. Juist 
door samen met inwoners in gesprek te gaan, ontstaan ideeën die beter aansluiten op wensen van inwoners en 
uiteindelijk resulteren in meer begrip over en betere deelname aan het gekozen beleid. 

1.3 Kosten primaire proces 

Kosten voor inzameling & overslag 
Het primaire proces omvat vooral het inzamelen en de overslag van diverse afvalstromen binnen de zes gemeen 
ten van het Avalex werkgebied. De directe kosten die hiermee verbonden zijn: 
• Mobiliteit- of tractiekosten. Dit zijn kosten voor de inhuur van (vuilnis )wag ens, extra inzet, beheer en onder 

houd aan de vuilniswagens; 
• Transport derden. Dit betreft de kosten van externe transportondernemingen voor het transport vanuit Avalex 

naar externe verwerkers en andere, aanvullende transporten; 
• Personeelskosten. Dit zijn de kosten voor de chauffeurs en beladers. Het betreft de kosten van het eigen per 

soneel en kosten van tijdelijke medewerkers (zogenaamde flexibele schil). 

Beheer & onderhoud kapitaalgoederen 
Het beheer & onderhoud kapitaalgoederen zijn de kosten voor het onderhoud van het containerpark van Avalex. 
Dit containerpark omvat alle containertypen die worden gebruikt voor de diverse primaire processen. Bijvoorbeeld 
ondergrondse en bovengrondse onderlossende containers, minicontainers en verzamelcontainers. De kosten 
worden gemaakt voor het reguliere beheer en onderhoud, eenmalige reparaties, gebruikersschade en afschrij 
vingslasten van de containers. 

Wt • 
Taakveld omschrjving R°""5,","; vo2o1s 02020 0B 2021 

h t k t 

Taakveld 7.3 
Afval lnzamelvoorziening 5.742 5.602 4.828 6.342 

Manuren 10.423 9.741 10.625 11.452 
Milieustraten 620 575 571 389 
Overlaad 796 699 658 476 
Tractieuren 4.359 3.685 4.573 4.663 
Verwerking en Belastingen 10.852 11.910 11.672 10.057 

Totaal directe kosten 32.792 32.213 32.927 33.379 
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Taakveld 7.3 
Afval Projecten 741 920 582 946 

Totale kosten 33.534 33.132 33.509 34.325 

Tabel 3.1 Directe kosten (x€ 1.000) 

De directe kosten nemen de komende jaren matig toe door de volgende invloeden: 
• lnvesteringslasten en tractieuren (rij-uren van de wagens) nemen toe door prijsstijgingen leveranciers 
• Manuren nemen toe door stijging inleen en WAB wetgeving en extra inzet ivm generatiepact 
• Kosten milieustraten nemen in bovenstaande label iets af omdat er een nieuw meerjarenonderhouds 

plan is opgesteld 

1.4 Uitvoeringsinformatie en beleidsindicatoren 

In onderstaand overzicht is een kernoverzicht opgenomen met daarin de belangrijke kengetallen. 

Huisaansluitingen Delft 58.100 58.700 59.400 60.200 

Huisaansluitingen Leidschendam-Voorburg 36.200 36.400 36.700 36.900 

Huisaansluitingen Rijswijk 25.900 26.200 26.700 27.200 

Huisaansluitingen Pijnacker-Nootdorp 20.800 21.100 21.400 21.700 

Huisaansluitingen Wassenaar 11.500 11.500 11.600 11.600 

Huisaansluitingen Midden-Delfland 7.800 7.800 8.000 8.000 

Totaal aantal huisaansluitingen 160.300 161.700 163.800 165.600 

Totaal aantal inwoners 328.500 332.000 336.000 339.700 

lnzamelvoorzieningen 
Aantal minicontainers 

Aantal verzamelcontainers (onderlossend) 

186.200 

3.600 

198.600 

3.900 

203.500 

4.400 

209.500 

4.900 

Inzamel ing (tonnages) 

Papier 13.858 13.555 13.555 13.555 

Textiel 878 985 985 985 

Glas 6.513 6.511 6.511 6.511 

GFT 20.945 21.329 21.329 21.329 

PMD 2.937 2.539 2.539 2.539 

Totaal ingezamelde grondstoffen 45.131 44.919 44.919 44.919 

Rest huishoudelijk fijn 68.402 68.888 68.888 62.000 

Aantal kilogrammen rest per inwoner 208 kg/inw. 207 kg/inw. 205 kg/inw. 183 kg/inw. 

Cijfers per 1 januari van betreffende jaar afgerond op honderden 

Tabel 3.2: meerjaren uitvoeringsinformatie 

In label 3.2 is een lichte groei in het aantal huisaansluitingen en het aantal inwoners te zien. Hier worden be 
staande routes op aangepast, maar tot zover is deze toename nog niet zodanig groo! dater extra dienstverlening 
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moet plaatsvinden, maar wel op het aantal containers dat in rekening gebracht wordt. Extra huishoudens beteke 
nen natuurlijk wel meer inkomsten voor de gemeenten. De extra routes die wel gereden worden hebben te maken 
met het uitrollen van meer containers voor de inzameling van PMO. Dit is ook de verklaring voor de stijging van 
het aantal containers. 
Voorde prognoses over de in te zamelen tonnen houden we in deze begroting de realisatie van 2019 aan. Hoe 
wel we de tonnen restafval licht zien afnemen, zien we de andere fracties/stromen nog niet veel toenemen. In 
2020 hebben we ervaren hoe grillig de ontwikkelingen kunnen 7zijn, als gevolg van de situatie met Corona is er in 
het voorjaar een grote toename van de tonnen restafval. Hier zal de komende jaren meer inspanning op geleverd 
moeten worden. Deze grllllgheld willen we niet opneen in deze bueyroling en daarom hebben we de tonnen van 
2019 constant gehouden voor de beg roting 2020 en 2021. Alleen het restafval laten we afnemen met 10% per 
gemeente, ervan uitgaande dat de uitrol van HNI en de communicatie over het belang van afvalscheiding hun ef 
fect gaan hebben in 2021. Dit vraagt ins panning van alle betrokkenen om dit ook daadwerkelijk te realiseren. Hect 
is belangrijk voor betrokkenen om te realiseren dat afvalscheiding niet alleen bijdraagt aan het realiseren van de 
duurzaamheidsdoelstelling, maar oak financiële consequenties heeft. De beperking van het restafval leidt tot min 
der kosten voor de verwerking zoals deze begroting laat zien. In de bijlage is een overzicht opgenomen van de 
financiële effecten van niet beter scheiden/geen reductie van het restafval ten opzichte van 2019. De financiéle 
effecten zijn aanzienlijk. 
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2 Avalex 
2.1 Weerstandsvermogen en risicobeheersing 
Het weerstandsvermogen is de mate waarin niet verwachte (financièle) risico's kunnen worden opgevangen. Het 
is het vermogen dat benodigd is om calamiteiten en (andere) eenmalige tegenvallers op te vangen zonder dat het 
enige invloed heeft op de continuering van het bestaande beleid en de organisatie. 

De afgelopen jaren werden in de begroting diverse financièle uitvoeringsrisico's benoemd echter na analyse hier 
van bleek dal ze of niet plaatvonden of dal ze konden worden opgevangen in de lopende begroting. Dit vinden we 
aanvaardbare bedrijfsrisico's. 

In een workshop met de auditwerkgroep en de accountant hebben we dit onderwerp uitgebreid besproken en be 
discussieerd. Hieruit kwam naar voren dal het om meer gaat dan alleen de financièle risico's: 

• Halen van doelstellingen, de containers moeten geleegd en het afval moet van straat 
• Aansluiten op de wensen van de klant (gemeenten en de inwoners) 
• Stabiliteit, transparantie en voorspelbaarheid. 

Top 5 risico's 
1. inwoners en gemeenten zijn niet tevreden over het ophalen van afval, service is onvoldoende 
2. imagorisico, Avalex word! negatief in de media gepositioneerd 
3. financiële afrekeningen van gemeenten vallen legen 
4. ondersteuning van de gemeenten bij plannen om te komen tot de doelstelling voor minder restafval is niet 

optimaal, flexibiliteit van Avalex is onvoldoende 
5. het niet halen van scheidingsdoelstellingen 

Avalex is onlosmakelijk verbonden met de gemeenten en hierdoor is het lastig om de risico's geheel los van el 
kaar te zien. Hel niet halen van scheidingsdoelstellingen is vooral een risico van de gemeenten en hierbij heeft 
Avalex een ondersteunende rol. Over de dienstverlening moet Avalex en de gemeenten de komende jaren in ge 
sprek. Aan welke knoppen willen de opdrachtgevers van Avalex draaien om de kosten zo laag mogelijk te houden 
en de dienstverlening loch optimaal te houden? Avalex kan hierbij adviseren. 

Momenteel is het eigen vermogen van Avalex rond de 5,3 miljoen euro, het is van belang om dit de komende ja 
ren constant te houden, tussen de 5 en 6 miljoen. 
De solvabiliteitsratio van een organisatie kan inzicht geven in de mate waarin een organisatie al haar verplichtin 
gen kan voldoen en welk risico de vreemd vermogenverschaffers daarbij lopen. De solvabiliteitsratio geeft ook 
aan in hoeverre de organisatie afhankelijk is van haar schuldeisers en kan bijvoorbeeld worden toegepast door 
banken indien er een krediet word! aangevraagd. 
Avalex is een GR en een solvabiliteit binnen de bandbreedte van 10 en 20% is dan een gezonde ratio. Met deze 
financiële kengetallen kan Avalex de financiële weerbaarheid van het bedrijf op pijl houden. Avalex en het bestuur 
hoeven met dit eigen vermogen niet iedere keer terug te gaan naar de gemeenten om extra financiering bij onver 
wachte tegenvallers en onvoorziene ontwikkelingen aan te vragen. Tevens word! deze omvang van het eigen ver 
mogen gezien als een manier om de voorspelbaarheid en de stabiliteit te behouden de komende jaren. Qua 
weerstandvermogen willen we graag onze vaste lasten, zoals aflossingen en personele betalingen, voor de ko 
mende drie maanden kunnen betalen. Dit is een bedrag van vijf miljoen euro. De weerstandsratio blijft daarmee 
binnen de gestelde kaders. 

Kengetallen 
Avalex heeft eind 2019 een eigen vermogen van totaal circa € 5,3 mln. Dit bedrag is inclusief de bestemmingsre 
serves. Tevens is er sprake van een positief jaarresultaat 2019. Door het bestuur word! bij het vaststellen van de 
jaarrekening de verdeling hiervan bepaald. 
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Ken etallen _ _ 2019 2020 2021 2022 2023 2024 
netto schuldquote gecorrigeerd voor aiie ieningen 
in % 87,2% 84,1% 81,4% 
Solvabiliteitsratio 11,2% 12,6% 12,4% 
Structurele exploitatieruimte O, ,O 0,0% 

Tabet 3.2: Kengetallenoverzicht 

77,0% 
12,5% 
0,0% 

73,6% 
12,4% 
0,0% 

71,8% 
12,2% 
0,0% 

De netto schuld weerspiegelt het niveau van de schuldenlast van de gemeente ten opzichte van de eigen midde 
len. De netto schuldquote geeft een indicatie van de druk van de rentelasten en de aflossingen op de exploitatie. 
Gelet op de toekomstige vraagstukken van Avalex zijn de larglopende leningen stabiel gehouden; dit is terug te 
zien in de netto schuldquote die afneemt. De structurele exploitatieruimte is voor 2020 en 2021 op nul gesteld, 
omdat de verwachting is dat er geen winst wordt gemaakt. 

2.2 Covid-19 virus 
De uitbraak van COVID-19 (Corona) eind februari 2020 heeft een enorme impact op ons allemaal. De wereld 
wijde pandemie leidt tot ongekende omstandigheden. Voorde aanpak van COVID-19 kijken wij wat we, aanvul 
lend op de landelijk maatregelen van het Rijk, kunnen doen. Dit raakt ook Avalex. We streven naar een zo ade 
quaat mogelijke uitvoering van de landelijke en lokale maatregelen en naar zoveel mogelijk continuïteit van de 
reguliere werkzaamheden en van noodzakelijke (digitale) besluitvorming en hebben daarvoor de nodige interne 
maatregelen genomen. 
Gezien de vele onzekerheden is het naar verwachting niet mogelijk om de (financiële) effecten op relatief korte 
termijn te duiden. Onze financiële dekking is hier echter niet in gevaar. 
Tot nu toe zijn de volgende veranderingen te benoemen: 

Meer dienstverlening door meer bezoekers milieustaat, meer tannen restafval en meer contact met klant con 
tact centrum. 
Tot op heden nog geen afschalen dienstverlening noodzakelijk door personeelsproblemen 
Meer inzet van uitzendkrachten en andere derden voor opvangen van ziekteverzuim 
Hagere kosten voor extra schoonmaak en extra beschermingsmiddelen 
Mogelijke knelpunten projecten met derden en mogelijk uitstellen van projecten 

2.3 Financiering 
Avalex heeft vreemd vermogen aangetrokken bij BNG (vaste activa gefinancierd). Er worden geen leningen ver 
strekt via de deelnemende gemeenten. De reeds aangetrokken leningen zijn aangegaan om de uitvoering van de 
taken van Avalex te kunnen waarborgen. Rente van leningen wordt toegerekend aan de directe- en indirecte ka 
pitaalgoederen. Directe rente zit verweven in overige directe kosten en beheer & onderhoud kapitaalgoederen. 

Direct toegerekende rente 

Indirect toegerekende rente 

417 

115 

440 

75 

363 

63 

403 

71 

399 

71 

Totaal begrote rente 531 515 426 473 470 

Tabel 3.4: Rentekosten (€ x 1.000) 

eldverstrekker loo tïd hoofdsom rente saldo ultimo 2021 aflossin svorm 
BNG 

BNG 

BNG 

BNG 

2003-2033 

2004-2024 

2005-2025 

2012-2032 

2.500.000 

3.500.000 

1.400.000 

7.000.000 

5% 

5% 

4% 

3% 

1.000.000 

525.000 

280.000 

3.850.000 

lineair 

lineair 

lineair 

lineair 
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BNG 2016-2026 10.000.000 1% 5.000.000 lineair 

Nieuwe lening meerjarig 13.000.000 1% 11.700.000 lineair 

Nieuwe lening meerjarig 8.200.000 1% 8.200.000 lineair 

Totaal 45.600.000 30.555.000 
Tabe/ 3.5: Leningenopbouw (in €) 

De leningenportefeuille wordt periodiek besproken door de Treasury Commissie. In deze commissie zit de direc 
teur Bedrijfsvoering, coördinator Financiële administratie en een Treasury medewerker van de gemeente Delft. 
De commissie rapporteert en adviseert de directie over het beheer van de leningenportefeuille. 

2.4 Bedrijfsvoering 

Het aantal fte's in de ondersteunende functies willen we de komende jaren constant houden, ook als de dienst 
verlening in het primaire proces toeneemt. Er wordt daarmee gestuurd op een afname van het overheadpercen 
tage. Momenteel wordt er een nieuw organisatie- en functierapport opgesteld om scherper te bepalen aan hoe 
veel personen, in welke functie, in welke schaal behoefte is. Uitgangspunt hierbij is maximaal 59 fte overhead. In 
2020 doen we ook mee met de branche benchmark voor de overheadkosten, om te leren van onze branchegeno 
ten. De lichte stijging van de kosten wordt veroorzaakt door de inflatiecorrectie van loonkosten en materialen. 
Daarientegen zijn de kosten voor ICT en huisvesting lager begroot. 

Taakveld Omschrïvin OVO 2019 OB 2020 OB 2021 MJB 2022 

Taakveld 0.4 Overhead Bedrijfsvoering 6.608 6.714 6.615 6.723 

Totaal overhead kosten 6.608 6.714 6.615 6.723 

Tabe/ 3.6 overheadkosten (x € 1.000) 

2.5 Verbonden partijen 

Avalex BV 
Avalex BV is een besloten vennootschap waarvan de aandelen voor 100% in handen zijn van de Gemeenschap 
pelijke Regeling. Het maatschappelijk kapitaal van de vennootschap bedraagt € 90.000, verdeeld over 90.000 
gewone aandelen van elk €1,-groot. 

De onderneming is gestart op 16 aprii 201 O. De bedrijfsactiviteiten zijn statutair beschreven als het "inzamelen, 
bewerken en verwerken van bedrijfsafval en het verrichten van holdingactiviteiten". 

De onderneming is opgericht met als doel om de activiteiten van Avalex op het gebied van bedrijfsafval in onder 
te brengen, om zodoende meer juridische scheiding aan te brengen tussen de 'publiekrechtelijke' taak van de in 
zameling van huishoudelijk afval en de meer 'commerciêle' taak van inzameling van afval uit bedrijven. 

Vanwege het afstoten van Bedrijfsafval per december 2015 zou de Besloten Vennootschap worden geliquideerd. 
Dit heeft echter geen doorgang gekregen onder andere omdat de BV in een nieuwe Governance-structuur moge 
lijk nog wenselijk zou kunnen zijn. 
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3 Financiën 
3.1 Totaaloverzicht 
De uitwerking van Avalex haar beleid, strategie, activiteiten, projecten en uitvoering van de primaire processen 
leidt tot de onderstaande financiéle begroting voor 2021. 

Taakveld 
7.3 Afval Bijdrage gemeenten 36.652 36.652 37.705 39.305 

Bijdrage HNI 

Opbrengsten grondstoffen 2.235 2.831 2.003 987 

Overige opbrengsten 789 258 516 648 

Totaal opbrengsten 39.676 39.741 40.223 40.940 

Taakveld Totaal bemiddeling afval en grondstoffen 
7.3 Afval gemeenten 

Door te berekenen aan gemeenten 8.617 9.079 9.670 9.070 
Aan gemeenten afte dragen opbrengst 

2.235 2.831 2.003 987 grondstoffen 

Verwerkingskosten -9.123 -9.779 -9.464 -8.465 

Afvalstoffenbelasting -1.729 -2.131 -2.209 -1.592 

Totaal opbrengsten en kosten afval & 
grondstoffen 

Taakveld 
7.3 Afval lnzamelvoorziening 5.742 5.602 4.828 6.342 

Manuren 10.423 9.741 10.625 11.452 

Milieustraten 620 575 571 389 

Overlaad 796 699 658 476 

Tractieuren 4.359 3.685 4.573 4.663 

Verwerking en Belastingen 10.852 11.910 11.672 10.057 

Totaal directe kosten 32.792 32.213 32.927 33.379 

Taakveld 

0.4 Over- 
head Bedrijfsvoering 6.054 6.608 6.714 6.615 

Totaal overhead kosten 6.054 6.608 6.714 6.615 

Taakveld 
7.3 Afval Projecten 741 920 582 946 

Totale kosten 39.588 39.741 40.223 40.940 

Resultaat 88 

Tabet 4.1: Totaal overzicht (x € 1.000) 
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In bovenstaande tabel zien we vanaf 2021 de opbrengsten grondstoffen erg dalen , hierdoor stijgen de bijdrage 
van de gemeenten aan Avalex. Daarnaast ontvangen de gemeenten wel rechtstreeks meer opbrengsten van 
Nedvang voor hun PMD, deze stroom gaat vanaf 1 aprii 2020 geheel buiten Avalex om. Avalex heeft hierdoor 
minder kosten aan deze verwerkingsstroom . 

De verwerkingskosten bl ijven nog op gelijk niveau, omdat ans verwerkingscontract restafval tot eind 2021 loop!. 
Vanaf 2022 verwachten we doo r het nieuwe con tract oak een toename in de kosten te zien . 
In dit contract word! naar alle waarschijnlijkheid ook de optie van nascheiding meegenomen. Hiervan is op dit mo 
ment nog geen goede kosten inschatti ng te maken. 
Kosten voor de inzamel ing nem en licht toe door meer dien stverlening (meer inzamelmiddelen en meer fracties), 
de kosten voor de bedrijfsvoering blijven nagenoeg constant. 

Voorde afdeling projecten zien we de komende jaren nog veel op stapel staan en willen we blijven inzetten op 
innovatieve projecten. Net als voorgaande jaren hebben we deze geheel opgenomen in de begro ting. Echter in 
de tarieven in de DVO worden deze kosten maar deels (2fte en 200.000 euro voor brede Avalex ontwi kkel ing) 
meegenomen omdat er is afgesproken dal de financiering hiervan gro tendeels via het offerte/facturatiep roces op 
maat voor de betreffende gemeenten gaan verlopen. 

In afw ijking op voorgaande jaren maar in navolging van de PDC 2019 is er voor gekozen om de geraamde ver 
werkingskosten en de geraamde opbrengsten van de grondstoffen apart op te nemen in de begroting . Reden 
hiervan is dal deze kosten op nacalculat orische basis worden verrekend. Dit houdt oak in dal dit voor Avalex bud 
get neutrale kosten en opbren gsten zijn. 

Kosten huisvesting 
Kosten van huisvesting betreft alle kosten van beheer-, gebruik- en onderhoud van gebouwen/huisvesting voor 
het uitvoeren van de primaire processen. 
Mogelijk kan het huisvestingsonderzoek Avalex 2020 consequenties hebben voor de toekomstige huisvesting 
Avalex en de inzet van de gelden voor onderhoud van de huidige panden. Deze consequenties zijn bij het stellen 
van deze begroting nag niet meegenomen. 

Toelichting op financiële begroting: onvoorzien 
Volgens het BBV moet het overzicht van baten en lasten oak 'het geraamde bedrag voor onvoorzien' bevatten; dit 
is een raming voor "onvoorzien". Voor de samenstelling en opbouw worden door het BBV geen nadere regels ge 
geven. Volgens de Gemeentewet moet de raming voor onvoorzien reëel zijn. 
In de begroting 2021 is de post onvoorzien net als in alle voorgaan dejaren op nul euro gezet. 

3.2 Meerjarenraming 
De begroting voor 2022 tim 2024 word! in dit document beschreven. Het resultaat is per jaar geraamd op nul 
euro. 
De basis voor deze meerjarenraming is de realisatie 2019 en DVO 2020. De uitgangspunten van de begroting 
2021 zijn verwerkt in een kaderbrief; deze is besproken in het bestuur en is opgenomen in de bijlage. 
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3.3 Uiteenzetting financiële positie 
De gevoigen van het huidige beleid zijn verwerkt in onderstaande geprognotiseerde begin- en eindbalans. 

EHEEGIE EIE±IEEE w"P TEEEIE 
Materiële vaste activa 

Financiële vaste activa 

40.199 

18 

40.708 

18 

Totaal vaste activa 40.217 

Et7AT71 
Rentetypische looptijd kort 

Liquide middelen 

Overlopende activa 

2.146 

90 

Totaal vlottende activa 2.279 

40.726 

I 

2.209 

108 

54 

2.371 

Eigen vermogen 4.653 4.653 

Resultaat lopend boekjaar 
Door+o 700 700 

Voorzieningen 1.054 1.054 

Rentetypische looptijd lang 26.333 22.355 

Totaal vaste passiva 32.740 28.762 

Vlottende asslva 

Rentetypische looptijd kort 

Overlopende passiva 

7.614 

2.142 

12.065 

2.270 

Totaal vlottende passiva 9.756 14.335 

Totaal activa 42.496 43.097 Totaal passiva 42.496 43.097 

Tabel 4.3: Verkorte ba/ans 

De vlottende activa rente-typische looptijd kort bestaat uit de rijksschatkist, vorderingen op openbare lichamen en 
overige vorderingen (= debiteuren). 

3.4 Basis voor de dekkingsmiddelen 
Avalex ontvangt haar inkomsten uit de DVO bijdragen van de gemeenten en uit de opbrengsten van de vermarkt 
ing van grondstoffen en de pinopbrengsten van de milieustraten. Avalex ontvangt geen lokale heffingen, alge 
mene uitkering, dividend of andere derde stromen. 

Taakveld Omschrijving OB 2021 MJB 2022 MJB 2023 MJB 2024 

Taakveld 7.3 Afval Bijdrage gemeenten 

Opbrengst grondstoffen 

Overige opbrengsten 

39.305 

987 

648 

41.304 

794 

653 

42.857 

692 

658 

44.618 

522 

663 

Totaal opbrengsten 40.940 42.751 44.207 45.803 

Tabet 4.2 Totale opbrengsten 

3.5 Bijdrage per gemeente 

DVO bijdrage en begroting Avalex 

Afname diensten tot aan OVO bijdrage 
De gemeenten bepalen in samenspraak met Avalex welke basis- en aanvullende diensten worden afgenomen. 
Per dienst worden ook de bijbehorende frequenties en andere volumes bepaald. 
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Begroting Avalex 
Door Avalex wordt de begroting gemaakt waarin alle kosten en opbrengsten worden opgenomen. Dit wordt mede 
gedaan op basis van gegevens die door de gemeenten worden aangeleverd (volumes en frequenties). Vanuit 
deze begroting worden de tarieven per dienst berekend. Deze tarieven worden gebruikt voor het bepalen van de 
kosten per gemeente (welke verwerkt worden in de OVO). 

Lasten per gemeenten 
Op basis van de getekende DVO's 2020 hebben we per gemeenten naar rato hun lasten berekend. Deze lasten 
nemen bij ongewijzigde keuzes en scheidingsresultaten meer toe dan nu in de programmabegrotingen van de 
gemeenten zijn opgenomen. Dit vraagt mogelijk een aanpassing in de afname van de dienstverlening van Avalex 
en het zoveel mogelijk behalen van de gestelde scheidingsdoelstellingen, om zo de opbrengsten te verhogen en 
de verwerkingskosten te beperken. De komende maanden gaan we hierover de gesprekken voeren met de op 
drachtgevers. In de meerjarenbegroting is uitsluitend voor 2021 een reductie van 10% van het restafval inge 
voerd, verdere reductie is nog niet meerjarig opgenomen. 

Gemeenten Beg roting 

i#ls#-chosdsfie a0a1 o aos a4 
Delft 11.561 12.072 12.483 12.934 

Leidschendam-Voorburg 9.359 9.773 10.105 10.470 

Rijswijk 7.237 7.557 7.814 8.096 

Pijnacker - Nootdorp 6.503 6.791 7.022 7.276 

Wassenaar 3.905 4.078 4.217 4.369 

Midden-Delfland 2.376 2.481 2.565 2.658 

Totaal 40.940 42.751 44.207 45.803 

Tabet 4.3 Tota/e tasten x 1.000 

3.6 lnvesteringen 
Deze begroting beva! alle investeringen die gepland staan voor 2021 en meerjarig. De feitelijke ten uitvoering 
brenging van investeringen wordt -daar waar het geen reguliere vervanging betreft- voorgelegd aan het bestuur. 
In 2020 en 2021 is er een piek te zien in de aanschaf van zowel mini-containers als onderlossende containers in 
verband met de projecten betreffende Het Nieuwe lnzamelen. 

lnvesteringen 2021 
lnvesteringen worden gedaan voor gebouwen, inventaris & inrichting en diverse typen containers: 

• De investeringen in gebouwen betreffen vooral onderhoud. 
• De minicontainers betreffen vooral reguliere investeringen (het vervangen en beperkte autonome 

groei). Dit wordt ingezet in de wijken die overgaan naar HNI en de nieuwbouw wijken die gebruik ma 
ken van minicontainers (=autonome groei). Daarnaast zijn nieuwe minicontainers nodig voor reguliere 
vervanging (bijvoorbeeld kapotte containers) of als bewoners willen veranderen in het volume van de 
minicontainer. 

• De onderlossende containers betreffen vooral reguliere vervangingen van het bestaande containerpark 
in combinatie met specifieke investeringen die worden gemaakt voor de uitrol van HNI. Er is rekening 
gehouden met een autonome groei van 1%. 

• De staat van de bovengrondse containers die veelal in de milieuparken staan, is van mindere kwaliteit 
waardoor hier de komende jaren extra in wordt geïnvesteerd. Daarnaast lopen er onderzoeken of er 
meer stromen gescheiden kunnen worden ingezameld, wat leidt tot uitbreiding van dit type containers. 

• De investeringen van rolcontainers zijn gebaseerd op de realisatie van 2018 en 2019. Hierin is geble 
ken dal vervanging en uitbreiding noodzakelijk zijn. 

• Bij inventarisatie van de perscontainers is gebleken dal deze allemaal vervangen dienen te worden. Dit 
wordt over 2020 en 2021 verspreid. 

• ICT investeringen betreffen vooral hardware. Ook hier is er sprake van vervanging van verouderde 
systemen en uitbreiding. 
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• De investeringen van inventaris betreft met name vervanging van het oude kantoormeubilair. 
• De machines en installaties betreft het investeren in een kraan voor milieustraat van Wassenaar en 

yr de milioetraat yan Diinaolor.Atlrn In tuyo noonulgondo iaron 7al dit a9n de roe ziin 

Meerjarig investeringsprogramma 

Toelichting op de balans meerjarenbegroting 2021- 2024 

lnvesterinaen 

Gebouwen 125 600 50 52 55 60 

Minicontainers 297 260 290 293 296 299 302 

Ondergrondse containers 1.787 2.250 1.842 2.444 1.466 1.569 1.679 

Bovengrondse containers 24 90 90 76 81 87 93 

Rolcontainers (>360L) 7 50 50 50 51 51 52 

Afzetcontainers 19 30 60 61 61 62 62 

Bootcontainers 252 125 126 127 128 130 

Perscontainers 31 30 150 151 153 154 155 

Hard & Software 25 168 100 151 153 154 155 

lnventaris en inrichting 21 20 20 20 21 21 

Machines en installaties 28 100 180 101 102 103 104 

Mobiliteit 25 100 101 102 103 104 

Totaal 2.516 3.103 3.607 3.624 2.664 2.786 2.916 

. 
«+± E,esa982,59712£2..±2,,11.£,,_. _es-=A;g,,pe4g3E@si 
±-os±tisis.si.±E.s#y iéé=ge_gis@igirrzz. Ontwerp Meerjaren Meerjaren Meerjaren Meerjaren reran"is+a= s Realisa- begroting begro- begroting begroting begroting begroting 
T: e investerin tfsia: tie2019 .Z 2019 tin 2020 2 2021 2022 $ 2023 2024 

t . 

Grond en terreinen 

Gebouwen 125 600 50 52 55 60 

Vervoermiddelen 25 100 101 102 103 104 

Machines, apparaten en installaties 28 100 180 101 102 103 104 

Overige materiële vaste activa 2.463 2.878 2.727 3.373 2.408 2.525 2.649 

Totaal 2.516 3.103 3.607 3.624 2.664 2.786 2.916 

Tabet 5.2: Investeringen 2020-2024 (bedragen * € 1.000) 
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4 Verwerkingskosten 
Doordat er de komende tijd veel gaat veranderen in de tarieven van de verwerkingskosten is deze paragraaf toe 
gevoegd om de gemeenten hierover goed te informeren. Dit heeft gevolgen voor de lasten van de gemeenten. 
Avalex haalt de diverse afval- en grondstofstromen op bij de inwoners van haar gemeenten. Daarna wordt het 
weggebracht naar de diverse verwerkers. De wereldprijzen van grondstoffen veranderen. Zo is de papierprijs in 
. . 
een jaar gehalveerd en zal de komende jaren nog verder dalen. Hoewel deze stromen en afrekeningen via Avalex 
lopen, heeft Avalex hier zeit weinig tot geen invloed op. In onderstaande tabel staan de huidige prognoses die we 
hebben gemaakt van de verwerkingskosten per fractie van 2018 Um 2024. 

Realisatie Realisatie ta- Realisatie ta- Begroting Begr meerj Begr meerj Begr meerj 
Stroom tarief 2018 rief 2019 rief 2020 tarief 2021 Tarief 2022 Tarief 2023 Tarief 2024 

Asbest € 62,00 € 90,00 € 90,00 €110,32 €115,00 € 120,00 € 125,00 

Autobanden € 175,06 €177,51 € 235,00 € 235,00 € 242,00 € 249,00 € 255,00 

Bouw en Sloop €90,25 €106,49 €114,25 € 128,69 € 161,00 € 193,00 € 225,00 

Dakafval € 127,00 €152,50 € 187,50 € 227,84 € 235,00 € 242,00 € 250,00 

Drukhouders € 2.498,65 € 2.652,43 € 2.652,43 € 2.652,43 € 2.652,43 €2.652,43 € 2.652,43 

Snoeiafval € 25,65 € 29,25 € 32,50 € 36,59 € 38,00 € 39,00 € 40,00 

Gips € 89,50 € 94,87 € 99,87 € 105,50 € 107,00 €109,00 € 110,00 

Kunststof € 95,00 € 135,00 € 155,00 € 199,11 € 211,00 € 223,00 € 235,00 

Hout A/B € 36,05 €39,19 € 48,39 € 56,18 € 66,00 € 76,00 € 85,00 

HoutC €91,12 € 98,25 € 81,11 € 81,11 € 91,00 € 101,00 € 110,00 

Kadavers € 486,37 € 400,00 € 400,00 € 400,00 € 400,00 € 400,00 € 400,00 

Klein chemisch afval €155,85 € 189,27 € 189,27 €189.27 € 189,27 € 189,27 €189.27 

Veegzand € 49,50 € 57,00 € 61,50 € 68,59 € 72,00 € 76,00 € 80,00 

Schoon puin € 5,80 €6,25 €6,75 €7,28 €8.00 € 9,00 € 9,00 

GFT €51,61 € 53,03 € 53,48 € 54,18 € 55,00 € 58,50 € 62,00 

PMD € 350,00 € 350,00 € 350,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €0,00 

Restafval € 74,15 € 74,67 € 75,30 €76,29 € 88,00 € 90,00 € 95,00 

Grofvuil hah € 0,00 €0,00 € 146,94 € 165,00 € 205,00 € 245,00 € 285,00 

Grofvuil milieustraten € 0,00 €0,00 €190,66 € 216,67 € 244,00 € 272,00 € 300,00 

Grof Huishoudelijk Afval €128,10 €134,50 € 160,76 

vlakglas € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €0,00 € 0,00 

Mairassen nat € 0,00 €0,00 €146,94 € 294,05 € 550,00 € 600,00 € 650,00 

Mairassen droog € 0,00 € 0,00 € 450,00 € 500,00 € 550,00 € 600,00 € 650,00 

Mairassen € 0,00 € 298,89 € 330,88 

Frituurvet € -350,00 € 0,00 € 0,00 €0.00 

Wit-en bruingoed €-87,84 € -89,33 €-91,83 €-94,00 € -98,00 €-101,00 €-104,00 

Metalen €-172,53 € -152,92 €-138,48 € -130,00 € -120,00 €-110,00 € -100,00 

Textiel €-520,00 € -520,00 € -350,00 € -300,00 € -250,00 €-225,00 €-200,00 

Glas Wit €-35,80 € -34,49 €-28,19 € -27,00 € -26,00 € -25,50 €-25,00 

Glas Boni €-19,53 €-19,00 €-12,87 €-11,50 €-11,00 €-10,50 €-10,00 

Papier €-97,38 €-94,98 € -55,57 €-25,00 €-15,00 €-10,00 €0,00 

Tabel 4.1 Tarieven afvalstromen 
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Bij de veronderstelling dat de stromen van de diverse fracties gelijk blijven per gemeenten prognosticeren we on 
derstaande tabel voor de verschillende gemeenten. Alleen voor restafval nemen we een daling mee van 10% per 
gemeenten. De kosten voor verwerking nemen de komende jaren met ongeveer 40% toe. 

Begroting 2021 MJB 2022 MJB 2023 MJB 2024 Procentuele siygmng 
Delft € 2.106.099 € 2.493.775 € 2.676.228 € 2.933.587 39% 
Leidschendam-Voorburg € 1.852.596 € 2.162.311 € 2.350.809 € 2.598.074 40% 
Midden-Delfland € 317.626 € 390.068 € 429.975 € 482.597 52% 
p,,la klbd € 1.044.725 € 1.269.298 € 1.374.361 € 11Qna 45% r y iaonci wu0ai 

Rijswijk € 1.264.128 € 1.513.141 € 1.634.443 € 1.795.651 42% 
Wassenaar € 684.106 € 814.577 € 883.408 € 972.719 42% 

Totaal € 7.269.280 € 8.643.170 € 9.349.223 € 10.301.724 

Tabel 4.2 Totale kosten per gemeente 

PMD 

De opbrengsten inzake inzameling PMD zijn in bovenstaand overzicht niet opgenomen. De vergoeding 
loopt rechtstreeks via Nedvang en derhalve buiten de boekhouding van Ava/ex om. 

In 2019 betaalde de gemeente via Avalex per ton PMD € 350 aan verwerkingskosten. 
Daarnaast kreeg de gemeente een opbrengst per ton, rechtstreeks van Nedvang: 

• Plastic: € 656 
• Drankenkartons: € 398 
• Metaal (verpakkingsmateriaal): € O 

Per 1 aprii 2020 zijn er geen kosten meer verbonden aan het verwerken van PMD voor Avalex en wordt derhalve 
ook niks doorbelast aan de gemeente (voorheen €350,- per ton). De vergoeding voor de gemeenten betreff 
€261,- euro per "schone" ton PMO. 
Over het 1 e kwartaal 2020 is de oude regeling nog van kracht. Oftewel een ton PMD kost Avalex € 350 dat mid 
deis de OVO wordt doorbelast aan de gemeente. De vergoeding is conform 2019. 

In onderstaande tabel zijn we weer uitgegaan van gelijke tonnages PMD conform realisatie 2019 en wat het effect 
van deze wijzigingen zijn voor de verschillende gemeenten. Te zien is dat de opbrengsten door deze nieuwe re 
geling afnemen. De afname is het grootst in de gemeenten die de minste PMD afkeur hebben zoals Midden-Delf 
land. Daarentegen nemen de kosten aan de andere kant ook meer af zie tabel 4.4. 

Gemeenten 2019 2020 2021 
Midden-Delfland € 170.682 € 152.712 € 146.075 

Wassenaar € 54.863 € 51.147 € 51.265 

Pijnacker-Nootdorp € 111.507 € 113.275 € 105.697 

Rijswijk € 71.999 € 62.539 € 62.973 

Leidschendam-Voorburg € 120.132 €119.270 €117.247 

Delft € 195.489 €181.180 € 179.324 

Totaal € 724.672 € 680.123 € 662.580 

Tabet 4.3 Opbrengst PMD 
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In onderstaande tabel de kosten voor het verwerken van PMD, dat wordt doorbelast door Midwaste. De kosten 
dalen aanzienlijk zoals bovenstaand reeds beschreven. 

Gemeenten 2019 (0)2020 2021 
Midden-Delfland € 196.088 € 49.018 €0 

Wassenaar € 67.507 € 18.796 €0 

Pijnacker-Nootdorp € 141.091 € 27.591 €0 

Rijswijk € 85.347 € 25.092 €0 

Leidschendam-Voorbu rg € 158.123 € 38.093 €0 

Delft € 240.361 € 63.948 €0 

Totaal € 888.517 € 222.538 €0 

Tabe/ 4.4 Q1 2020 oude kostenstructuur Avalex (€ 350 per ton) 

Onderstaand een grafiek weergegeven met het rendement van PMD vanuit een meerjarenperspectief. Het rende 
ment inzake het nieuwe model is positief voor de gemeente. De gemeenten krijgen voor metaal tevens eenzelfde 
vergoeding waar in de oude regeling een nultarief gold. Tevens vindt er in de huidige regeling met het vermarkten 
van PMD nog afkeur plaats waardoor er geen vergoeding tegenover staat. Dit is in het nieuwe model niet het ge 
val. 

Rendement PMD 
€ 200.000 

€150.000 

€100.000 

€ 50.000 

€ • WS 

€-50.000 

€-100.000 

■ 2019 ■ 2020 ■ 2021 

Grafiek: rendement PMD 
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5 Meerjarenraming 2021-2024 
.. . Realisa- OVO OB OB MJB MJB MJB 

Taakveld Omschn¡vmg tie 2019 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Taakveld 
7.3 Afval Bijdrage gemeente 36.652 36.652 37.705 39.305 41.304 42.857 44.618 

ijdrage ii 

Opbrengst grondstoffen 2.235 2.831 2.003 987 794 692 522 

Overige opbrengsten 789 258 516 648 653 658 663 

Totaal opbrengsten 39.676 39.741 40.223 40.940 42.751 44.207 45.803 

Taakveld Totaal bemiddeling afval en grondstoffen gemeenten 
7.3 Afval 

Door te berekenen aan gemeen- 8.617 9.079 9.670 9.070 10.454 11.174 12.141 ten 
Aan gemeenten afte dragen op- 
brengst grondstoffen 2.235 2.831 2.003 987 794 692 522 

Verwerkingskosten -9.123 -9.779 -9.464 -8.465 -9.641 -10.245 -11.027 

Afvalstoffenbelasting -1.729 -2.131 -2.209 -1.592 -1.607 -1.621 -1.636 

Totaal opbrengsten en kosten 
afval & grondstoffen 

Taakveld 
7.3 Afval lnzamelvoorziening 5.742 5.602 4.828 6.342 6.507 6.792 7.036 

Manuren 10.423 9.741 10.625 11.452 11.773 12.103 12.442 

Milieustraten 620 575 571 389 374 376 374 

Overlaad 796 699 658 476 461 473 481 
Tractieuren 4.359 3.685 4.573 4.663 4.703 4.752 4.797 

Verwerking en Belastingen 10.852 11.910 11.672 10.057 11.247 11.866 12.663 

Totaal directe kosten 32.792 32.213 32.927 33.379 35.065 36.363 37.793 

Taakveld 
Bedrijfsvoering 6.054 6.608 6.714 6.615 6.723 6.866 7.015 

0.4 Over 
head 

T otaal overhead kosten 6.054 6.608 6.714 6.615 6.723 6.866 7.015 

Taakveld 
7.3 Afval Projecten 741 920 582 946 962 978 995 

Totale kosten 39.588 39.741 40.223 40.940 42.751 44.207 45.803 

Resultaat 88 

Tabe/ 5.1 Meerjarenraming V&W 
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•· Werke- Werke. Begro- Dvo Begro- Begro- Begro- Begro- Begro- 
Omschrijving Iiik 2018 Iiik 201g ting 201g ting ting ting ting ting 

IJ IJ 2019 2020 2021 2022 2023 2024 
Personeel 12.238 13.065 12.753 12.852 13.509 14.567 14.966 15.376 15.798 

Algemeen 1.423 1.330 1.424 1.424 1.273 1.231 1.148 1.202 1.206 

Huisvesting 3.601 3.784 3.593 3.593 3.727 3.415 3.450 3.503 3.560 

Materieel 7.767 9.346 8.415 8.460 8.813 10.240 10.489 10.790 11.086 

Directe kosten 501 479 579 583 500 480 484 489 493 

Verwerking 9.933 10.852 10.535 11.910 11.672 10.057 11.247 11.866 12.663 

Additionele taken 490 732 917 920 730 949 965 981 998 

Totaal lasten 35.953 39.588 38.215 39.741 40.223 40.940 42.751 44.207 45.803 

Gerealiseerde totaal van 1.323 88 o o o o o o o saldo van baten en lasten 

Mutatie reserves o o o o o o o o o 
Gerealiseerde resultaat 1.323 88 o o o o o o o 

Tabel 5.2 Lasten (€100o0) 
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31-12- 31-12- 31-12- 31-12- 31-12- 31-12 
ACTIVA 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

4 Vaste activa - - - - ---- - -, -- - - - _ _ ·--, ,-- - - - - - -- --- - ------. -;" 

Materiële vaste activa 

- Investeringen met een economisch nut 39.707 40.199 40.708 40.314 39.884 40.253 
Financièle vaste activa 

- Kapitaalverstrekkingen aan: 

- deelnemingen 18 18 18 18 18 18 

Totaal vaste activa 39.725 40.217 40.726 40.332 39.902 40.271 

Vlottende activa 
Uitzettingen met een rentetypische looptijd korter dan 
óón jaar 

- Vorderingen op openbare lichamen 7.587 1.980 2.127 2.236 3.053 3.423 
- Uitzettingen in 's Rijks schatkist met een rente- 

82 66 66 43 typische looptijd korter dan één jaar 18 167 
- Overige vorderingen 

Liquide middelen 

- Banksaldi 29 90 108 79 86 57 
Overlopende activa 

- Overige nog te ontvangen bedragen, en de 
vooruitbetaalde bedragen die ten 

laste van volgende begrotingsjaren komen 1.358 43 54 54 55 55 

Totaal vlottende activa 8.992 2.280 2.371 2.435 3.258 3.579 

Totaal generaal 48.716 42.496 43.097 42.767 43.160 43.850 

Terawa"Pii"We#iNit#i 
Eigen vermogen 

- Algemene reserve 4.565 4.565 4.565 4.565 4.565 4.565 

- Bestemmingsreserves 700 788 788 788 788 788 

- Gerealiseerde resultaat 88 
Voorzieningen 

- Voorzieningen ter egalisering van kosten 1.054 1.054 1.054 1.054 1.054 1.054 
Vaste schulden met een rentetypische looptijd van één 
jaar of langer 

- Onderhandse leningen van: 
a.) Binnenlandse banken en overige financiële in- 

22.355 30.377 31.698 32.210 stellingen 16.012 26.333 

T otaal vaste passiva 22.419 32.740 28.762 36.783 38.105 38.617 

Vlottende passiva 
Netto-vlottende schulden met een rentetypische looptijd 
korter dan 1 jaar 

- Kasgeldleningen aangegaan bij openbare licha- 
men 

- Banksaldi 

13.000 

30 

7.614 12.065 3.484 2.433 2.528 
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- Overige schulden 

Overlopende passiva 
- Overige vooruitontvangen bedragen die ten 

bate van volgende begrotingsjaren kernen 8. 766 

4.500 

Totaal vlottende passiva 26.297 9.756 14.335 5.984 5.055 5.233 

Totaal generaal 48.716 42.496 43.097 42.767 43.160 43.850 

Tabet 5.3 Meerjarige Ba/ans 2021 -2024 (bedragen x €1000,-) 
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Bijlage: Bestuur Avalex 
,. - 

Gemeenschappelijke regeling 
Avalex is in 2001 ontstaan uit de reinigingsdiensten van de gemeenten Rijswijk, Leidschendam en Voorburg 
(laatstgenoemden zijn opgegaan in gemeente Lerdschendam-Voorburg). De Gemeenschappelijke Regellng ls 
opgericht op grond van de raadsbesluiten van de qemeenten Leidschendam (10 januari 2000), Rijswijk (21 de 
cember 1999) en Voorburg (23 december 1999). Provinciale goedkeuring is verleend op 20 maart 2000. De deel 
nemers zijn sinds 1 januari 2010. Delft, Leidschendam-Voorburg, Midden Delfland, Pijnacker-Nootdorp, Rijswijk 
en Wassenaar 

Vanaf 15 februari 2018 geldt een gewijzigde Gemeenschappelijke Regeling en is Avalex een Bedrijfsvoeringsor 
ganisatie (BVO) als bedoeld in de Wet Gemeenschappelijke Regelingen. Avalex rich! zieh hierbij op de uitvoering 
van wettelijke taken van gemeenten op het gebied van afvalinzameling. 

De deelnemers zijn sinds 1 januari 201 O de volgende gemeenten: 
• Delft 
• Leidschendam-Voorburg 
• Rijswijk 
• Pijnacker-Nooidorp 
• Wassenaar 
• Midden-Delfland 

Bestuur Avalex 
Het bestuur, bestuurt de onderneming en de secretaris-directeur draagt zorg voor de uitvoering hiervan. 
Sinds juni 2018 bestaat het bestuur uit de volgende leden: 

• Ohr. S. Brandligt, voorzitter (wethouder Delft); 
• Mevr. A. van Eekelen (wethouder Leidschendam-Voorburg); 
• Ohr. J. Keus (wethouder Rijswijk); 
• Dhr. P. Hennevanger (wethouder Pijnacker-Nootdorp); 
• Ohr. H. Schokker (wethouder Wassenaar); 
• Mevr. S. Smit (wethouder Midden Delfland). 
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Bijlage: Tarievenblad 
Prijs 2021 Prijs 2021 Prijs 2020 Prijs 2020 Prijs 2019 Prijs 2019 

Tarievenlijst (excl. (incl. (excl. (incl. (excl. (incl. 
opslag) Opslag) opslag) opslag) opslag) opslag) 

Route minicontainer €1.380 € 1.756 € 1.296 € 1.685 €1.138 € 1.407 

Route onderlossende container €780 € 992 € 760 € 987 €704 € 870 

Route verzamelcontainer € 1.380 € 1.756 € 1.297 € 1.686 € 1.073 €1.325 

Route overige diensten € 540 € 687 € 516 € 670 € 618 €764 

lnzamelvoorziening: 

minicontainer €3 €4 €3 €4 €4 €5 
lnzamelvoorziening: 
verzamelcontainer €14 €18 €13 €17 €11 €13 

lnzamelvoorziening: 

onderlossende container €1.214 €1.545 € 1.015 € 1.319 € 1.339 € 1.655 

Intake milieustraat €15 €19 €15 € 20 €13 €16 

Ton restafval overlaad €13 €17 €15 € 20 € 22 € 28 

De kosten van de routes worden vooral beïnvloed door stijging manuurtarief van€ 41, 17 naar € 44,54. Ook ne 
men de kosten van het voertuig toe door de brandstofkosten. 

De stijging van inzamelvoorziening onderlossende container wordt voornamelijk veroorzaakt door de extra plaat 
singskosten door de vele containers. 

De materiele kosten van Milieustraten & Overlaad zijn door een nieuw meerjarenonderhoudsplan iets gedaald. 

De tarief opslag ligt lager dan in 2020 door daling van de bedrijfsvoeringskosten en het percentage opslag be 
d rijfsvoeringskosten. 

Categorieën 2020 2021 
Directe kosten excl verwerking 

Bedrijfsvoering 

% opslag bedrijfsvoeringskosten 

€ 21.836.208 

€6.714.336 

30,7% 

€ 24.267.989 

€ 6.615.144 

27,3% 



Bijlage: interne kaderbrief be 
o e 

groting 2021 
lnleiding 
Voorde begroting 2021 is een kaderbrief van Avalex opgesteld waarin de uitgangspunten voor deze begroting 
zijn opgesteld. De uitwerking van dczc uitgangspunten is in dit document opgenomen. Deze uitgangspunten zijn 
oak onderdeel van onze meerjarenbegroting 2022-2024. 

De uitgangspunten zijn hierbij verdeeld naar een aantal (bedrijfs)onderdelen: Bedrijfsbreed Directie, 
Bedrijfsvoering en Uitvoering. 

Per bedrijfsonderdeel is een label opgenomen met de uitgangspunten. De tabelindeling is voor allemaal gelijk en 
bevat de volgende elementen: 

• Naarn: karte beschrijving; 
• Omschrijving: uitgebreidere beschrijving van het betreffende onderdeel; 
• Indicatoren: financiêle- en niet financiële kengetallen/indicatoren die in de begroting zijn opgenomen. 

Uitgangspunten 

Nr Naarn Omschrijving lndicatoren 

1. Kaderbrief 2021 In de kaderbrief 2021 gemeenschappelijke regelingen is • Kaderbrief 
gemeenschap een inflatiecorrectie opgenomen voor de loonkosten GR2021 
pelijke regelin (2,8%) en kosten van materialen (0,9%). • Loon (2,8%) 
gen Weerstandsvermogen maximaal 1,0. • Materiaal (0,9%) 

• Weerstandver 
mogen max. 1,0 

2. Afvals toffen 2018 € 13,21 • Kaderbrief 
bel as ting 2019 € 32,12 GR2021 

2020 € 32,63 • Materiaal (0,9%) 
2021 € 32,92 
Voor OB2021 is het uitgangspunt dat deze hefting niet ver- 
der zal stijgen en slechts omhooggaat met de inflatiecor- 
rectie (van u it kaderbrief; zie punt 1). 
De nieuwe heffing wordt pas in september bekend, dus 
kan niet definitief worden meegenomen in de begroting. 

3. Project HNI Het uitgangspunt is dat HNI doorloopt in de jaren 2020 • Prijzenlijst HNI 
2023. conform PDC-mo 

del 
Per gemeente wordt naast de reguliere OVO individuele 
offertes per project opgesteld. Deze offertes resulteren in 
een maatwerk implementatie per gemeente. In het eerste 
kwartaal van 2020 wordt een inventarisatie gedaan bij de 
gemeenten wat hun verwachtingen zijn voor HNI 2021. 

4. lnvesteringen Voorde investeringen wordt uitgegaan van een prijsindex • Kaderbrief 
afkomstig uit de kaderbrief (=0,9%). Dit betreft vooral in- GR2021 
vesteringen in diverse typen Containers en diverse typen • Prijs = T +0,9% 
inzamelmiddelen. Voorde inzamelmiddelen is het voorstel • Aantal = 7% met 
om 7% van deze middelen opnieuw te investeren; dit op als peildatum 1 

jan 2020 
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Nr Naarn Omschrijving lndicatoren 

basis van een gemiddelde levensduur van 15 jaar ( con- 
form de spelregels van de Financiële Verordening). 

5. Opbrengsten en De afname volumes in de DVO 2020 (6x) is de basis voor • DVO 2020 (6x) 
kosten verwer- de ontwerpbegroting 2021. • Opdrachtgevers- 
king rapportage 2019 

De ambitie in de prognoses voor de tonnages worden met • Trend is afgeleid 
de gemeenten besproken en deze ambitie wordt verwerkt van realisatie van 
als een extra scenario in de opdrachtgeversrapportages. 2018 en 2019. 
Het doel is om de tonnages restafval te laten dalen en de 
afvalstromen met opbrengsten te laten stijgen. Scheidings- • Targets is reductie 
resultaten muteren hierdoor ook. van het restafval 

en stijging op- 
brengststromen 

6. Aantal contai- Aantal containers peildatum 1 januari 2020 en de contai- • Opdrachtgevers- 
ners/inzamel- ners zoals genoemd in de maart getekende HNI offertes rapportage 2020 
middelen • HNI offertes 

7. Aantal bewo- In OB2021 wordt ervanuit gegaan dat het aantal bewoners • Stijging van het 
ners/ huishou- en/of huishoudens in het werkgebied van Avalex gaat stij- aantal bewoners 
dens gen. of huishoudens 

met 1% per jaar. 
Er wordt uitgegaan van een totale stijging van het aantal • Cijfers CBS 
inwoners van 1% per jaar (vanaf 2021 tim 2024 ). 

8. Fte's Voor de fte's (formatieplan) zijn voor directie, bedrijfsvoe- • Formatieplan 
ring en uitvoering eigen uitgangspunten opgenomen. De 
uitgangspunten hierbij worden per bedrijfsonderdeel verder 
in dit document uitgewerkt. 

Kaderbrief GR Hiermee samenhangend is het uitgangspunt om de op- • 
bouw van de primaire- en secundaire arbeidsvoorwaarden 2021 

gelijk te houden aan de opzet van OB2020. En dat de ka- • Loon (2,8%) 

derbrief GR 2021 wordt gehanteerd voor het verhogen van 
de salarissen. 

9. Ziekteverzuim Het ziekteverzuim is voor de bedrijfsonderdelen afzonder- • Formatieplan 
lijk bepaald en wordt bij de betreffende bedrijfsonderdelen • Percentage per 
verder toegelicht in het formatieplan. bedrijfsonderdeel. 

10 Opleidingen Per medewerker wordt er 750 euro opgenomen als oplei- • Opleidingsplan 
dingsbudget 

11. Meerjaren- Onderdeel van de Ontwerpbegroting is het opstellen van • Kaderbrief GR 
begroting een meerjarenbegroting 2022 tim 2024. Voor deze begro- 2021 

ting worden dezelfde uitgangspunten gehanteerd. • Loon (2,8%) 
Voor tarieven van prijzen en opbrengsten van verwerking • Materiaal (0,9%) 
is een aparte paragraaf opgenomen. • 

12. Huisvestings- In de begroting wordt er geen rekening gehouden met het • Toekomstig huis- 
plan meerjaren huisvestingsplan Avalex dat in 2020 geschreven vestings plan 

wordt. 

13. Meerjarenonder- Het uitgangspunt is dat de huidige Meerjarenonderhouds- • MJOP 2020-2025 
houdsplanning planning (MJOP) aangevuld met offertes, wordt gebruikt 

voor het bepalen van de opbouw en samenstelling van de 
voorziening MJOP van OB2021. 
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Nr Naarn Ornschrijving lndicatoren 

Begin 2020 is de MJOP geüpdatet voor 2020-2025. 

14. Samenwerking 
Voorschoten 

In de begroting wordt er geen rekening gehouden met uit- • 
breiding van het taakgebied, bijv. eventuele samenwerking 
met Voorschoten. 

Toekomstige mo 
gelijke samenwer 
king 

Uitgangspunten Directie & Bedrijfsvoering 

Nr Naam Omschrijving Indicatoren 

1. Fte's Voor de fte's (formatieplan) is voor directie en bedrijfsvoe • Formatieplan 
ring het uitgangspunt geen uitbreiding. De formatie blijft 
gelijk ook als de dienstverlening van Avalex zieh uitbreidt. 
In 2019/2020 was de formatie 28 fte voor directie en be- 
drijfsvoering. 

2. Ziekteverzuim Bij directie en bedrijfsvoering wordt niet gewerkt met een • Budget voor 
budget voor vervanging ziekteverzuim. Het uitgangspunt is opvanging 
dat kort ziekteverzuim word! opgevangen op de betref- ziekteverzuim 
fende afdeling. En dat bij langdurige ziekte per geval wordt is O 
bekeken of er vervanging noodzakelijk is. 

4. Overhead Activiteiten van directie en bedrijfsvoering zijn alle onder • Gefixeerd op 
steunde werkzaamheden voor het primair proces; ze zijn 6,6 min 
hiermee indirect en vormen de overhead. • Kaderbrief 
Het uitgangspunt is dat de kosten van Bedrijfsvoering in 2021 GR 
OB2021 gelijk blijven en deels omhooggaan met inflatie • Materiaal 
correctie (afkomstig uit de kaderbrief 2021 GR). Dit betreft (0,9%) 
bijvoorbeeld de kosten van telefoon en gas, water en elek 
tra. 
Daarnaast wordt er ook kritisch gekeken naar de over- 
headskosten en proberen we die steeds een beetje naar 
beneden te brengen. 

De kosten van overhead worden jaarlijks beoordeeld en 
daarna gefixeerd. In 2021 fixeren we dit op 6,6 miljoen. 
Ook als de definitieve DVO afspraken en dienstverlening 
naar boven of beneden wordt bijgesteld. 

5. Brandverzeke De kosten van de brandverzekeringspremie is in 2020 van • Nieuwe polis 
ring 60.000 euro per jaar naar 200.000 euro per jaar gegaan, brandverze 

dit is opgenomen in de overheadskosten kering 

Uitgangspunten Uitvoering 

Nr Naarn Ornschrijving lndicatoren 

1. Fte's Voor uitvoering wordt de totale personeelsplanning vooral 
bepaald door de Productie Uren Begroting. Mix van vast 
personeel (vooral) chauffeurs en beladers en flexibele schil 
(vooral beladers) wordt bepaald op gemiddeld 40% flexi 
bele schil. (30% is op de totale uitvoering incl binnen) 
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Nr Naarn Omschrijving lndicatoren 

• Beladers inhuren 
inzake: een ze 
kere mate van 
flexibiliteit 15% 

2. Ziekteverzuim Bij uitvoering wordt in de begroting 2021 gewerkt met een • 
bepaald ziektevervangingspercentage en niet inzetbare 
uren, wat direct invloed heeft op planning en kosten van de 
flexibele schil. In verband met ziekte is er een vervan 
gingspercentage opgenomen 

Budget voor ziek 
tevervanging uit 
voering is 6% 

3. Productie/routes De Productie/routes Begroting voor OB2021 wordt geba- • Productie/routes 
begroting seerd op de Productie/routes forecast 2020/2021. Deze begroting van de 

bevat de meest recente inzichten in routes, manuren en OB2021 is afge- 
mobiliteit. leid van forecast 

20202021. 
In deze Productie/routes Forecast zijn effecten van het 
project van route optimalisatie opgenomen. • Routeoptimaltisa- 

tie wordt meege- 
nomen in de rou- 
tes van de onder- 
lossende contai 
ners, 5% bespa- 
ring 

4. Projectbudget In begroting 2021 wordt een projectbudget opgenomen • lnnovatiebudget 
lnnovatie Avalex voor Avalex brede innovaties. Het is van belang dat we • 2,25 % van 
breed blijven investeren in de vele innovaties die in onze branche de omzet 

speien. van Avalex 
De interne projecten zijn vooral gericht op het (verder) opti- 
maliseren van de bedrijfsvoering van Avalex. De externe 
projecten zijn primair op verzoek van de gemeenten en ko- 
men voort uit aanvullende wensen uit de PDC/DVO be- 
sprekingen. 
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Bijlage: EMU-saldo - - 
2019 

Omschrijving Realisatie 2020 0B 2021 0B 2022 M1B 2023 MJB 2024 MJB 
1 Exploitatiesaldo vóór toevoeging aan 
.q. ontlrekking uil reserves (zie BBV, 
artikel 17c) 

2 A[schijvingen ten lastc van dc exploita 
tie 3.127 3.115 3.115 3.058 3.216 3.371 

3 Bruto dotalies aan de post voorzienin 
gen ten laste van de exploitatie minus 
de vrijval van de voorzieningen ten bate 
van de exploitatie 321 315 163 163 163 163 

4 lnvesteringen in (im)materiële vaste ac- 
tiva die op de balans worden geacti 
veerd 2.516 3.607 3.624 2.664 2.786 2.916 

5 Baten uit bijdragen van andere overhe 
den, de Europese Unie en overigen, die 
niet op de exploitatie zijn verantwoord 
en niet al in mindering zijn gebracht bij 
post4 

6 Desinvesteringen in (im)materiële vaste 
activa: 

Baten uit desinvesteringen in (im)mate 
riële vaste activa (tegen verkoopprijs), 
voor zover niet op exploitatie verant 
woord 

7 Aankoop van grond en de uitgaven aan 
bouw-, woonrijp maken e.d. (alleen 
transaclies met derden die niet op de 
exploitatie staan) 

8 Baten bouwgrondexploitatie: 

Baten voorzover transacties niet op ex- 
ploitatie verantwoord 

9 Lasten op balanspost 
Voorzieningen voorzover deze transac 
ties 

10 Lasten ivm transacties met derden, die 
niet via de ender post 1 genoemde ex- 
ploitatie lepen, maar rechtstreeks ten 
laste van de reserves (inclusief fondsen 
en dergelijke) worden gebracht en die 
nog niet vallen onder één van boven- 
staande posten 

11 Verkoop van effecten: 

a Gaat u effecten verkopen? (ja/nee) 

b Za ja wat is bij verkoop de verwachte 
boekwinst op de exploitatie? 

Berekend EMU-saldo 932 177 -346 557 593 617 

Tabe/ V/1.1: EMU saldo (bedragen € 1.000) 
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Bijlage: IV-3 tabel 

Volksgezondheld en Milleu Saldo Saldo Saldo Saldo Saldo Saldo 

3.6 Huren 7.3 Afval 88 94 95 96 97 98 

3.8 Overige goederen en diensten 7.3 Afval 2.624 2.396 1541 1351 1253 1088 

4.3.2 lnkomensoverdrachten - gemeen- 7.3 Afval 36.965 37.705 39.305 41.304 42.857 44.618 ten 

Totaal opbrengsten 39.677 40.195 40.940 42.751 44.207 45.803 

1.1 Salarissen en sociale lasten 0.4 Overhead -2.012 -2.503 -2.738 -2.810 -2.885 -2.962 

1.1 Salarissen en sociale lasten 7.3 Afval -7.932 -9.048 -9.718 -9.982 -10.252 -10.530 

3.5.1 lngeleend personeel 0.4 Overhead -198 -100 -100 -102,8 -106 -109 

3.5.1 lngeleend personeel 7.3 Afval -2.698 -1.622 -1.861 -1.927 -1.995 -2.065 

3.8 Overige goederen & diensten 0.4 Overhead -3.257 -3.363 -2.743 -2.767 -2.792 -2.817 

3.8 Overige goederen & diensten 7.3 Afval -19.750 -19.627 -19.988 -21.515 -22.325 -23.316 

5.1 Rente 0.5 Treasury -485 -531 -515 -426 -473 -470 

7.2 Mutatie voorzieningen 0.4 Overhead 

7.2 Mutatie voorzieningen 7.3 Afval -321 -315 -163 -163 -163 -163 

7.3 Afschrijven 0.4 Overhead -356 -163 -2.855 -2.790 -2.928 -3.051 

7.3 Afschrijven 7.3 Afval -2.771 -2.951 -260 -268 -288 -320 

Totaal kosten -39.780 -40.223 -40.940 -42.751 -44.207 -45.803 

3.8 Overige goederen en diensten 0.4 Overhead 141 28 

3.8 Overige goederen en diensten 7.3 Afval 51 

Totaal incidentele kosten 192 28 

Totaal Resultaat 88 o 

Tabe/: IV-3 (bedragen € 1.000) 
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Bijlage: Afval in tonnen 
Hieronder staan de tonnen per gemeente van de grootste drie fracties. 

- ---------------------------- - - ~-- - - -- -- - - - - - - 

Rest huisn. Re,,", "",,",, se@ra0zo os2021 2022 2023 2024 

Delft 21.153 21.615 21.289 19.453 19.453 19.453 19.453 

Leidschendan-'Voorburg ar to/ 4 tn)4 tr n 14.87% 14.97% 14.878 14.878 ».ou i. l t.O 

Rijswijk 12.506 12.464 12.772 11.218 11.218 11.218 11.218 

Pijnacker-Nootdorp 10.580 10.232 10.580 9.209 9.209 9.209 9.209 

Wassenaar 5.482 5.500 5.482 4.950 4.950 4.950 4.950 

Midden-Delfland 3.012 2.545 3.012 2.291 2.291 2.291 2.291 

Totaal 68.402 68.888 68.804 62.000 62.000 62.000 62.000 

PMD Realisatie Realisatie B 2020 OB 2021 2022 2023 2024 2018 2019 egr 

Delft 695 687 741 687 687 687 687 

Leidschendam-Voorburg 711 452 783 452 452 452 452 

Rijswijk 432 244 432 244 244 244 244 

Pijnacker-Nootdorp 456 403 456 403 403 403 403 

Wassenaar 299 193 312 193 193 193 193 

Midden-Delfland 344 560 373 560 560 560 560 

Totaal 2.937 2.539 3.097 2.539 2.539 2.539 2.539 

GFT Realisatie Realisatie 2020 OB 2021 2022 2023 2024 2018 2019 egr 

Delft 4.016 4.004 4.086 4.004 4.004 4.004 4.004 

Leidschendam-Voorburg 4.275 4.211 4.406 4.211 4.211 4.211 4.211 

Rijswijk 2.051 2.201 2.063 2.201 2.201 2.2U1 22U1 

Pijnacker-Nootdorp 4.746 4.825 4.844 4.825 4.825 4.825 4.825 

Wassenaar 3.613 3.754 3.613 3.754 3.754 3.754 3.754 

Midden-Delfland 2.245 2.335 2.316 2.335 2.335 2.335 2.335 

Totaal 20.945 21.329 21.327 21.329 21.329 21.329 21.329 

Tabe/: Verwerking (tonnen) 
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(çavalex 
Toelichtende memo 
Onderwerp 
Tekstuele wijziging Gemeenschappelijke regeling Regionaal Reinigingsbedrijf Avalex 2018 

lnleiding 
Bij het herzien van de tekst van de Gemeenschappelijke regeling Regionaal Reinigingsbedrijf Avalex 
2018 (GR) is een aantal aanpassingen niet overgenomen, terwijl hier wel besluitvorming over heeft 
plaatsgevonden. Het betreft hier tekstuele en geen inhoudelijke wijzigingen. 

Het bestuur heeft dd. 9 aprii 2020 ingestemd met de voorgenomen tekstuele wijzigingen in Art. 7 
(toevoegen werkgeverscommissie) en Art.15 ( aanpassen bankgarantie ). Conform Art. 23 uit de GR 
worden deze wijzigingen doorgeleid naar de gemeenteraden ter instemming. 

Gevraagd 
De raad wordt gevraagd in te stemmen met het voorgenomen bestuursbesluit om de volgende 
tekstuele wijzigingen aan te brengen in de Gemeenschappelijke regeling Regionaal Reinigingsbedrijf 
Avalex 2018: 

1. Art.7, na lid 3 het volgende toe te voegen: 
o Art. 7, lid 4 wordt: Om uitvoering te geven aan Art.7, lid 2 en 3 adviseert een 

werkgeverscommissie het bestuur hieromtrent. 
o Art.7, lid 5 wordt: De werkgeverscommissie stelt een reglement op voor haar 

werkzaamheden, bedoeld in Art. 7, lid 4 en het best u ur stelt deze vast. 
2. Art.15, lid 10 als volgt aan te passen: 

toevoegen: 'jegens de geldgever' tussen de woorden 'garant' en 'voor zover'. 

Toelichting 
Ad. 1. Art.7 

Deze wijziging betreft het vastleggen van de werkgeverscommissie in de GR. Hiertoe heeft het 
bestuur op 6 juli 2018 besloten. Deze was echter niet opgenomen in de GR. Op 20 december 2019 is 
door het bestuur bij vaststelling van het reglement voor deze werkgeverscommissie bepaald dat het 
instellen van deze commissie bij een toekomstige wijziging van de regeling opgenomen kan worden. 

Ad. 2. Art. 15 
BNG dringt er op aan om deze wijziging op te nemen, omdat dit in het andere geval consequenties 
heeft voor de condities waarop aan Avalex een lening wordt verstrekt. Dat zou betekenen dat Avalex 
duurder uit is, omdat een hogere rente wordt berekend bij het afsluiten van de volgende leningen. In 
het voorjaar moet er volgens planning. Weer een lening worden afgesloten en hiervoor willen we dit 
hebben aangepast. Dit verandert niets aan de huidige afspraken tussen gemeenten en Avalex. Het 
betreft een tekstuele aanpassing op verzoek van de geldgever. 

Bijlage 
• Gemeenschappelijke regeling Regionaal Reinigingsbedrijf Avalex 2018, versie ter instemming. 

(hieronder) 
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Cavale 
Gemeenschappelijke regeling 
Regionaal Reinigingsbedrijf Avalex 
2018 
De colleges van burgemeester en wethouders van de gemcenten Delft, 
Leidschendam-Voorburg, Midden- Delfland, Pijnacker-Nootdorp, Rijswijk en 
Wassenaar ieder voor zover voor de eigen gemeente bevoegd; 

overwegende dat 
de colleges voor de uitvoering van de taken op het gebied van de wettelijke reinigingstaken op 
grond van de Wet milieubeheer een uitvoeringsorganisatie hebben opgericht, 

onderhavige tekst de voorheen geldende tekst van de Gemeenschappelijke regeiìng 
Regionaal Reinigingsbedrijf Avalex van 31 augustus 2009 integraal vervangt; 

geiet op 
de Wet milieubeheer, 

Hoofdstuk I van de Wet gemeenschappelijke regelingen, 

de toestemming van de raden van Delft, Leidschendam-Voorburg, Midden-Delfland, 
Pijnacker-Nootdorp, Rijswijk en Wassenaar, overeenkomstig artikel 1, tweede lid, van de 
Wet gemeenschappelijke regelingen; 

besluiten 
de navolgende gemeenschappelijke regeling gewijzigd vast te stellen: 

Gemeenschappelijke regeling Regionaal Reinigingsbedrijf Avalex 2018 

Hoofdstuk 1: Algemene bepalingen 

Artikel 1: Begripsbepalingen 
In deze regeling wordt verstaan onder: 
a. Avalex: 

b. bestuur: 
c. colleges: 

d. deelnemende gemeenten: 

e. dienstverleningsovereenkomst: 

f. directeur: 
g. gedeputeerde staten: 

de bedrijfsvoeringsorganisatie Regionaal Reinigingsbedrijf Avalex, bedoeld in 
artikel 3, conform artikel 8, derde lid, van de Wet gemeenschappelijke 
regelingen; 
het bestuur van Avalex, bedoeld in artikel 4; 
de colleges van burgemeester en wethouders van de deelnemende 
gemeenten; 
de gemeenten Delft, Leidschendam-Voorburg, Midden-Delfland, Pijnacker 
Nootdorp, Rijswijk en Wassenaar; 
de overeenkomst, bedoeld in artikel 10, eerste lid, tussen Avalex en een 
deelnemende gemeente inzake de uitvoering van de reinigingstaken; 
de directeur, bedoeld in artikel 7, eerste lid; 
gedeputeerde staten van de provincie luid-Holland; 
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h. 

i. 
j. 
k. 
I. 
m. 

inwonertal: 

opd rachtgeversoverleg: 
raden: 
regeling: 
voorzitter: 
wet: 

de door het Centraal Planbureau voor de Statistiek bekendgemaakte 
bevolkingscijfers per 1 januari van het voorafgaande jaar; 
het overleg, bedoeld in artikel 9, zesde lid; 
de raden van de deelnemende gemeenten; 
de gemeenschappelijke regeling Regionaal Reinigingsbedrijf Avalex 2018; 
de voorzitter, bedoeld in artikel 6, en 
de Wet gemeenschappelijke regelingen. 

Artikel 2: Belang 
De regeling beoogt het doeltreffend en doelmatig uitvoeren of doen uitvoeren van de 
reinigingstaken van de deelnemende gemeenten, voortkomend uit of samenhangend met 
taken op het gebied van het gemeentelijke afvalbeleid, die voortvloeien uit de Wet 
milieubeheer. Avalex kan ten behoeve van dit belang structureel samenwerken met 
andere organisaties, dan wel participeren in andere organisaties, een en ander 
overeenkomstig de bepalingen elders in deze regeling. 

Hoofdstuk 2: Bedrijfsvoeringsorganisatie 

Artikel 3: Bedrijfsvoeringsorganisatie 
1. Er is een bedrijfsvoeringsorganisatie, genaamd Avalex. 
2. Avalex is gevestigd te Delft. 

Artikel 4: Samenstelling, taken en bevoegdheden bestuur 
1. De colleges wijzen elk uit hun midden één lid van het bestuur aan. 
2. Het lidmaatschap van het bestuur eindigt van rechtswege, zodra men ophoudt lid te zijn 

van het college uit wiens midden men is aangewezen. 
3. Elk lid van het bestuur heeft één stem per 10.000 inwoners overeenkomstig het aantal 

inwoners van de gemeente waaruit hij afkomstig is, naar boven op een veelvoud van 
10.000 afgerond. Hel stemgewicht van elk lid word! jaarlijks in de eerste vergadering door 
het bestuur vastgesteld, op basis van het inwonertal, bedoeld in artikel 1, onder h. 

4. Hel bestuur besluit met twee-derde meerderheid van de uitgebrachte stemmen. 
5. Geldige besluiten kunnen alleen worden genomen in een vergadering waarbij ten minste 

vier leden van het bestuur aanwezig zijn, die samen tenminste een meerderheid van 
stemmen vertegenwoordigen ten opzichte van het maximale aantal mogelijke stemmen. 

6. Indien de stemmen ten aanzien van een specifiek onderwerp in twee opeenvolgende 
vergaderingen duurzaam blijken te staken, word! de geschillenregeling, bedoeld in 
artikel 24, van kracht. 

7. De colleges wijzen voor ieder door hen aangewezen lid tevens een plaatsvervangend lid 
uit hun midden aan, dal het lid bij afwezigheid in het bestuur kan vervangen. 

8. Het bestuur kan één of meer leden van het bestuur belasten met een specifieke 
functie of met het zorgdragen voor een specifieke portefeuille en het betreffende 
bestuurslid dienaangaande mandaat, volmacht dan wel machtiging verlenen om 
namens het bestuur te handelen. 

9. Het bestuur kan een governance-protocol vaststellen waarin de governance van Avalex 
en de samenwerking van de deelnemende gemeenten in Avalex is uitgewerkt. Hel 
bestuurkan eveneens een bestaande governance-code, die passend is voor Avalex, van 
toepassing verklaren. 
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Ärtikei 5: Regiement van orde 

1. Het bestuur stelt een reglement van orde voor zijn vergaderingen en werkzaamheden vast. 
2. Het reglement wordt aan de colleges toegezonden. De colleges ontvangen voorts 

orverwijld een aangepast reglement van orde op het moment dat het bcstuur dit 
reglement wijzigt. 

3. Het bestuur vergadert jaarlijks ten minste tweemaal, en voorts zo vaak als het daartoe besloten heeft. 

Artilel S: orzitter 
1. Het bestuur wijst uit zijn midden een voorzitter aan. 
2. De voorzitter ondertekent de stukken die van het bestuur uitgaan. 
3. De voorzitter is, onverminderd de taken van de secretaris, verantwoordelijk voor de 

voorbereiding van de vergaderingen van het bestuur en de vergaderorde binnen het bestuur, 
onverminderd het bepaalde bij of krachtens artikel 5. 

4. Het bestuur kan de voorzitter mandaat, volmacht dan wel machtiging verlenen om namens 
het bestuur te handelen. 

Artikel 7: Secretaris 
1. Het bestuur benoemt een secretaris. De secretaris is tevens dc dircctcur van /alcx. 
2. Het bestuur benoemt, schorst en ontslaat de directeur. De directeur is niet tevens lid van 

het bestuur, een college, een raad, dan wel werknemer van een van de deelnemende 
ç¡emeenten. Artikel 101, van de Gemeentewet, is zoveel als mogelijk van overeenkomstige 
toepassing. 

3. Het bestuur stelt de arbeidsvoorwaarden vast. In het reglement van orde, bedoeld in 
artikel 5, kunnen nadere regels worden gesteld. 

4. Om uitvoering te geven aan Art. 7, lid 2 en 3 advisee rt een werkgeverscommissie 
het bestuur hieromtrent. 

5. De werkgeverscommissie stell een reglement op voor haar werkzaamheden, 
bedoeld in Art.7, lid 4 en het bestuur stell deze vast. 

6. De directeur is bij de vergaderingen van het bestuur aanwezig en staat het bestuur bij. 
7. De directeur medeondertekent de stukken die van het bestuur uitgaan. 
8. Het bestuur wijst in de organisatieverordening een vervanger van de directeur aan, die 

de directeur bij diens afwezigheid kan vervangen. 

Artikel 8: Directeur en leiding organisatie 
1. De directeur is onder verantwoordelijkheid van het bestuur belast met de leiding van 

Avalex en met de zorg voor een juiste taakvervulling door Avalex. De directeur wordt 
aangemerkt als (formeel) bestuurder in de zin van de Wet op de ondernemingsraden. 

2. Het bestuur stelt in de organisatieverordening nadere regels vast betreffende de taken en 
bevoegdheden van de directeur. 

Hoofdstuk 3: Taken en verantwoording 

Artikel 9: Taken 
1. Avalex kan ten behoeve van de colleges taken uitvoeren, of doen uitvoeren op het 

gebied van het gemeentelijke afvalbeleid, die voortvloeien uit de Wet milieubeheer. Dit 
omvat ten minste de volgende taken: 
a. de inzameling van huishoudelijke afvalstoffen zoals Groente- Fruit- en Tuinafval 

(GFT), papier, glas, textiel en restfractie, alsmede van Klein Gevaarlijk Afval 
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(KGA); 

b. onderhoud en beheer van brengstations; 
c. onderhoud en beheer van inzamelmiddelen; 
d. zorg dragen dat het ingezamelde huishoudelijke afval wordt verwerkt. 

2. Avalex is eigenaar van de ingezamelde en in te zamelen afvalstoffen, bedoeld in het eerste 
lid, en draagt vanuit die verantwoordelijkheid zorg voor de meest duurzame en efficiënte 
verwerking. 

3. De deelnemende gemeenten kunnen aanvullende taken die samenhangen met de taken in 
het eerste lid, maar niet rechtstreeks daaruit voortvloeien, opdragen aan Avalex. 

4. Het bestuur van Avalex is verantwoordelijk voor de voorbereiding, besluitvorming en 
uitvoering van taken, bedoeld in het eerste en het tweede lid, die door Avalex worden 
verricht. 

5. Avalex kan met derden overeenkomsten sluiten die verband houden met het al dan niet 
structureel laten uitvoeren van werkzaamheden ten aanzien van taken als bedoeld in het 
eerste of tweede lid, of daarmee samenhangen. Avalex kan tevens overeenkomstig artikel 
11, derde en vierde lid, een rechtspersoon oprichten, mede oprichten dan wel mede 
deelnemen in rechtspersonen. 

6. Er is een opdrachtgeversoverleg bestaande uit de leden van de colleges die de 
portefeuille afval behartigen. Het opdrachtgeversoverleg beraadslaagt zo vaak als het 
bestuur of een opdrachtgever dit nodig acht met elkaar en met de directeur over de 
taakopdracht aan Avalex. Het opdrachtgeversoverleg kan een ambtelijk 
opdrachtgeversoverleg de opdracht geven zijn vergaderingen voor te bereiden. 

Artikel 10: Relatie tussen dee/nemende gemeenten en Avalex 
1. Avalex gaat jaarlijks met elke deelnemende gemeente een dienstverleningsovereenkomst 

aan waarin wordt gespecificeerd welke taken als bedoeld in artikel 9, eerste en tweede 
lid, Avalex voor de betreffende gemeente uitvoert of doet uitvoeren en onder welke 
inhoudelijke en financiële voorwaarden dit plaatsvindt. 

2. Het staat de deelnemende gemeenten niet vrij om taken als bedoeld in artikel 9, 
eerste lid, aan te besteden aan derden. 

3. Het bestuur stelt een format vast voor de dienstverleningsovereenkomst alsmede de 
algemene voorwaarden die gelden voor de dienstverleningsovereenkomsten. Het opstellen 
van een format voor de dienstverleningsovereenkomst en de algemene voorwaarden 
geschiedt in co-creatie tussen ambtelijke vertegenwoordigers van Avalex en de 
deelnemende gemeenten. Het opdrachtgeversoverleg geeft zijn zienswijze op concepten 
voor het format voor de dienstverleningsovereenkomst alsmede de algemene 
voorwaarden voordat deze worden vastgesteld. 

Artikel 11: Bevoegdheden 
1. De colleges kunnen, direct of indirect, bevoegdheden voor de uitvoering van de taken, 

bedoeld in artikel 9, eerste en tweede lid, aan de directeur in mandaat opdragen. 
Mandaten als bedoeld in de vorige zin, worden opgenomen in separate mandaatbesluiten. 
Deze mandaatbesluiten worden opgenomen in een mandaatregister. 

2. De colleges dragen geen bevoegdheden over aan het bestuur. 

3. Het bestuur kan besluiten tot oprichting van en de deelneming in stichtingen, 
maatschappen, vennootschappen, verenigingen, coperaties en onderlinge 
waarborgmaatschappijen. Het bestuur besluit hiertoe alleen indien dat in het bijzonder 
aangewezen moet worden geacht voor de behartiging van het belang, genoemd in 
artikel 2. Het besluit wordt niet genomen dan nadat de raden in de gelegenheid zijn 
gesteld hun wensen en bedenkingen ter kennis van het bestuur tebrengen.Het derde 
lid is van overeenkomstige toepassing op deelname aan gemeenschappelijke 
regelingen overeenkomstig de wet. 
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Artikei 12: Kiankbord Avaiex 

1. Het bestuur draagt zorg voor de inrichting, ondersteuning en instandhouding van een 
Klankbord Avalex, dat als klankbord fungeert voor het bestuur en de directeur. Het 
bestuur benoemt leden van de klankbordgroep die over relevante competenties 
beschikken dan wel relevante ervaring hebben in de afvalbranche. 

2. Het Klankbord Avalex beraadslaagt over de ontwikkelingen in de afvalbranche, bestaand 
en toekomstig uitvoeringsbeleid en de bedrijfsvoering van Avalex. Voorde werkwijze van 
de klankhordgroep stelt het bestuur een reglement vast. 

Artikel 13: Verantwoording 
1. Hot bestuur verstrekt aan de raden de door een of meer leden van die raden gevraagde 

inlichtingen. De inlichtingen kunnen zowel mondeling als schriftelijk worden verstrekt. 
2. Een lid van het bestuur legt aan het college dat hem heeft aangewezen verantwoording af 

over het door hem in het bestuur gevoerde beleid. Het lid kan zowel mondeling als 
schriftelijk verantwoording afleggen. 

3. Een lid van het bestuur verstrekt het college dat hem heeft aangewezen alle door een of 
meer leden van dat college gevraagde inlichtingen. De inlichtingen worden mondeling of 
schrittelijk verstrekt. 

4. Een lid van het bestuur legt aan de raad van de deelnemende gemeente waarvan het 
college hem heeft aangewezen verantwoording af over het door hem in het bestuur 
gevoerde beleid. Het lid kan zowel mondeling als schriftelijk verantwoording afleggen. 

5. Een lid van het bestuur verstrekt aan de raad van de deelnemende gemeente waarvan 
het college hem heeft aangewezen alle door een of meer leden van die raad gevraagde 
inlichtingen. De inlichtingen worden mondeling of schriftelijk verstrekt. 

6. Een lid van het bestuur kan door het college dat hem heeft aangewezen worden 
ontslagen indien dit lid niet langer het vertrouwen van dat college bezit. 

Hoofdstuk 4: Financiën 

Artikel 14: Gemeentewet 
De artikelen 186 tot en met 213 van de Gemeentewet zijn van overeenkomstige 
toepassing, voor zover daarvan bij of krachtens de wet niet is afgeweken. 

Artikel 15: Financiële verantwoordelijkheid 
1. De deelnemende gemeenten dragen er zorg voor dat Avalex over voldoende middelen 

beschikt om aan al haar verplichtingen jegens derden te kunnen voldoen met in acht 
nemen van terzake geldende wettelijke bepalingen en bevoegdheden van Colleges en 
Raden van deelnemendegemeenten. 

2. Indien een deelnemende gemeente weigert deze uitgaven op de gemeentelijke begroting 
te zetten, dan is artikel 24 van overeenkomstige toepassing. 

3. Het bestuur stelt een bijdrageverordening vast, waarin in elk geval de kostenverdeling 
wordt geregeld, dat wil zeggen op welke wijze en in welke mate de deelnemende 
gemeenten financieel bijdragen aan de middelen voor instandhouding van Avalex. In de 
bijdrageverordening wordt tevens geregeld hoe deelnemende gemeenten bijdragen aan 
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de vorming van eigen vermogen in de vorm van reserves teneinde uitvoering te geven aan 
het eerste lid. De bijdrageverordening geldt voor de vaststelling van de begroting van 2020 
of zoveel eerder als het bestuur dit bepaalt. 

4. Hel bestuur stell overeenkomstig artikel 35, zesde lid, van de wet, een financiële 
verordening vast waarmee uitvoering wordt gegeven aan artikel 212 Gemeentewet, 
alsmede een treasury statu ut. 

5. Elke deelnemende gemeente draagt overeenkomstig de bijdrageverordening, bedoeld in 
het derde lid, de kosten voor de taken bedoeld in artikel 9, eerste lid, alsmede voor 
aanvullende taken bedoeld in artikel 9, derde lid. De geldende afspraken over de 
bekostiging worden in de dienstverleningsovereenkomst genoemd. 

6. In geval Avalex in haar exploitatie positieve resultaten behaalt, worden deze 
resultaten verplicht toegevoegd aan de reserve, tenzij het bestuur besluit tot uitkering 
aan de deelnemende gemeenten. 

7. Ten behoeve van de financiële verantwoording word! een (externe) accountant en 
controller van Avalex benoemd. De accountant word! benoemd door het bestuur. Om de 
onafhankelijkheid van de controller binnen Avalex te borgen wordt: 

a. in het op te stellen reglement Auditwerkgroep, bedoeld in het negende lid, de 
procedure voor een rechtstreekse escalatielijn van de controller naar het 
bestuur opgenomen; 

b. door de directeur, voorafgaand aan de start van de werving het gewenste 
profiel van de controller besproken met het bestuur; 

c. een gesprek tussen het bestuur en de voorkeurskandidaat, voorafgaand aan 
de benoeming, onderdeel van het selectieproces, en 

d. het functioneren van de controller meegenomen in een jaarlijks gesprek tussen 
bestuur en directeur. Dit gesprek word! geïnitieerd door de directeur. In dit 
gesprek vindt een evaluatie door het bestuur en de directeur plaats, 
betreffende de aansturing van Avalex. 

8. Hel bestuur draagt zorg voor de inrichting, ondersteuning en instandhouding van een 
Auditwerkgroep Avalex. 

9. Voorde werkwijze van de Auditwerkgroep, bedoeld in het achtste lid, stelt het bestuur 
een reglement vast. 

10. Voor het betalen van rente en aflossing van aan te gane geldleningen en in rekening 
courant op te nemen gelden staan de deelnemende gemeenten garant jegens de 
geldgever voor zover terzake door andere overheidsorganen geen garantie is verstrekt. 
De deelnemende gemeenten nemen deel in de garantie op de wijze waarop dit in de 
bijdrageverordening nader is bepaald. 

Artikel 16: Kadernota 
Het bestuur zendt voor 15 aprii van het jaar voorafgaande aan dat waarvoor de begroting 
dient, de algemene financiële en beleidsmatige kaders aan de raden. 

Artikel 17: Zienswijzeprocedure en vaststelling begroting 
1. Het bestuur zend! de ontwerpbegroting ten minste acht weken voordat deze word! 

vastgesteld toe aan de raden. 
2. De ontwerpbegroting wordt door de zorg van de colleges voor een ieder ter inzage 

gelegd en, legen betaling van de kosten, algemeen verkrijgbaar gesteld. 
3. De raden kunnen bij het bestuur hun zienswijze over de ontwerpbegroting naar voren brengen. 
4. Hel bestuur stell de begroting vast in het jaar voorafgaande aan dal waarvoor de 

begroting dient. Daamaast stelt het bestuur een ontwerpmeerjarenbegroting op voor de 
aansluitende periode van drie jaar. 

5. Na vaststelling van de begroting zend! het bestuur de begroting aan de raden, 
die ter zake bij gedeputeerde staten hun zienswijze naar voren kunnen 
brengen. 

6. Hel bestuur zend! de begroting binnen twee weken na vaststelling, doch in ieder geval voor 
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gedeputeerde staten, vergezeld van de zienswijzen, bedoeld in het derde lid. 
7. Het eerste, derde en vijfde lid, zijn van overeenkomstige toepassing op alleen die besluiten 

tot wijziging van de begroting, waarbij wijziging word! gebracht in de hoogte van de 
bijdragen van de deelnemende gemeenten. Het vierde en zesde lid zijn ook van 
overeenkomstige toepassing op besluiten tot wijziging van de begroting, met dien 
verstande dat wijzigingen in de begroting ook kunnen worden vastç¡esteld ç¡edurende het 
jaar waarvoor de begroting geldt, en dat in dit geval inzending aan gedeputeerde staten 
hinnon hunoo wokon na uaetetallin nlaatcuinlt 

rii¥i¥¥ ¥ai«« ¥ «ai¥si¥a 

Artikel 18: Jaarrekening 
1. Het bestuur stelt de jaarrekening vast in het jaar volgende op het jaar waarop deze betrekking heeft. 
2 Het bestuur zendt voor 15 april van het jaar volgende op het jaar, waarop de 

jaarrekening betrekking heeft, een voorlopige jaarrekening aan de raden. 
3. Het bestuur zendt de jaarrekening binnen twee weken na de vaststelling, doch in ieder 

geval voor 15 juli van het jaar volgende op het jaar waarop de jaarrekening betrekking 
heeft, aan gedeputeerde staten. 

Hoofdstuk 5: Bepalingen over de regeling 

Artikel 19: Duur 
De regeling wordt getroffen voor onbepaalde tijd. 

Artikel 20: Evaluatie 
1. Het bestuur draagt zorg voor een vijfjaarlijkse evaluatie van de regeling. De eerste 

evaluatie vindt plaats uiterlijk 1 februari 2024 na inwerkingtreding van de regeling, of 
zoveel eerder als gewenst. 

2. Onderdeel van de evaluatie, bedoeld in het eerste lid, zijn in ieder geval: 
a. de wijze waarop Avalex bijdraagt aan het belang waarvoor zij is ingesteld en 

de kwaliteit van haar taakuitvoering; 
b. de kostenverdeling, bedoeld in artikel 15, derde lid, en 
c. de governance van Avalex, waaronder de rollenscheiding, sturing en verantwoording. 

3. Ten dienste van de evaluatie, bedoeld in het eerste en tweede lid, stelt het bestuur uiterlijk 
op 1 februari 2019 de evaluatie-indicatoren vast en besluit uiterlijk op 1 februari 2019 tot 
de uitvoering vaneen nulmeting met 1 februari 2018 als peildatum. De evaluatie 
indicatoren hiervoor bedoeld gelden voor de nulmeting en alle daaropvolgende evaluaties. 

Artikel 21: Toetreding 
1. De colleges van burgemeester en wethouders van andere gemeenten dan die bedoeld in 

artikel 1, onder c en d, kunnen een verzoek tot toetreding indienen bij het bestuur. 
2. Het bestuur zendt het verzoek tot toetreding onverwijld door aan de colleges. 
3. Toetreding tot de regeling is slechts mogelijk indien de colleges, die op dat moment 

deelnemen, daartoe unaniem besluiten met toestemming van hun raden als bedoeld in 
artikel 1, tweede lid, van dewet. 

10 



(Cavale 
4. Het bestuur kan voorwaarden verbinden aan de toetreding, voordat over de toetreding wordt besloten. 

Artikel 22: Uittreding en opheffing 
1. Een college richt een verzoek tot uittreding aan het bestuur. Het bestuur neemt het verzoek 

tot uittreding in behandeling en stelt de voorwaarden vast. Het bestuur spant zieh in binnen 
zes maanden na het verzoek tot uittreding deze voorwaarden te hebben vastgesteld. 

2. Een college dient een verzoek tot uittreding een volledig kalenderjaar voorafgaand 
aan de beoogde ingangsdatum van de uittreding aanhangig te maken bij het bestuur. 
Het bestuur kan een college ontheffing verlenen van de termijn van een volledig 
kalenderjaar als hiervoor bedoeld. 

3. Een besluit tot uittreding kan niet worden genomen gedurende de eerste vijf jaren na de 
oorspronkelijke inwerkingtreding van de regeling of na de toetreding, indien het de 
toetreder betreft. 

4. Bij het vaststellen van voorwaarden voor uittreding baseert het bestuur zieh op de 
kosten van desintegratie en, voor zover van toepassing, beèindiging van de activiteiten 
van Avalex, de kosten die Avalex maakt voor de dienstverlening aan de betreffende 
deelnemende gemeente, de door die deelnemende gemeente verschuldigde betalingen 
aan Avalex en de inbreng van de betreffende deelnemende gemeente. 

5. De uittredingsvergoeding wordt vastgesteld met inachtneming van het volgende: 
a. de accountant van Avalex en de accountant van de deelnemende gemeente van 

het college die wenst uit te treden benoemen gezamenlijk een derde 
onafhankelijke deskundige die de hoogte van de uittredingsvergoeding zal 
vaststellen; 

b. voorafgaand aan de benoeming van de onafhankelijke deskundige wordt de 
formule voor de vaststelling van de hoogte van de uittredingsvergoeding door 
het bestuur vastgesteld, met inachtneming van het vierde lid; 

c. de vaststelling van de uittredingsvergoeding door de onafhankelijke deskundige is 
bindend voor de deelnemende gemeente en voor Avalex. 

6. Een college dat verzocht heeft tot uittreding kan, nadat de hoogte van de kosten van 
desintegratie en, voor zover van toepassing, beëindiging van de activiteiten van Avalex 
overeenkomstig het vierde lid vastgesteld is, ervoor kiezen om indien van toepassing en 
voor zover akkoord bevonden door het bestuur personeel of verplichtingen van Avalex over 
te nemen in ruil voor kwijtschelding van dat deel van de verschuldigde kosten van 
desintegratie of beëindiging van activiteiten. 

7. Het eerste tot en met het zesde lid zijn zo veel mogelijk van toepassing bij opheffing. 
8. Een college kan slechts besluiten tot uittreding na toestemming van zijn raad, bedoeld in 

artikel 1, tweede en derde lid, van de wet. Uittreding van een college vergt eveneens 
een wijziging van de regeling met inachtneming van artikel 23. Indien na uittreding 
slechts één college blijft deelnemen aan deze regeling, is een verzoek tot uittreding een 
verzoek tot opheffing. 

Artikel 23: Wijziging 
1. Het bestuur kan een voorstel voor wijziging van de regeling aan de colleges zenden. 
2. De regeling is gewijzigd indien de colleges unaniem met de wijziging instemmen, 

onverminderd het bepaalde in artikel 1, tweede en derde lid, van de wet. 

Hoofdstuk 6: Slotbepalingen 

Artikel 24: Geschillen 
1. Voordat over een geschil als bedoeld in artikel 28 van de wet, de beslissing van 
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gedeputeerde staten wordt ingerocpen, spant het bestuur zich in om ccn cn ander 
minnelijk met elkaar op te lossen. 

2. Indien een minnelijke oplossing niet wordt bereikt, wordt het geschil voorgelegd aan een 
onafhankelijke arbiter of commissie van arbiters die een bindend advies uitbrengt. 

3. De arbiter. bedoeid in het tweede iid, wordt door de partijen bij het geschii gezameniijk 
benoemd en krijgt een door partijen in gezamenlijkheid geformuleerde opdracht. 

4 Slechts in geval partijen het bij een geschil niet eens kunnen worden over de benoeming 
van de arbiter, bedoeld in het tweede lid, dan wel zijn opdracht of in het geval partijen van 
mcning zijn dat dc arbitrage, bedoeld in het tweede lid, inhude!ijk of qua proces niet 
voldeed aan daaraan gestelde eisen wordt de beslissing van gedeputeerde staten, 
bedoeid in het eerste lid, ingeroepen. 

5. Elke bij het geschil betrokken deelnemende gemeente draagt de eigen kosten, 
voortvloeiend uit de procedures betreffende dit artikel. Eventuele gezamenlijke kosten 
zullen gelijkelijk worden verdeeld. 

A,tikl 25. A, :h; f rKe» .: rcnrey 
1. Het bestuur is verplicht de onder hem berustende archiefbescheiden in goede, geordende 

en toegankelijke staat te brengen en te bewaren, alsmede zorg te dragen voor de 
vernietiging van daarvoor in aanmerking komende archiefbescheiden. 

2. Overeenkomstig een door het bestuur vast te stellen regeling, draagt het 
bestuur zorg voorde archiefbescheiden. Het bestuur deelt voornoemde regeling 
mee aan gedeputeerde staten. 

3. De kosten, verbonden aan de uitoefening van de zorg voor de archiefbescheiden, bedoeld 
in het tweede lid, kamen ten laste van Avalex. 

4. Voorde bewaring van de op grond van artikel 12, eerste lid, en artikel 13, eerste lid, van de 
Archiefwet 1995, over te brengen archiefbescheiden is de archiefbewaarplaats van de 
gemeente Delft aangewezen. 

5. Ten aanzien van het beheer van de archiefbescheiden van het bestuur, voor zover deze 
archiefbescheiden niet zijn overgebracht naar een archiefbewaarplaats, is, onder de 
bevelen van het bestuur, met het toezicht op de naleving van het bepaalde bij of 
krachtens de Archiefwet 1995 belast de archivaris. Met betrekking tot dit toezicht stelt het 
bestuur een regeling vast. Het bestuur deelt voornoemde regeling mee aan de colleges. 

6. De archivaris wordt door het hestuur benoemd, geschorst en ontslagen 
7. In afwijking van het zesde lid kan het bestuur de archivaris van de gemeente Delft, in 

overeenstemming met het college van die gemeente, aanwijzen als archivaris van Avalex. 

Artikel 26: lnwerkingtreding 
Deze regeling treedt in werking op 15 februari 2018 > aanpassen op (voorgenomen) 
datum vaststelling: 10 juli 2020, onverminderd het bepaalde in artikel 26, vierde lid, 
van de wet. 

Artikel 27: lnzenden regeling en bekendmaking 
1. Het college van de gemeente Delft zendt deze regeling aan gedeputeerde staten. 
2. Het college van de gemeente Delft draagt zorg voor de bekendmaking van de 

regeling in alle deelnemende gemeenten, onverminderd het bepaalde in artikel 
26, tweedelid, van de wet. 
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Artikel 28: Citeerwijze 

De regeling wordt aangehaald als Gemeenschappelijke regeling Regionaal Reinigingsbedrijf Avalex 
2018. 
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Avalex 
Jaarstukken 2019 



De jaarrekening is gecontroleerd door Deloitte. De controleverklaring is achterin dit document opgenomen. Omdat 
de financiële prestaties van Avalex onlosmakelijk verbanden zijn met de waarde die Avalex bijdraagt aan de 
maatschappij, biedt het verslag naast de programmaverantwoording eveneens inzicht in de maatschappelijke 
meerwaarde die Avalex in 2019 heeft gerealiseerd. 
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Avalex in beeld 
Nieuwe secretaris-directeur Avalex 
Op i september 2019 is iicoie Dukker benoemt ais secrelaris-di 
recteur Avalex. De functie stelt haar in staat zowel op bestuurlijk 
vlak te opereren als mn de operatie doelmatig te werken. Dukker: 'Ik 
vind het van belang om voor een organisatie te werken waar de 
werkzaamheden echt het verschil maken. Eén dag geen afval van 
de straat resulteert in een enorm probleem. In een dichtbevolkte 
randstad is het schoonhouden van de directe leefomgeving essenti 
eel. Die wil je leefbaar houden. Dit is één van de belangrijkste op 
drachten van Avalex. Het afval dat we van straat halen willen wij 
duurzaam inzetten. Afval is geen afval. Het zijn grondstoffen van de 
toekomst. 

Avalex ondertekent Convenant Brandstofvisie 2.0 
In het Klimaatakkoord is gesteld dat mobiliteit schoner moet 
en wordt gekeken naar mogelijkheden voor een duurzaam 
mobiliteitssysteem (zonder schadelijke uitlaatgassen). De 
overgang naar zo'n systeem vraagt een andere kijk op de ma 
nier waarop het afval wordt ingezameld. Om dit te berelken is 
er een "seclortafel Mobiliteit" aangesteld. Deze tafel heeft een 
vicie opgeteld "Brandstofvisie 2.0: 'Energiedragers in de mo 
biliteit'. Avalex heeft dit initiatief ondertekend, samen met 300 
vertegenwoordigers van overheden, bedrijfsleven en kennis 
instellingen. Dit betekent dat bij de toekomstige aanschaf van 
de vuilniswagens Avalex meedoet met dezce doclstellingen. In 
2020 sluit Avalex nieuw contract voor haar voertuigen waarin 
duurzaamheid wordt meegenomen. 

Gebiedsontwikkeling grondstoffeninzameling 
In 2019 is Midden-Delfland volledig overgegaan op Het Nieuwe lnzame 
len. Met resultaat, want het restafval is flink gedaald. Maar ook in andere 
gemeenten zijn meer voorzieningen gerealiseerd voor het inzamelen 
van grondstoffen thuis of dichtbij huis. In Rijswijk zijn in de Artiestenbuurt 
en het Stationskwartier nieuwe ondergrondse grondstoffencontainers 
geplaatst. In Leidschendam-Voorburg hebben de bewoners van Stomp 
wijk en Park Leeuwenbergh een minicontainer voor PMD ontvangen. 
Ook in Delft is in de wijk Tanthof-West de plaatsing van containers van 
start gegaan. Daarnaast liet een proef voor inzameling van PMD in 
hoogbouwcomplexen aan de Pijpering veelbelovende resultaten zien. 
De deksels van verzamelcontainers zijn op een eenvoudige wijze aan 
gepast zodat het voor bewoners makkelijker is om de juiste grondstoffen 
in de containers te gooien. Zo ontstaat er minder vervuiling van het PMD 
wat goed is voor de recycling. In Pijnacker-Nootdorp is de wens geuit 
om HNI in de gehele gemeente in 2020 versneld in te voeren. Wasse 
naar heeft opdracht gegeven PMD containers in 2020 in Rijksdorp en 
het zuiden van Wassenaar uit te zetten, bij hoogbouwlocaties extra on 
dergrondse containers te plaatsen en milieuparkjes te realiseren. 
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Piepschuim 
In 2019 is gewerkt om op alle milieustraten van Avalex de mo 
gelijkheid te creëren om piepschuim apart in te zamelen. Piep 
schuim is makkelijk te recyclen. Het is een "monomateriaal" wat 
wil zeggen dat het niet gemixt is met bijvoorbeeld aluminium of 
andere soorten plastic. Bij het recyclen worden de stukken oud 
piepschuim eerst tot korrels vermalen en gezeefd. Je kunt de 
korrels nu al hergebruiken, bijvoorbeeld om een zitzak mee te 
vullen. Meestal gaat er nog stoom doorheen, om alles weer in 
een nieuwe vorm aan elkaar te smelten. De recycling van piep 
schuim is milieuvriendelijk, omdat het niet veel energie kost. 

Wormenhotel 
Op initiatief van inwoners heeft gemeente Delft en Ava 
lex een ondergronds wormenhotel aangelegd aan de 
Menno ter Braaklaan in Delft. Een wormenhotel is een 
container waar buurtbewoners groente, fruit- en etens 
resten in composteren met behulp van wormen. Het ho 
tel hoeft maar twee keer per jaar geleegd te worden. 
Het is dus zowel een duurzaam als efficiënt initiatief. 
Het hotel verbindt mensen in de buurt, omdat men moet 
samenwerken om van het hotel een succes te maken. 
Kinderen zien van dichtbij hoe gft gecomposteerd 
wordt. Mensen van de sociale werkplaats bouwen de 
wormenhotels en begeleidsters van de buurtgroepen 
geven cursussen over goede compostering. Het project 
is dus goed voor mens en milieu. 

Matrasinzameling 
In 2019 is gestart om matrassen apart in te zamelen, zodat we ze kun 
nen hergebruiken. Hierdoor daalt de hoeveelheid restafval, dat scheelt 
een hoop kosten. Om ze in te zamelen hebben we aparte routes ge 
maakt en op de milieustraten aparte inleverpunten geplaatst. Wij bren 
gen de matrassen naar RetourMatras waar jaarlijks ongeveer 200.000 
matrassen worden gerecycled. 70%-95% kan opnieuw gebruikt worden. 
De schuimlaag wordt verwerkt in bijvoorbeeld ondertapijt, judo/turnmat 
ten, meubelen en isolatiemateriaal. Het textiel wordt gebruikt voor 
poetslap, tas of kleding. En metalen worden verwerkt in ijzer pro 
ducten. 
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Bloemenperkjes 
Om ervoor te zorgen dat inwoners geen afval naast de 
con1lain ters zellen ij de tiilieupat kje> op hel 
Oosteinde en de Marcellus Emantslaan in Voorburg en 
de Herenstraat in Rijswijk opgefleurd met kunstgras en 
-bloemen. Ook mét de grasmatten kunnen de contai 
ners gewoon geleegd worden. De matten hebben er in 
Rotterdam voor gezorgd dat het aantal bijplaatsingen is 
gedaald met 84%! Ook in Rijswijk en Leidschendam 
Voorburg is het aantal bijplaatsingen op deze locaties 
flink gedaald. 

lnzamelhelden 
In de binnenstad van Delft is nog terrein te winnen om meer afval te 
scheiden. Omdat er weinig ruimte voor gescheiden inzamelvoorzie 
ningen is, zetten de bewoners hun afval vaak nog ongescheiden in 
zakken op de stoep. Daarom heeft de Gemeente Delft de opdracht 
gegeven aan valex or een pilot le slatlen om de mogelijkheden 
voor samenwerking met lnzamelhelden te onderzoeken. Inzamelhel 
den zamelt in vier straten in Delft het afval met een elektrische bak 
tiets in. De inwoners kunnen op hun teletoon aangeven welke tract1e 
ze wanneer willen aanbiadan. Drie keor per week zijn de collectan 
ten In de buurt aanwezlg. Ze bellen aan bi] de mensen die geboekt 
hebben en kijken of er goed Is geschelden. De bewoners kunnen pa 
pier, gft, PMD en restafval aanbieden. Avalex zamelt in deze straten 
dus gcon afval meoer in met vuilniswagens, maar alleen met de bak 
fiets. Als het project een succes is kunnen ook medewerkers van 
Avalex op de bakfiets ingezet worden. 
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1. Aan de 
gemeenteraden 
In 2019 hebben we orde op zaken gesteld. Het gover 
nance traject is afgerond. We hebben besloten de Be 
drijfsVoeringsOrganisatie voort te zetten en kunnen 
nu weer discussies over de inhoud hebben. Hiermee 
hebben we intern en extern rust gecreëerd. Er is weer 
een focus op het bedrijf en het versterken van de rol 
len van de opdrachtgevers- en de opdrachtnemer. 
Gemeenten zijn meer aan zet op de invulling van het 
afvalbeleid en de keuzes die hierin te maken zijn 
doordat ze meegenomen worden in wat de kosten 
baten afweging is. Dit resulteert in meer regie en stu 
ring voor de gemeenten. Voor Avalex is 2019 een fi 
nancieel gezond jaar geweest. 

In de zomer van 2019 hebben we afscheid genomen 
van de interim secretaris-directeur Vincent van Woer 
kom. Hij heeft een belangrijke bijdrage geleverd aan 
de passende governance voor Avalex, de opzet van 
de nieuwe structuur, de introductie van de producten 
en dienstencatalogus en een transparant kostprijsmo 
del. 

Dit jaar gaan we deze lijn verder voortzetten. Innova 
tie en communicatie staan centraal. Een nieuw mobili 
teitscontract helpt ons in de verduurzaming van ons 
wagenpark. Door flexibele afspraken kunnen we beter 
inspelen op milieuomstandigheden. Ook zal in 2020 
de in- of aanbesteding restafval plaatsvinden; wij be 
reiden raden hierop voor en proberen hen zo goed 
mogelijk te faciliteren. 

Namens het bestuur, 

S. Brandligt 
Voorzitter 

Nu is het tijd om het bedrijf te versterken, te verbete 
ren en mensen te laten groeien. Er wordt geinves 
teerd in de werknemers op verschillende niveaus. Zo 
is een midden-managementtraject gestart en worden 
diverse opleidingen aangeboden. Medewerkers wor 
den versterkt in hun rol, zodat ze innovaties en verbe 
teringen vorm kunnen geven. Mooi is dat ook van bui 
tenaf gezien wordt dat de weg omhoog gevonden is. 
De positieve score van het klantonderzoek is hiervan 
het bewijs. 

Ook kunnen we weer nadenken over de rijksbrede 
doelstelling om 100 kilo restafval per persoon te beha 
len in 2020. De Avalex-gemeenten moeten nog forse 
stappen maken om de hoeveelheid restafval te redu 
ceren. Steeds meer gemeenten gaan over op Het 
Nieuwe lnzamelen of een variant ervan; er komen 
meer voorzieningen voor gescheiden grondstofstro 
men in de wijk. Dit vraagt in 2019 en 2020 veel inzet 
van de Avalex organisatie naast de bestaande dienst 
verlening. Door goed samen te werken, leren we van 
elkaar en zien we wat werkt. Er is een begin gemaakt 
om bewustwordingsscampagnes te voeren om beter 
afval te scheiden. Maar om de doelstelling echt te be 
halen, is het ook van belang te investeren in innova 
tieve manieren om grondstoffen in te zamelen en de 
kwaliteit van afvalscheiding te verbeteren. Een voor 
beeld hiervan is het project lnzamelhelden, waarbij in 
woners op afroep grondstoffen kunnen aanbieden, die 
vervolgens aan huis worden opgehaald. Maar ook in 
wonerinitiatieven als het Wormenhotel, waarbij het 
composteerproces circulair in de container plaats 
vindt. 
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Een kort overzicht 
van de activiteiten 
van het bestuur in 

2019 

Het bestuur van Avalex is in 2019 tien keer bij 
een gekomen. Naast reguliere zaken zoals: be 
groting, jaarrekening en vergaderschema, heeft 
het bestuur veel aandacht besteed aan de vraag 
welke governancevorm passend is voor valex. 
In oktober 2019 heeft het bestuur besloten de 
huidige governance de komende twee jaar te 
behouden. Gedurende deze periode zal het be 
stuur verder blijven werken aan de ontwikkeling 
en de opdrachtgevers- en opdrachtnemersrol 
van Avalex. 



2. Verslag van 
de directie 

In 2019 heeft Avalex mooie stappen gemaakt in de 
verdere ontwikkeling van de organisatie en haar 
dienstverlening. Het jaar is financieel positief afgeslo 
ten en wij hebben onze zes gemeenten kunnen on 
dersteunen bij het behalen van hun eigen wensen en 
doelstellingen op het gebied van afval en grondstof 
fen. Dit werd ook gezien door onze inwoners. De 
dienstverlening van Avalex werd bij het klantonder 
zoek gewaardeerd met gemiddeld een 7. Voor onze 
medewerkers is het fijn dat hun dagelijkse inzet op 
straat en op de milieustraten door de inwoners gezien 
en erkend wordt. 

Na de zomer is er ook duidelijkheid gekomen in de 
discussie rond de meest passende governance voor 
Avalex. Het bestuur heeft vastgesteld dat de organi 
satie afgelopen jaar een positieve ontwikkeling heeft 
doorgemaakt. Hel bestuur is daardoor beter in staat 
geweest Avalex effectief te besturen. Deze positieve 
lijn zet het bestuur graag voort en daarom is besloten 
om de huidige governance van de bedrijfsvoeringsor 
ganisatie ten minste de komende twee jaar te behou 
den. 

Daarmee ontstaat er ruimte om binnen het huidige 
model verder te ontwikkelen en zowel de opdrachtge 
vers- als de opdrachtnemerszijde, als het samenspel 
tussen beide te professionaliseren. De eerste stappen 
zijn daarvoor ook al gezet. De managementinformatie 
aan de opdrachtgevers is verbeterd en ook de werk 
wijze rond de OVO en PDC geven de opdrachtgevers 
meer grip en transparantie. 

Binnen Avalex zijn veel functies die tijdelijk waren, in 
gevuld met een vaste bezetting. De komst van de van 
de nieuwe secretaris-directeur heeft geleid tot stabili 
teit in de sturing op directieniveau. Er is daarbij gein 
vesteerd in de ontwikkeling van onze medewerkers en 
onze leidinggevenden. We zijn als Avalex trots op 
deze collega's. In het bijzonder op de collega's van de 
uitvoering die hun MBO diploma's in het vakgebied 
hebben gehaald. Juist in de uitvoering is die inhoude 
lijke versterking van grote waarde, het afvalvak is in 
beweging en vraagt om steeds meer kennis. 

De komende jaren zal onze organisatie blijven bewe 
gen om onze service te optimaliseren en mee te gaan 
met lokale- en landelijke ontwikkelingen. Avalex 
draagt hieraan bij door gericht te zijn op innovatievere 
werkwijzen en door het volgen van ontwikkelingen in 
het vakgebied en door hierover te adviseren. Ontwik 
kelingen zoals zijbelading, inzameling in stedelijke ge 
bieden en het vraagstuk van de verwerking van (rest) 
afval. Avalex gaat vanuit partnerschap met de 

gemeenten deze uitdagingen aan. Het zijn vaneen 
gewaardeerde professionele partner voor de gemeen 
ten vanuit ieders eigen rol is daarvoor de basis. 

Voor onze inwoners moeten we niet alleen de kwali 
teit van de dienstverlening goed borgen, maar ook in 
vesteren in de communicatie over het belang van hun 
eigen rol als eerste stap in het proces van afval naar 
grondstof. Zowel door het uitleggen van de financiële 
ontwikkelingen alsook door hen mee te nemen in de 
gezamenlijke opdracht rond een afvalvrije toekomst. 
Partnerschap in de keten begint voor Avalex de ko 
mende jaren bij de bewoners. 
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Visie, missie, strategie en kerntaak Avalex 

Ava!ex is ccn bedrjfsvoeringsorganisatie als bedoeld in de Wet gemeenschappelijke regelingen 

Kerntaak 
Het milieubewust inzamelen, scheiden en laten verwerken van afval en grondstoffen. 

Visie 
Een afvalloze regio door ons nadrukkelijk in te zetten door waardevolle inzet en (her)gebruik van grondstoffen. 

Missie 
Avalex is de partner van gemeenten in de uitvoering van afvalinzameling en duurzame inzet van grondstoffen, op 
milieubewuste en maatschappelijke manier. 

Strategie 
Optimale baians creèren tussen dienstverlening, kosten en duurzaamheid en deze per gemeente af te stemmen. 

Kernwaarden 
De kernwaarden 'Samen', 'Vertrouwen', 'Beweging' en 'Verantwoordelijkheid', zijn breed gecommuniceerd binnen 
Avalex en vormen een terugkerend thema binnen de werkzaamheden: 

Samen: 
Gezamenlijk met inwoners en gemeenten streven wij naar vermindering van restafval en het scheiden en herge 
bruik van grondstoffen. 

Vertrouwen: 
Vertrouwen in elkaars expertise en in het gezamenlijke resultaat wat we kunnen behalen. 

Beweging: 
De wereld waarin wij leven is continu in ontwikkeling. We blijven leren en verbeteren! 

Verantwoordelijkheid: 
Wij nemen de verantwoordelijkheid om inwoners en gemeenten zo goed mogelijk te ontzorgen op het gebied van 
afval en grondstoffen. We vergroten het verantwoordelijkheidsbesef van alle partijen die invloed hebben op het 
sluiten van de keten. 
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Efficiënte uitvoering kerntaak 

lnfrastructuur en afvalhoeveelheden 
Door een efficiënte bedrijfsvoering probeert Avalex de 
impact op het milieu zo veel mogelijk te minimalise 
ren Avalex zamelt voor de zes gemeenten grondstof 
fen en restafvai in. 

baar toeqankeliike PMD containers. 
Hier zijn inmiddels verbeterpunten voor geformuleerd, 
die liggen bij het gericht communiceren over het juiste 
inzamelgedrag of de juiste plaatsing van de restafval 
en grondstofcontainers in relatie tot elkaar 

Soort (in aantallen) 2018 2019 

lnzamelvoertuigen 60 62 
Milieustraten 4 4 
Overlaadstations " 1 
Ondergrondse containers 3.256 3.513 
Bovengrondse container 369 368 
Het overlaad op de Milieustraat Wassenaar is op dit moment niet in 
gebruik. 

Tabe/ 3.1: aantal materialen 

lngezamelde grondstoffen 
De totaal ingezamelde tonnages zijn in 2019 nage 
noeg geiijk gebieven ten opzichte van 2018. Er is wel 
zichtbaar dat de ingezamelde tonnages per afval 
stroom verschillen. 

De hoeveelheid restafval is in 2019 nagenoeg con 
form boekjaar 2018. Er is wederom meer GFT ingeza 
meld (1,8%) in vergelijk met vorig jaar. Digitalisering 
heeft wederom een negatieve impact als het gaat om 
inzameling van papier in vergelijk met vorig jaar. Het 
investeren in ondergrondse containers Textiel heeft 
daarentegen geresulteerd in een forse stijging van 
ruim 12%. Hier tegenover staat dat het aantal tonnage 
PMD een neerwaartse trend laat zien in vergelijk met 
voorgaande jaren. Het percentage afkeur van het 
geen ingezameld is als PMD is in 2019 drastisch ge 
stegen, tot bijna 50% gemiddeld. Dit speelt in bijna 
alle gemeenten, met uitzondering van Midden-Delf 
land. Hier is op verzoek van de gemeente meer com 
municatie en voorlichting PMD ingezet, waardoor de 
vervuiling daar fors afnam en nu nog maar 15% is. 
Mel name in Rijswijk is de afkeur erg sterk geworden 
(>60%). 
In 2019 is geanalyseerd waar de knelpunten in het in 
zamelproces liggen. Deze liggen voor 90% of meer bij 
onderlossende ondergrondse en bovengrondse open 

In volgend overzicht is het aantal inwoners van de at 
qelopen jaren opgenomen. 

Gemeenten - - 2018 -- - - - 2019 
Delft 102.253 103.163 
Leidschendam-Voorburg 74.947 75.425 
Rijswijk 52.208 53.467 
Pijnacker-Nootdorp 53.634 54.331 
Wassenaar 26.084 26.211 
Midden-Delfland 19.338 19.391 
Totaal 2328.464 331.988 

Tabe/ 3.2: bran: CBS aantal inwoners per gemeente 

lnvoering Het Nieuwe lnzamelen 
In 2019 is een aantal wijken uit het verzorgingsgebied 
van Avalex overgezet naar Het Nieuwe lnzamelen 
(HNI). Zo'n omzetting omvat het plaatsen van inza 
melvoorzieningen voor grondstoffen in de wijk om tot 
een stijging van de hoeveelheid grondstoffen te ko 
rnen met als bijkomend effect een beter scheidingsre 
sultaat. Hierin wordt ingespeeld op het vergroten van 
de servicegraad inzake inzameling van de betref 
fende grondstoffen. 

Grondstoffen 
24.000 
22.000 20.945 
20.000 
18.000 
16.000 
14.000 
12.000 
10.000 
8.000 
6.000 
4.000 
2.000 

21.329 

2018 

Papier 

2019 

GFT Glas PMD Textiel 

Tabe/ 3.3: Tonnages fractie HNI 
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lngezamelde grondstoffen per inwoner 
In 2019 heeft de daling van het aantal kg restafval per inwoner zieh helaas niet verder doorgezet. De andere frac 
ties zijn tevens nagenoeg conform de resultaten van 2018. De grondstoffen papier en PMD laten een daling zien 
als gevolg van enerzijds digitalisering en anderzijds stijgende hoeveelheid afkeur. 

Restafval 68.402 68.888 208 208 

GFT 20.945 21.329 64 64 

Papier 13.858 13.555 42 41 

Grof Huishoudelijk Afval 8.113 7.813 25 24 

Glas 6.513 6.511 20 20 

Hout A/B 5.396 5.243 16 16 

PMD 2.937 2.539 9 8 

Schoon puin 1.449 1.756 4 5 

Snoei afval 1.858 1.790 6 5 

Veegzand 1.454 832 4 3 

Wit-en bruingoed 1.274 1.376 4 4 

Metalen 1.040 1.059 3 3 

Textiel 878 985 3 3 

Bouw en Sloop 1.452 1.190 4 4 

Kunststof 280 301 

KCA 262 276 

Vlakglas 196 206 

Gips 175 172 

Hout e 186 202 

Mairassen 161 366 o 
Asbest 73 75 o o 
Dakafval 62 51 o o 
Drukhouders 19 21 o o 
Frituurvet 9 o o o 
Autoband en 9 4 o o 
Kadavers o o 

Totaal 137.005 136.541 417 411 

Tabe/ 3.4: x 1.000 kg ingezamelde hoeveelheden per fractie, aantal kg pl inwoner aantal fracties 

In onderstaand overzicht laat zien wat de overhead per huisaansluiting is. 

2019 
Overhead 

Huisaansluitingen 

Per huisaansluiting 

€ 6.245.434 

161.700 

39 € 

Tabe/ 3.5: overhead per huisaansluiting 
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Meldingen ongeleegde containers 
In 2019 is een daling te zien van meldingen door in 
woners. Stljglng van het aantal meldingen komen 
vaak voor wanneer een bepaalde woonwijk wordt om 
gezet naar HNI, bij wijzigingen in de dienstverlening of 
gls er ganpassingen ziin in eon hepaalde gem@ante 

Traditioneel gezien zijn er rond de feestdagen (en 
vooral in december) meer meldingen dan gemiddeld, 
doordat er meer afval wordt aangeboden en door ge 
wijzigde inhaaldagen random feestdagen. 

Meldingen ongeleegde containers 
2019 m2018 

J., 

Papler r-. 
GFT 

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 

Soort 2018 2019 

GFT 
Papier 

Glas 
PMD 
Textiel 
Rest 

2261 

2033 

150 

1471 

209 

3924 

2348 

1876 

61 

1129 

123 

3791 

Tabe/ 3.6: me/dingen ongeleegde containers 

Aantal bezoeken milieustraten 
In 2019 is een afname waarneembaar van het aantal 
bezoekers op de milieustraten. De milieustraat in 
Leidschendam-Voorburg is medio 2018 dichtgegaan, 
wat heeft geresulteerd in fors minder bezoeken vanuit 
Leidschendam-Voorburg in 2019 in vergelijk met 
2018. De overige gemeenten laten allen een toename 
zien in vergelijking met 2018. 

G t Rcallsatie Reallsatie 
emeen e 2019 2018 

Delft 42.613 40.250 

Leidschendam-Voorburg 30.901 39.081 

Midden-Delfland 6.879 6.726 

Pijnacker-Nootdorp 40.237 38.527 

Rijswijk 30.998 30.229 

Wassenaar 30.331 28.712 
Totaal 181.959 183.525 

Tabel 3.7: aantal bezoekers milieustraten 
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Producten en Diensten Catalogus 
In 2018 is de projectgroep Producten Diensten Cata 
logus (PDC) gestart om te kamen tot een PDC voor 
2019. 2019 is het eerste jaar dat PDC is geïmplemen 
teerd. Hierin staan diensten die verplicht zijn om afte 
nemen door de gemeenten, denk daarbij aan de inza 
meling van verschillende soorten afval en grondstof 
fen, beheer milieustraten, overslag en verwerking. 

Daarnaast zijn er diverse producten en diensten die 
gemeente individueel kunnen afnemen. Gemaakte 
keuzes door gemeenten in de PDC resulteren in de 
uiteindelijke Dienst Verlening Overeenkomst (OVO) 
met bijbehorende bijdrage per gemeente. Dankzij de 
PDC wordt voor elke gemeente inzichtelijk wat elke 
vorm van dienstverlening kost. Zo betaalt iedere ge 
meente alleen voor de diensten die zij van Avalex af 
nemen en is er meer individuele keuzevrijheid. 

Bijkomend gevolg van de PDC is het opstarten van 
het Opdrachtgeversoverleg (OVO overleg). Hierin 
wordt aan de hand van de opdrachtgeversrapporta 
ges de kwaliteit van de dienstverlening besproken en 
daarbij de realisatiecijfers ingezamelde tonnages, 
aantal bezoekers milieustraten, aantal klachten en het 
(voorkomen van) meldingen en scheidingsresultaten. 
Ook wordt tijdens dit overleg de gezamenlijke pro 
jecten besproken. 

Vulgraadsensoren in combinatie met route opti 
malisatiesoftware 
Door vulgraadsensoren in onder- en bovengrondse 
containers kunnen we 

monitoren hoeveel afval er in de container zit. Deze 
data wordt verzameld door de optimalisatie-software. 
Hiermee kan de applicatie voorspellen welke contai 
ners, wanneer geleegd moeten worden. Op basis van 
deze informatie plant de software efficiëntere routes. 
De eerste testroutes vinden in 2019 plaats. Zadra dit 
succesvol is afgerond, zal dit stapsgewijs worden op 
geschaald. Hiermee zergen we ervoor dat we alleen 
containers legen wanneer dit nodig is; op tijd en met 
minder vervoersbewegingen. 

Mobiliteit 
Het contract voor onze mobiliteit met dienst Vervoer & 
Materieel - Gemeente Rotterdam eindigt in 2020. 
Daarom heeft er in 2019 een aanbesteding plaats ge 
vonden. Het nieuwe contract is op basis van operatio 
nele lease. Ook is meegenomen in de aanbesteding 
dat de werkplaats voor onderhoud aan voertuigen in 
de buurt van onze werkzaamheden is. 

lnkopen 
In 2019 hebben we alle contracten van de ICT leve 
ranciers tegen het licht gehouden en gekeken naar 
vereenvoudiging en bundeling van contracten. Hier 
door konden we van ongeveer 30 leveranciers af 
scheid nemen en dit bracht ook een kostenbesparing 
met zieh mee. We hebben dit jaar ook een nieuwe ac 
countant geselecteerd en met deze samenwerking 
wordt een begin gemaakt met deze jaarrekening, 
deze wordt gecontroleerd door Deloitte. 

Intern verbruik" 2017 2018/· 2019·/·· Eenheid 

Energie 

Elektriciteit 

Gas 

Transport 

Diesel- en benzine verbruik 

CO2-uitstoot 

CO2 scope 2: elektriciteitsverbruik 

CO2 scope 1: gasverbruik 

CO2 scope 1 transport 
CO2-uitstoot totaal 

627.462 

97.170 

682.975 

307 

174 

1.920 
2.401 

693.440 

37.259 

736.546 

339 

67 

1.936 
2.342 

708.527 

48.188 

KWh 

m3 

778.927 

347 

86 

2.005 
2.438 

Liters 

Ton CO2 

Ton CO2 

Ton CO2 
Ton CO2 

Tabe/ 3.8: Verduurzaming interne bedrijfsvoering 

• Daar waar geen gemeten waarden beschikbaar waren, is een schatting gemaakt op basis van historische waarden. 
•• Op basis van facturen berekend. 
•• CO2 berekend op basis van extrapolatie van voorgaande jaren. 
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Mobiele milieustraat Voorburg 
Van 16 maart-- 2 juni 2019 is een mobiel inleverpunt 
voor klein huishoudelijk grofvuil op Nieuwe Haven 
straat 3B in Voorburg geplaatst. Kleine meubels uit 
huishoudens (zoals stoelen, kastjes en tafels), elektri 
sche apparaten met een stekker (zoals televisies, 
computers en föhns) en metalen voorwerpen (zoals 
fietsen, pannen, schroeven, oud ijzer) konden hier in 
geleverd worden. Omdat uit de cijfers geen daling 
bleek van lllegale dumpingen in de yemeenle, is be 
sloten om deze pilot in de zomer 2019 te beëindigen. 
lnwoners kunnen gebruik maken van alle andere mili 
eustraten van Avalex of een grofvuilafspraak maken, 
zodat Avalex het afval gratis kamt ophalen. 

Nieuwe versie boordcomputers op voertuigen 
De ICT ondersteuning aan het primaire proces is voor 
onze vedrijßsvoeritg vaii groot belang. Daarom lag de 
focus op het optimaliseren van de boordcomputers in 
de voertuigen. Een boordcomputer zorgt voor regi 
stratie van uren, mensen en routes. Daarnaast wordt 
er via dit medium gecommuniceerd en wordt de veilig 
heid van het voertuig geregistreerd. Onze leverancier 
Prometheus heeft de boordcomputers ge-update, de 
accu's zijn vervangen en er is een aantal tweede 
hands boordcomputers aangeschaft. Hierdoor kan de 
Uitvoering beter en sneller werken. In 2020 gaan we 
de keuze maken voor een complete vervanging van 
de boordcomputers en software. 

Verbeteren kwaliteit en verlagen kosten facilitai re 
zaken 
Binnen Avalex heeft een onderzoek plaatsgevonden 
naar de facilitaire zaken en ICT. Met als doel het ver 
beteren van de kwaliteit en het verlagen van kosten. 
Facilitaire zaken zijn verantwoordelijk voor het aan 
vragen van kantoorartikelen, de schoonmaak, aanvra 
gen pool-auto's, kantine, beheren en faciliteren van 
werkkleding, receptie en beheer vergaderzalen. Uit 
het onderzoek is een aantal verbetervoorstellen naar 
varen gekomen. Deze worden nu geïmplementeerd. 
Om ervoor te zorgen dal aanvragen beter en sneller 
opgepakt worden is er een Topdesk ontworpen. Zo 
kamen alle opdrachten gestroomlijnd binnen en kun 
nen ze door diverse medewerkers opgepakt worden. 

Verbeteringen ICT 
Er zijn optimalisaties doorgevoerd om de prestaties 
van onze kernapplicaties te verbeteren. Zo zijn de 
vertragingen in de planningsapplicatie aangepakt, up 
grades van het netwerk doorgevoerd en begonnen 
met het vervangen van de weegbrugcomputers. De 
Sharepoint omgeving is gebruikersvriendelijker, be 
heersbaar én veiliger gemaakt en het printerpark is 
vervangen door moderne gebruikersvriendelijke ma 
chines. 

Luierinzameling 
In november en december 2019 heeft Avalex is sa 
menspraak met de gemeenten een enquête laten uit 
voeren over het draagvlak rond luierinzameling in 
onze gemeenten. Bijna 1.000 ouders met kinderen in 
de luierleeftijd zijn voor deze enquête ondervraagd. 
Hieruit bleek dat het draagvlak om luiers apert in te 
zamelen zeer groat is. De helft van de ouders is be 
reíd om alle luiers in te leveren, in de meest beperkte 
ophaal-variant. Als de service verder vergroot wordt, 
vergroot dit het draagvlak nog meer. Avalex gaat 
daarom in 2020 verder uitzoeken of dit op een betaal 
bare manier is uit te voeren in ans gebied. 

Benchmark Huishoudelijk afval 2018 
Avalex heeft meegedaan met een onderzoek van 165 
gemeenten die zieh met elkaar vergelijken op hei ge 
bied van resultaten rond afvalscheiding. Daarbij is on 
der andere gekeken naar aantal kilo's, service en CO2 

reductie. De gemeenten met dezelfde stedelijkheids 
klasse worden met elkaar vergeleken om scheve ver 
gelijkingen te voorkomen. Delft, Leidschendam-Voor 
burg en Rijswijk zitten in de klasse van de meest ver 
stedelijkte gemeenten. De andere drie Avalex-ge 
meenten zitten in de licht verstedelijkte klasse. Ge 
middeld hebben de gemeenten die meededen aan de 
benchmark 170 kg restafval per inwoner opgehaald. 
Avalex-gemeenten liggen daar nag boven met 208 kg. 
In de benchmark word! gerekend met grof huishoude 
lijk afval. Positief is wel dat een gemiddelde daling 
van 9% is te zien bij het restafval. 
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Verbinding maatschappij 

lnwoners vervullen een cruciale rol in de transitie naar 
een circulaire economie. Zij zijn de belangrijkste scha 
kel in het beter scheiden van afval. Alleen met hun 
medewerking kan het landelijk streven van 100 kg 
restafval per inwoner per jaar in 2020 na gestreefd 
worden. 

Voorlichting 
Naast de inzameling van afval en grondstoffen, ziel 
Avalex het als belangrijke taak om inwoners te infor 
meren over het belang van afval scheiden. Daarom 
geeft Avalex voorlichting op scholen, sociaal media, 
op het Eigenwijs afval platform (yywy_eigenyijsaf 
val.nl), via evenementen en op de website. 

Grondstofcoaches in de wijk 
Grondstofcoaches helpen afvalaanbieders in de wijk 
om hun grondstoffen goed te scheiden. In wijken waar 
inwoners een PMD-container krijgen, helpen deze 
coaches inwoners met voorlichting. Zo hangen zij la 
bels aan containers met tips of leggen ze uit waarom 
iets niet in PMD-container mag. Bij signalering van 
problemen schakelen zij met handhaving van de ge 
meente. 

Delft on Stage 
In 2019 heeft Avalex opnieuw deelgenomen aan 
"Delft on Stage", dit is een evenement voor vmbo 
leerlingen die zich oriénteren op de arbeidsmarkt. We 
investeren in jongeren zodat wij ook goede vuilnis 
mannen en -vrouwen in de toekomst aan te kunnen 
nemen. 

Avalex verzorgde daarnaast een meeloopdag. De 
leerlingen hebben interesse voor een of meerdere be 
roepen bij Avalex en krijgen op deze dag een voor 
proefje. 

Digitaal platform 
Om met inwoners in dialoog te gaan, is een digitaal 
platform ingericht; inwoners praten mee over de loca 
tiekeuze van ondergrondse containers. Ook kan men 
op laagdrempelige wijze vragen stellen over Het 
Nieuwe lnzamelen. Juist door samen met inwoners in 
gesprek te gaan, ontstaan ideeén die beter aansluiten 
op wensen van inwoners en uiteindelijk resulteren in 
meer begrip over gekozen beleid. 

Landelijke Compostdag 
lnwoners van de Avalex-gemeenten konden op zater 
dag 30 maart gratis compost scheppen op vijf loca 
ties. Met deze actie bedanken de gemeenten en Ava 
lex alle inwoners voor hun inspanningen om groente-, 
fruit- en tuinafval en ander groenafval gescheiden aan 
te leveren. lnwoners kregen hun ingezamelde afval 
terug in de vorm van compost. Wij bedanken alle wet 
houders die de inwoners geholpen hebben bij het 
scheppen van compost! Er is meer dan 20.000 ton 
groente-, fruit- en tuinafval ingezameld in het verzor 
gingsgebied van Avalex. Dit levert ruim 8.000 ton 
compost op. 

2015 2016 2017 2018 2019 

Bereikte leerlingen lesaanvragen: 416 2.000 2.500 644 508 

Delft on Stage: 500 16.000 17.000 1.000 995 

Georganiseerde evenementen: 19 30 20 11 3 

Grootschalige informatiecampagnes: 3 4 o o 

Website gebruikers: 216.707 233.213 306.025 321.981 389.094 

Unieke pagina-weergaven: 898.740 889.830 1.473.435 1.626.296 1.920.152 

Tweets: 1.900 2.460 1.106 301 587 

Volgers op Twitter: 977 1.193 1.405 1.503 1555 

Likes op Facebook: 339 896 2575 2624 

Pers- & Nieuwsberichten 62 86 91 62 49 

Tabel 3.9: Communicatiecijfers 
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Duurzame inzetbaarheid 

Social Return 
Avalex draagt eraan bij dat mensen met een afstand 
tot de arbeidsmarkt aan een baan geholpen worden. 
Avalex is medeoprichter en actief lid van Werkwaar 
dig, een netwerk-organisatie die mensen uit deze 
doelgroep moet helpen naar een plaats op de ar 
beidsmarkt. Dit heeft maatschaooeliike waarde voor 
zowel de gedetacheerde werknemers als de werkge 
ar nt 

Naast het aanbieden van werkplekken binnen de or 
ganisatie, stimuleert Avalex ook leveranciers om aan 
dacht te besteden aan Social Return. Voor het reali 
seren van daadwerkeiijke plaatsingen, heeft valex 
aansluiting gezocht met Werkse! uit Delft en Shared 
Value. Op dit moment zijn in totaal zeven medewer 
kers op basis hiervan bij Avalex werkzaam. 

Persoonlijke ontwikkeling 
Medewerkers krijgen de mogelijkheid zichzelf te ont 
wikkelen. De basis van het trainingsbeleid voor de Uit 
voering is het voldoen aan de wettelijk verplichte 
CCV-training voor beroepschauffeurs en specialisti 
sehe trainingen op het gebied van bijvoorbeeld asbest 
of kranen. 

Daarnaast zijn er aanvullende mogelijkheden van 
scholing. In de afgelopen jaren heeft Avalex haar op 
leidingsbeleid erop gericht zoveel dat zoveel mogelijk 
medewerkers een startkwalificatie behalen. Om er 
voor te zorgen dat medewerkers ook in de toekomst 
inzetbaar zijn, zijn in samenwerking met opleidingsin 
stituut SPA erkende mbo (1 tim 3) opleidingen opge 
zet. 

Medewerkers kunnen twee richtingen mbo kiezen: 
mbo: 'Medewerker Milieustraat' en mbo: 'Medewerker 
Afvalbeheer, op niveau 1, 2 of 3. De ervaringen zijn 
positief, omdat de deelnemers hun werk meer beteke 
nis kunnen geven. Ook zijn er steeds meer medewer 
kers die graag door willen leren. Avalex krijgt er ge 
motiveerde, goed geinformeerde en zelfverzekerde 
medewerkers voor terug. 

Allrounders 
Mentoren zijn binnen Avalex opgeleid, zodat zij chauf 
feurs kunnen opleiden tot het zogenoemde allrounder 
schap ( chauffeur op alle Avalex-voertuigen inzetbaar). 
Hierdoor wordt Avalex flexibeler en minder kwetsbaar 
in haar personele inzetbaarheid. 

Opleidingen en trainingen voor de uitvoerende 
medewerkers in 2019: 

Beheerder afvalbrengstation 3 medewerkers 
• Medewerker afvalbrengstation 2 medewerkers 
• Deskundig asbest acceptant 2 medewerkers 
• POR (professioneel, duurzaam, rijgedrag) 108 

medewerkers 
• Specifieke deskundigheid kraan (kinshofer en 

knijper) 8 medewerkers 
• Herhaling specifieke deskundigheid (kraan) 4 me 

dewerkers 
• ROME (respectvol omgaan met elkaar) 8 mede- 

werkers 
• BHV nascholing 34 medewerkers 
• Lascursus technisch beheer 1 medewerker 
• Keurmeester elektrische apparaten 2 medewer- 

kers 
• Keurmeester ladder en trappen 2 medewerkers 
• MB0-3 diploma 5 medewerkers 
• MB0-3 gestar! in 2019 4 medewerkers 
• MB0-2 gestar! in 2019 1 medewerker 

Het kantoorpersoneel is overwegend hoger opgeleid. 
Voor deze medewerkers worden ook opleidings- en 
doorgroeimogelijkheden geboden. Enkele medewer 
kers hebben een (aanvullende) opleiding of cursus 
gevolgd. 

Vitaliteitsproject 
Vanuit de verantwoordelijkheid voor het welzijn van 
de medewerkers, richt Avalex zieh op werkplezier, 
veiligheid en gezondheid. Avalex heeft in 2019 
€10.000 besteed om medewerkers gezond te krijgen 
en te houden. Concreet heeft de uitrol van het Avalex 
vitaliteitsproject ervoor gezorgd dat na de start van 
het vitaliteitsproject in 2016 in totaal 51 medewerkers 
zijn gaan sporten. Samen met de medewerkers is ge 
keken waar hun behoeftes lagen op het gebied van 
fysieke en mentale gezondheid. Er worden vier pijlers 
gehanteerd: fysiek, mentaal, omgeving en zingeving. 
Werknemers kunnen een gesprek met een coach 
aanvragen wanneer zij vragen hebben over hun ge 
zondheid. Deze is ook succesvol ingezet bij een aan 
tal re-integratietrajecten. 

Uitgangspunt van het beleid voor gezond werken is: 
meer wederkerigheid te creéren, eigen regie, focus op 
preventie, vitaliteit en belasting/belastbaarheid. Deze 
onderwerpen vormen een vast onderdeel bij de be 
oordelingscyclus. Een bedrijfsarts kan betrokken wor 
den bij de keuze van de preventieve interventies. Een 
voorbeeld van een preventieve interventie is bijvoor 
beeld dat de rookruimten met ingang van 1 jan 2019 
zijn opgeheven. 

Het ziekteverzuim is ondanks al deze inspanningen 
met gemiddeld 9,1% nog vrij hoog. Dit heeft te maken 
met enkele langdurig zieken die in 2020 uit dienst 
gaan. Daarnaast ligt het ook aan de aard van de 
werkzaamheden. In de uitvoering is het lastiger om 

22 Avalex jaarstukken 2019 



door te werken met fysieke klachten door de zware fy 
sieke belasting. 

Omschrijving 2017 2018 2019 

Afgeronde Mbo-opleidingen 

Aantal trainingsuren per FTE 
afdeling Uitvoering 

12 9 5 

25 11 24 

Tabel 3.10: Trainingen 

Omschrijving 2017 2018 2019 

Interne doorstroom 

Budgetcoach 

Loopbaantraject 

Outplacement-re-integratie 

o 
o 
o 

4 

o 
o 
o 

8 

o 
4 

Tabe/ 3.11: Aantal medewerkers ín ontwíkkeltrajecten 



Weerstandsvermogen en risico 
beheersing 

Weerstandsvermogen 
In de begroting 2019 zijn diverse finaneiële risieo's ge 
definieerd en gekwantificeerd. De risico's waren in 
2019 beheersbaar. Daar waar een risieo zieh wel 
voordccd kon hij wordon opgovangon in de reguliere 
bedrijfsvoering, 

Kortom de risieo's waren in 2019 beheersbaar in de 
bedrijfsvoering. Het eigen vermogen van Avalex is op 
31 december 2019 € 5,3 miljoen. 

Financiee) risico Impac 
Governance-structuur en organisatie 
lmplementatie van 'het Nieuwe lnzamelen' 
Wisselingen in verwerkingskosten/prijzen 
Faillissement van verwerker 
Transport van afvalstoffen 
lnzet Uitvoering 
Risico's uitvoering diensten 
Risico's van bodemverontreiniging 
Vertraging uitrol moderniseringsplan 
VPB-plicht 

Afvalstoffenbelasti ng 
Afname aanta! brengstations 
Schades 

Opgevangen in de reguliere bedrijfsvoering en afspraken met de gemeenten 
Opgevangen in de reguliere bedrijfsvoering en afspraken met de gemeenten 
Opgevangen in de reguliere bedrijfsvoering en afspraken met de gemeenten 
Risica heeft zieh niet voorgedaan 
Risica heeft zieh niet voorgedaan 
Risica heeft zieh niet voorgedaan 
Risi co heeft zieh niet voorgedaan 
Risico heeft zich niet voorgedaan 
Opgevangen in de reguliere bedrijfsvoering en afspraken met de gemeenten 
Risica heeft zieh niet voorgedaan, nul aangifte bij de belastingdienst gedaan. 
Risica heeft zieh niet voorgedaan, nul aangifte bij de belastingdienst gedaan. 
Risico heeft zich niet voorgedaan 
Opgevangen in de reguliere bedrijfsvoering en afspraken met de gemeenten 

Overige risico's Impact 
Relatie met stakeholders 
Conflicterend beleid van de gemeenten 
Personele kwesties 

Risica heeft zieh niet voorgedaan 
Risica heeft zieh niet voorgedaan 
Opgevangen in de reguliere bedrijfsvoering en afspraken met de gemeenten 

Tabel 3.12: impact risico's op weerstandsvermogen 

Kengetallen 
De verhouding tussen het eigen vermogen en het 
vreemd vermogen vertaalt zieh in een solvabiliteitsra 
tio van 13% in 2019. Voor een GR is een solvabiltiets 
ratio tussen de 10 en 20% ruimsehoots voldoende. 

De solvabiliteit bij Avalex wordt grotendeels beïnvloed 
door het hoge saldo van de lopende leningen. Deze 
situatie is ontstaan doordat Avalex haar vaste activa 
met vreemd vermogen financiert. Het eigen vermogen 
wordt gekoppeld aan het weerstandsvermogen. 

De netto schuldquote geeft inzicht in het niveau van 
de schuldenlast van de medeoverheid ten opzichte 
van de eigen middelen. Het geeft zodoende een indi 
catie in welke mate de rentelasten en aflossingen op 
de exploitatie drukken. De netto schuldquote van Ava 
lex is 76%. Het is wenselijk om deze < dan 90% te 
houden. 

De structurele exploitatieruimte is van belang om te 
kunnen beoordelen welke structurele ruimte Avalex 
heeft om de eigen lasten te dragen. De structurele ex 
ploitatieruimte bedraagt 3,0% in 2019. Dit wordt be 
paald door het saldo van structurele baten en lasten 
en het saldo van de structurele onttrekkingen en 

toevoegingen aan reserves gedeeld door totale baten 
en uitgedrukt in een percentage. 

Kengetallen 2018 2019 
Nettoschuldquote 
Solvabiliteit 
Structurele exploitatieruimte 

89% 
15% 
3% 

76% 
11% 
3% 

Tabet 3.13: Kengetallen 

Risiconorm 
De renterisiconorm is een bedrag ter grootte van een 
percentage van de totale vaste schuld. De norm stelt 
dat per jaar 20% van de vaste schuld in aanmerking 
mag kamen voor herfinanciering of renteherziening. 

omschrijving' ,", . 2019 2018 
Baslsgegevens renterlsiconorm 
Betaalde aflossingen 
Begrotingstotaal jaar T 
Het bij Min.Regeling vastgestelde % 
Renterisiconorm 

7.078 3.078 
38.215 36.587 
20% 20% 
7.643 7.317 
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Toets renterisiconorm 
Ruimte onder renterisiconorm 565 4.239 

Tabe/ 3.14: Risiconorm (bedragen x €1.000,-) 

Uit de tabe! blijkt dat het renterisico op de vaste 
schuld in 2019 binnen de wettelijke gestelde normen 
blijft. 

Risicobeheersing 
Avalex heeft beheersmaatregelen getroffen om haar 
risico's te beheersen. Beheersmaatregelen zijn pre 
ventief, waarbij beoogd wordt de kans van voorkomen 
afte laten nemen, of repressief, waarbij beoogd wordt 
de gevolgen te reduceren. 

Een aantal van de belangrijkste preventieve maatre 
gelen die Avalex heeft genomen zijn: 

Flexibele arbeidsschil. Avalex maakt vooral in het 
primaire proces gebruik van een flexibele arbeids 
schil. Waarbij er een goede mix is van vaste- en 

flexibele medewerkers. Hiermee kan Avalex gemak 
kelijker inspringen op wijzigingen in de dienstverle 
ning. 

Het mobiliteitscontract. Avalex heeft een leasecon 
tract met Roteb voor inzamelvoertuigen en ondersteu 
nende wagens. Avalex heeft hierdoor zelf geen risico 
met het wagenpark en kan flexibel omgaan met de in 
zet van de wagens. 

Systeemlandschap en stuurinformatie. Avalex 
heeft een systeemlandschap met applicaties die de 
processen ondersteunen. Daarnaast bestaat een ap 
plicatie waarin alle data van deze applicaties wor 
den verzameld en waarmee rapportages en analyses 
gemaakt (kunnen) worden. In 2019 is een project ge 
start om deze rapportages te maken en verder te ont 
wikkelen. Dit geeft Avalex en de gemeenten sturings 
informatie en maakt de gegevens en processen beter 
te volgen om te komen tot een zo efficiënt mogelijke 
bedrijfsvoering. 



Onderhoud kapitaalgoederen 

Onderhoud kapitaalgoederen 
Avalex heeft binnen haar organisatie een team Tech 
nisch Beheer. De belangrijkste taak van dit team is 
het beheren en onderhouden van onze bedrijfsmidde 
len en bedrijfspanden en het beheer van het mobili 
teitscontract. Meerjaren-onderhoudsprogramma en 
technische adviezen worden door Technisch Beheer 
opgesteld leder jaar wordt het meeriarenonderhouds 
plan geëvalueerd en indien nodig bijgesteld. Deze in 
zichten zijn vertaald naar het verwachte verloop van 
voorziening groot onderhoud. 

Bedrijfsmiddelen 
De belangrijkste kapitaalgoederen van Avalex zijn 
vooral de kantoorpanden, het overlaadstation, deaf 
valbrengstations en de diverse type inzamelmiddelen. 
Dit laatste betreft vooral de ondergrondse containers, 
verzamelcontainers en minicontainers. 

Door een aanbestedingsprocedure is een mobiliteits 
contract met Rotcb Lease afgcsloten. Hiermee liggen 
de financiële risico's en onderhoud van de inzamel 
voertuigen voornamelijk bij Roteb. 

Het onderhoud van de onderlossende containers is in 
2015 Europees aanbesteed. Alle onderlossende ver 
zamelcontainers zijn opgenomen in een containerbe 
heer- managementsysteem. 

Afvalbrengstations, overlaadstation 
Avalex doet het beheer van de afvalbrengstations in 
de gemeenten Delft, Pijnacker-Nootdorp, Rijswijk en 
Wassenaar. De locatie Laan van 's-Gravenmade in 
Den Haag/Rijswijk, bevat een kantoorpand, zoutloods, 
voertuigstalling en terrein. De locatie op de Voltaweg 
in Delft bevat eveneens een kantoorpand, voertuig 
stalling, overlaadstation en terrein. Locaties Den 
Haag/ Rijswijk en Delft zijn in eigendom van Avalex. 
De afvalbrengstations van Delft en Den haag/Rijswijk 
en het overlaadstation Delft zijn ook eigendom van 
Avalex. De overige locaties zijn eigendom van de ge 
meenten. 

lnzamelmiddelen 
Het bestuur heeft in 2009 besloten alle inzamelmidde 
len van alle deelnemende gemeenten over te nemen. 
In november 2011 heeft het algemeen bestuur be 
krachtigd dat de overname plaatsvindt legen de boek 
w/garden (ultimo 9) zoals doze hliiken uit de ha 
lans van eike gemeente. De ondergrondse containers 
van Rijswijk zijn als laatste overgenomen ( eind 2014 ). 

Voorde inzamelmiddelen is in 2015 een vernieuwd 
beheerplan opgesteld voor 2015-2019 vanuit de 
meest recente inzichten (vastgesteld door bestuur). 
Het bevat de onderhouds- en vervangingskosten en 
kapitaallasten. Het beheerplan met preventief onder 
houd leidt tot minder uitgaven aan onderhoud van bij 
voorbeeld onderlossende containers dan was be 
groot. 

Het Meer Jaren Onderhouds Plan 2018-2027 (MJOP) 
wordt jaarlijks beoordeeld. Gemiddeld gezien is het 
onderhoudsniveau conform dit MJOP. In 2019 is een 
aantal werkzaamheden doorgeschoven naar opvol 
gende jaren, omdat er geen nut of noodzaak was om 
deze werkzaamheden uit te voeren. 
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Financiering 
Huidige financiering 
Avalex heeft vreemd vermogen verkregen door twee 
bankinstellingen waarmee grotendeels haar vaste ac 
tiva wordt gefinancierd. De boekwaarde van de vaste 
activa bedraagt € 39,7 miljoen. 

Hiervoor heeft Avalex financieringsarrangementen ter 
waarde van € 16,2 miljoen. Avalex betrekt geen lenin 
gen via haar deelnemende gemeente. 

Avalex lost jaarlijks af van haar leningenpakket, in 
2019 is conform het aflossingsplan € 7 miljoen afge 
lost op de uitstaande leningen. Deze bestaat ook uit 
een aflossing vaneen lening van€ 4,0 miljoen. Waar 
voor in 2019 een kasgeldlening is afgesloten. 

Kasgeldlimiet 
Het renterisico op karte termijn kan in beeld worden 
gebracht via kasgeldlimiet op liquiditeitspositie. Maxi 
maal 8,2% (gemeenschappelijke regelingen) van het 
begrotingstotaal mag kort worden gefinancierd. Voor 
de overschrijding heeft Avalex heeft in december 
2019 voor een korte periode een kasgeldlening van € 
13 miljoen afgesloten. 

Renterisiconorm 
Het renterisico van Avalex beperkt zieh tot de rente op 
langlopende leningen. Naast de renteherziening zijn 
hiervoor oak de aflossingen van belang, want het 
rente risica wordt verkleind door aflossingen in de tijd 
te spreiden. 

Geldverstrekker Looptljd Hoofdsom Rente Saldo ultimo 2019 Aflossingsvorm 

BNG 2003-2033 2.500.000 5% 1.167.000 lineair 
BNG 2004-2024 3.500.000 5% 875.000 lineair 

BNG 2005-2025 1.400.000 4% 420.000 lineair 

BNG 2011-2021 10.000.000 3% 2.000.000 lineair 
BNG 2012-2032 7.000.000 3% 4.550.000 lineair 
BNG 2016-2026 10.000.000 1% 7.000.000 lineair 
Totaal 34.400.000 16.012.000 

Kasgeldlening 

BNG 12/2019 - 01/2020 13.000.000 
Totaal 13.000.000 

Tabe/ 3.15: Financieringsarrangementen 
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Bedrijfsvoering 

Eigendomsstructuur 
Avalex is in 2001 voortgekomen uit de reinigingsdien 
sten van de gemeenten Rijswijk, Leidschendam en 
Voorburg (laatstgenoemden zijn opgegaan in ge 
meente Leidschendam-Voorburg). De gemeenschap 
pelijke regeling is opgericht op grond van de raadsbe 
sluiten van de gemeenten Leidschendam (10 januari 
2000), Rijswijk (21 december 1999) en Voorburg (23 
december 1999). Provinciale goedkeuring is verleend 
op 20 maart 2000. De deelnemers zijn sinds 1 januari 
201 O: Delft, Leidschendam-Voorburg, Midden Delf 
land, Pijnacker-Nootdorp, Rijswijk en Wassenaar. 

Vanaf 23 februari 2018 geldt een gewijzigde Gemeen 
schappelijke Regeling en is Avalex een BedrijfsVoe 
ringsOrganisatie (BVO) als bedoeld in de Wet ge 
meenschappelijke regelingen. Avalex richt zieh hierbij 
op de uitvoering van wettelijke taken van gemeenten 
op het gebied van afvalinzameling. 

Governance 
Al enige jaren loopt een discussie over de governance 
van Avalex. In het najaar van 2017 zijn door het Alge 
meen Bestuur meerdere besluiten genomen met als 
doel om de governance van Avalex op korte termijn te 
repareren en te optimaliseren. Dit betrof onder andere 
de keuze om Avalex om te vormen tot een Bedrijfs 
VoeringsOrganisatie (BVO). Deze nieuwe rechtsvorm 
is op 23 februari 2018 in werking getreden en houdt 
onder meer in dat Avalex een collegeregeling is ge 
worden met een enkelvoudig bestuur. De achtergrond 
is de wens om de bestaande bestuursvorm in lijn te 
brengen met wettelijke vereisten en de structuur te 
optimaliseren. Ook was er de wens om een betere 
scheiding aan te brengen tussen de rollen van de ge 
meenten als opdrachtgever en als eigenaarschap. Er 
ontstaat hierdoor meer helderheid over de rollen en 
de rolscheiding tussen colleges en gemeenteraden. 

In 2019 is besloten de huidige governance de ko 
mende twee jaar te behouden. Daarna wordt opnieuw 
gekeken of dit nog steeds de beste vorm voor Avalex 
is, of dat hier aanpassingen op gemaakt moeten wor 
den. 

Het bestuur van Avalex bestaat uit zes wethouders 
van de deelnemende gemeenten. Het bestuur be 
noemt de secretaris-directeur en is eindverantwoorde 
lijk voor de uitvoering van de door de colleges op 
dracht aan Avalex. Het bestuur laat zieh adviseren 
door een kernteam en de auditwerkgroep en door het 
opdrachtgevend overleg van de opdrachtgevende 
wethouders. 

De rollen en verantwoordelijkheden jaarstukken 
De jaarstukken worden opgesteld door de directie 
Avalex. Het Bestuur ziet erop toe dat de directie deze 
verantwoordelijkheden naar behoren vervult en stelt 
de jaarstukken vast. De door Bestuur benoemde onaf 
hankelijke accountant brengt verslag uit aan de audit 
werkgroep. 

Verzorgingsgebied 
Avalex verzorgt de inzameling van afval in de ge 
meenten Delft, Leidschendam-Voorburg, Midden Delf 
land, Pijnacker-Nootdorp, Rijswijk, Wassenaar. Zij 
doet dit voor ruim 161.000 huishoudens. 

Gemeenten 2015 2016 2017 2018 2019 
Delft 57.000 56.900 57.200 58.100 58.700 
Leidschendam-Voorburg 35.800 35.800 36.000 36.200 36.400 
Rijswijk 24.500 25.000 25.600 25.900 26.200 
Pijnacker-Nootdorp 19.600 20.000 20.400 20.800 21.100 
Wassenaar 11.500 11.500 11.500 11.500 11.500 
Midden-Delfland 7.500 7.600 7.600 7.800 7.800 
Totaal 155.900 156.800 158.300 160.300 161.700 

Tabe/ 3.16: Aantal huisaansluitingen per gemeente (bron: CBS) 
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Personeel en organisatie 

Personeel 
Avalex bestaat uit een driehoofdig directieteam onder 
leiding van de Secretaris-Directeur en een directielid 
Uitvoering en directielid Bedrijfsvoering. 

Secretaris-Directeur is veranlwoordelijk vour de duur 
zame en succesvolle ontwikkeling en positionering 
van Avalex. Lrectelid UItvoering is verantwoordelijk 
voor de continuïteit, kwaliteit en klanttevredenheid van 
afval- & grondstoffen inzameling van Avalex. Directie 
lid Bedrijfsvoering is verantwoordelijk voor de bestuur 
baarheid van de organisatie, de kwaliteit van de be 
stuurlijke informatie voor het bestuur, rechtmatigheid, 
continuïteit van de dienstverlening aan de organisatie. 

Avalex voert haar werkzaamheden uit vanuit twee lo 
caties. De Uitvoering is verdeeld over twee vestigin 
gen van Avalex. De directie en de personeelsleden 
van de afdeling Bedrijfsvoering verrichten hun werk 
zaamheden vanuit het hoofdkantoor in Delft. Avalex 
heeft vier milieustraten in Delft, Pijnacker-Nootdorp, 
Rijswijk en Wassenaar. 

Het volgende overzicht geeft een schematische weer 
gave van de organisatie. 

Bestuur Avalex 

Auditwerkgroep 

Werkgevers 
commissle 

Opdrachtgevers 
overleg 

Secretaris 
directeur 

DIrectlesecretarls 
I 

I 

UItvoerende 
communlcatle 

KCC 

Staf 
P&O 

Woordvoering 
KAM 

Klantmanagement 

ultvoering 

Team brengstatlon 
T earn overlaad 

Team Inzameling (4x) 

Bedrijfsbureau 
Technisch beheer 

Projecten & Innovatie 

Control 
FIn. & sal. administratle 

lnkoop 
Facilitalr 
P&O 
ICT 

Tabe/ 3.17: Organisatieschema 
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De ondernemingsraad 
De Ondernemingsraad (OR) is gekozen door mede 
werkers van Avalex en vertegenwoordigt de mede 
werkers in het overleg met directie. OR brengt advies 
uit over zaken die volgens Wet op de Ondernemings 
raden advies- of instemmingsplichtig zijn en kijkt naar 
het werknemers- en organisatiebelang. 

In 2019 bestaat de OR uit vijf Jeden vanuit de uitvoe 
ring en twee leden vanuit kantoor. Tussentijds is een 
aantal OR leden vervangen. De OR wordt onder 
steund door een ambtelijk secretaris van buiten de 
Avalex organisatie. Het Dagelijks Bestuur van de OR 
bestaat uit een voorzitter en secretaris (de ambtelijke 
secretaris valt niet meer onder het dagelijks bestuur). 
Het dagelijks bestuur en de ambtelijk secretaris berei 
den onder meer de vergaderingen van de OR voor en 
samen met de secretaris-directeur. 

Vaste onderwerpen van bespreking zijn alle zaken die 
te maken hebben met Veiligheid, Gezondheid, Welzijn 
en Milieu (zoals werkdruk, Risico-Inventarisatie & 
Evaluatie, veiligheid op de werkvloer etc.). De OR be 
spreekt ook met regelmaat de verzuimcijfers en denkt 
mee aan oplossingen die bijdragen aan het verlagen 
van het verzuim. Andere belangrijke onderwerpen 
van gesprek waren gedurende het hele jaar de Gover 
nance structuur van Avalex, werving secretaris-direc 
teur, WNRA, gezondheidsbeleid, bestuurszaken, fi 
nanciën en diverse organisatorische ontwikkelingen. 

Om de professionaliteit van de OR te bevorderen 
volgt de OR diverse trainingen, met aandacht voor 
communicatie, overlegvergaderingen, de OR-commis 
sies en diverse nieuwe wetgeving waaronder de Wet 
normalisatie rechtspositie ambtenaren en ook de Wet 
op de Ondernemingsraden. 

Personeelsbestand 
Hel aantal medewerkers bedroeg op 31 december 
2019 173 personen (168,1 fte). In 2019 zijn veel vaca 
lures structureel vervuld. Naast een doorlopende wer 
ving voor de functie van all-round chauffeur, wordt in 
cidenteel geworven. 

De gemiddelde leeftijd van Avalex medewerkers is 44 
jaar. Binnen de Uitvoering is de 
gemiddelde leeftijd 42,8 jaar (chauffeurs, ABS en 
overlaad). In het Generatiepact stimuleren wij het ge 
deeltelijk uittreden van oudere medewerkers om op 
een gezonde manier met pensioen te kunnen gaan. 
Het aantal deelnemers aan het generatiepact be 
draagt 15 medewerkers waarvan 11 in de uitvoering 
en 4 op kantoor_. Dit beleid word! in 2020 geëvalueerd. 

Ziekteverzuim 
Avalex beoogt de inzet en inzetbaarheid van werkne 
mers actief te vergroten en onderbenutting, uitval en 
ongewenst verloop zoveel mogelijk te voorkomen. Dit 
doen wij onder meer door het inzetten van de instru 
menten uit ons gezondsheidsbeleid en door in te zet 
ten op een actieve rol van de leidinggevenden. Het 
gemiddelde ziekteverzuim in 2019 is uitgekomen op 
circa 9,1%. Het verzuimpercentage is 1,4% gestegen 
ten opzichte van 2018. De hoge uitval heeft vooral 
medische oorzaken. De bezetting van cruciale fune 
ties is eind 2019 op orde gekomen. Naar verwachting 
heeft dal in 2020 invloed op het verzuim. 

WNRA 
In 2019 is gewerkt om Avalex voor te bereiden op de 
Wet normalisatie rechtspositie ambtenaren. Per 1-1 
2020 voldoet Avalex aan de Wet Normalisering Amb 
tenaren. Als gevolg van deze nieuwe wet heeft Avalex 
ook de overstap gemaakt naar een nieuwe CAO Sa 
menwerkende Gemeentelijke Organisaties (SGO) en 
een nieuwe werkgeversvereniging WSGO. 

Medewerkersonderzoek 
Het tweede Medewerkersonderzoek (MO) begin 2019 
kende een uitzonderlijk hoge deelname van 83%. De 
uitkomst van het MO is intensief gecommuniceerd 
met het middenmanagement en alle personeelsleden. 
Centrale thema's zijn onze interne communicatie, effi 
ciency en samenwerking. Deze zijn vertaald naar con 
crete acties en verbeteractiviteiten. 

Ontwikkeltraject middenmanagement 
Bij Avalex is in 2019 een intensief ontwikkeltraject 
voor het middenmanagement gestart, dat in het teken 
stond van persoonlijke en teamontwikkeling. 

Leeftijdsbewust personeelsbeleid 

Medewerkers 2015 2016 2017 2018 2019 

Aantal medewerkers 169 174 161 172 173 

Aantal fte's 165 170 156 166 168 

% vrouwen totaal 24% 21% 20% 22% 21% 

% vrouwen uitvoering 5% 8% 7% 5% 4% 

% vrouwen kantoor 57% 66% 59% 52% 81% 

% parttime (< 36 uur) 13% 14% 13% 13% 13% 

Tabe/ 3.18: Personeelsbestand 
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Medewerkers 2015 2016 2017 2018 2019 

% medewetkers < 30 jaat 
% medewerkers 30-39 jaar 

% medewerkers > 40 jaar 

y/ 
1 ro ar 

II iO 
Or 

.t/O 
41Or 
I/ iO 

430/ 
I2 /O 

28% 

65% 

21% 

53% 

26% 

50% 

21% 

62% 

24% 

63% 

Tabe/ 3.19: Leeftijdsbouw conform P90-norm (chauffeur/beladers, al/round chauffeurs) 

iekteverzuim 2015 2016 2017 2018 2019 

Ziekteverzuim 

CBS 

6,0% 

3,9% 

4,2% 

4,3% 

5,9% 

4,3% 

7,7% 

5,8% 

9,1% 

5,6% 

Tabe/ 3.20: Percentage ziekteverzuim (CBS-cijfers 2014 tim 2018) (*1) CBS landelijk gemiddelde (afvalbeheer) 
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Ethiek en integriteit 

lntegriteitbeleid 
Binnen Avalex is een integriteitbeleid dat gericht is op 
het voorkomen van ongewenst gedrag. Tijdens werk 
overleggen staat het onderwerp op de agenda. Daar 
naast is het een onderdeel van de beoordelingscy 
clus. Er hebben geen incidenten plaatsgevonden in 
2019. 

Agressie en geweld en vertrouwenspersoon 
In het protocol 'Omgaan met geweld' staat hoe je om 
moet gaan met agressie en geweld tijdens werk. Hel 
is belangrijk dal medewerkers geen drempel ervaren 
bij het melden van incidenten of het zoeken van steun 
bij agressie en geweld. Hiertoe zijn externe vertrou 
wenspersonen aangesteld, maar er zijn geen meldin 
gen binnen gekomen. Wei zijn er in 2019 vier meldin 
gen geregistreerd van agressie en geweld met inwo 
ners van de gemeenten. In alle gevallen is aangifte 
gedaan bij de politie. 

Meldingen, klachten en klantwaardering 
Een melding wordt gemaakt als een taak niet naar be 
horen word! uitgevoerd en is meestal snel te verhel 
pen. Als er een officiële klacht word! ingediend word! 
een klachtenprocedure gestart. Het aantal meldingen 
wordt gecorrigeerd naar beïnvloedbare meldingen. 
Oat wil zeggen dat het aantal Avalex-pas aanvragen 
en vragen rondom het nieuwe afvalbeleid niet meege 
nomen zijn. 

AIie klachten zijn middels de klachtenprocedure in be 
handeling genomen door een klachtencoördinator en 
een -behandelaar. Zij wegen de belangen van de be 
klaagde en medewerker(s) legen elkaar af en bren 
gen advies uit aan de directie, die daarover een be 
slissing neemt. Deze beslissing wordt, samen met het 
advies, aan de beklaagde toegezonden. De klachten 
procedure wordt binnen de gestelde termijn van zes 
weken afgehandeld. Klachten zijn naar tevredenheid 
afgehandeld, maar het is niet altijd mogelijk geweest 
verzoeken van bewoners in te willigen. 

Klantenservice het Klanten Contact Centrum 
De klantenservice van Avalex is de schakel tussen de 
klant en de diverse afdelingen binnen Avalex. Voor 
het oplossen van problemen schakelen zij met diverse 
afdelingen van de organisatie. De gemiddelde wacht 
tijd voor telefoontjes is in 2019 gedaald van circa 1 
minuut in 2018 naar circa 55 seconden in 2019. In 
2019 zijn er 63.543 telefoongespreken aangeboden 

bij het KCC. Een verlaging van 13% t.o.v. 2018. Ook 
het aantal ontvangen e-mails laat eenzelfde trend 
zien. 

% van het 
Onderwerp tota al 

Minicontainer niet geleegd 

Grofvuil illegaal gedumpt 
24 uurs grof vuil 

22% 

19% 
14% 

Ondergrondse container niet geleegd/vol 13% 

Grofvuil niet opgehaald 9% 

Tabet 3.22: Me/dingen top 5 in 2019 

De website is in het vierde kwartaal 2019 circa 
568.244 keren bekeken (in het derde kwartaal was dit 
575.927). Hel aantal unieke bezoekers was 112.920 
(in het derde kwartaal was dit 108.151). De best beke 
ken pagina is de kalender (50% van de views), 
daarna de grofvuil-pagina (10 van de views%). 

Meldingen niet geleegde containers 
In 2019 is over het geheel genomen een daling te 
zien van meldingen door inwoners. Tussentijdse stij 
gingen laten zieh vooral verklaren als een woonwijk 
wordt omgezet naar HNI, bij wijzigingen in de dienst 
verlening of als er aanpassingen zijn in een bepaalde 
gemeente. 

Traditioneel gezien zijn er rond de feestdagen (en 
vooral in december) meer meldingen dan gemiddeld, 
doordat er meer afval word! aangeboden en door ge 
wijzigde inhaaldagen rondom feestdagen. 

Soort 2018 2019 
GFT 2261 (0.02%) 2348 (0,02%) 
Papier 2033 (0,02%) 1876 (0,02%) 
Glas 150 (0,00%) 61(0.00%) 
PMD 1471 (0,01%) 1129 (0,01%) 
Textiel 209 (0,02%) 123 (0,00%) 
Rest 3924 (0,04%) 3791 (0,03%) 

Tabet 3.23: Me/dingen ongeleegde containers 

Meldingen 2016 2017 2018 2019 

Meldingen (") 

Klachten () 

3.204 3.710 4.986 4.270 

12 10 12 25 

Tabet 3.21: Aantal me/dingen en klachten 
1 Meldingen: (beinvloedbaar) onderlossende containers 

De stijging van het aantal klachten komt dee/s voort uit 
het feit dal in 2019 het proces klachtafhandeling verder ge 
formaliseerd is. Hel merendeel van de k/achten betraf bo 
vendien meldingen. 
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Klantwaardering 2016 2017 2018 2019 

Klantwaardering 7,2 7,0 6,2 7,0 

Tabe! 3.24: Klantwaardering klantonderzoek 
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Kwaliteit, Arbo en Milieu 

Kwaliteit 
In 2016 heeft Avalex de ISO-9001-certificering be 
haald. Na de externe audit van Bureau Veritas is het 
kwaliteitsmanagementsysteem goedgekeurd. Door te 
werken met een kwaliteitsmanaaementsvsteem borat 
Avalex de processen. Centraal staat de samenhang in 
de processen, door per processtap een verantwoor 
delijke aan te wijzen en kwaliteitscriteria te benoe 
men. 

Zo zijn alle bedrijfsprocessen in kaart gebracht, be 
schreven op basis van een input-output structuur en 
vastgelegd in een managementsysteem. Ook is een 
duidelijke verbetercyclus aangebracht in de proces 
sen. In 2018 is het managementsysteem (ISO 
9001.2008 versle) omgevormd naar een versie die 
voldoet aan alle criteria van de nieuwste ISO-norm 
9001 versie 2015. 

Arbo Risico-inventarisatie en evaluatie (RI&E) 
In 2017 is gestart met de nieuwe Rl&E en in het voor 
jaar van 2018 is deze vernieuwde RI&E geimplemen 
teerd. Circa 97% van de uitvoerende medewerkers is 
bekend met het veiligheidsbeleid en is zieh bewust 
van de risico's waamee zij in aanraking komen. Ook 
in 2019 is vcrdcr goworkt aan hot uitvooron van hot 
plan van aanpak Rl&E. In 2020 zal de nieuwe Rl&E 
worden uitgevoerd. Verbeteringen zijn mogelijk door 
het herhalen van belangrijke veiligheidsonderwerpen 
en door meer controles uit te voeren. Belangrijk is dat 
alle leidinggevenden het goede voorbeeld blijven ge 
ven. 

Arbo bedrijfsongevallen en meldingen van bijna 
ongevallen 
In 2019 hebben 25 bedrijfsongevallen plaatsgevon 
den, waarvan de meeste ongevallen niet ernstig wa 
ren. In de uitvoering wordt regelmatig gewerkt met 
een flexibele schil van 35-45%. Na analyse is geble 
ken dat uitzendkrachten relatief veel betrokken zijn bij 
deze bedrijfsongevallen. Daarom is de procedure voor 
e-learning aangescherpt en wordt er meer aandacht 
besteed aan de werk- en veiligheidsinstructies. In 
2019 zijn we verder gegaan met het organiseren van 
praktijktrainingen voor nieuwe medewerkers. 

Tijdens deze praktijktrainingen ligt de nadruk op het 
praktisch oefenen van de werkzaamheden. Door deze 
extra aandacht is de focus op het voorkomen van on 
gevallen vergroot. Dit verklaart ook de toename van 
het aantal gemelde ongevallen ten opzichte van de ja 
ren ervoor. Na een evaluatie in 2019 van het 

product praktijktrainingen is besloten de praktijktrai 
ningen ook te gaan organiseren voor de medewerkers 
van de afvalbrengstations. 

Primaire veiligheid bij Avalex door KAM-afdeling: 
• AIie uitzendkrachten en nieuwe medewerkers 

hebben de e-learning met goed gevoig uitge 
voerd; 

• AIie uitzendkrachten hebben deelgenomen aan 
de nieuwe praktijkinstructies; 

• Met alle uitzendkrachten en nieuwe medewerkers 
zijn de werk- en veiligheidsvoorschriften doorge 
nomen; 

• Vier toolboxmeetings uitvoering, 12 veiligheidson 
derwerpen zijn aan bod gekomen; 

• Uitvoering plan van aanpak Rl&E; 
• Mbo-opleidingen voor negen medewerkers in 

2019; 
• In de loop van 2019 heeft een stagiaire van de 

Hogeschool Den Haag een onderzoek afgerond 
naar de het veiligheidsgedrag van onze mede 
werkers; 
Opleidingen specifieke deskundigheid voor 6 me 
dewerkers; 

• CCV-trainingen voor alle 108 chauffeurs; 
• Preventieve alcoholcontrole; 
• Er zijn 14 werkplekonderzoeken uitgevoerd; 
• Uitvoeren van 4 TRA (taak-, risicoanalyses) op 

overlaadstation. 

Arbo Arbeidsbelasting 
Er is een start gemaakt met een onderzoek naar ar 
beidsbelasting in de afvalinzameling. Dit onderzoek 
vormt de basis voor een nieuwe productiviteitslei 
draad die de huidige P90-norm zal vervangen. Het 
onderzoek wordt medegefinancierd door het Ministe 
rie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid. 

In 2016 zijn metingen gedaan met betrekking tot de 
arbeidsbelasting van medewerkers bij verschillende 
inzameldiensten in Nederland. Het onderzoek naar de 
nieuwe productiviteitsnorm is in 2017 afgerond en op 
geleverd aan de branchevereniging. De norm is nog 
niet geaccepteerd door de werknemersbonden. lnmid 
dels heeft de NVRD de norm geaccepteerd en advi 
seert haar leden de nieuwe norm te gaan gebruiken. 
Aangetoond is dat het een gedegen onderzoek is ge 
weest en dat het ministerie van SZW akkoord is met 
de onderzoeksopzet en uitkomsten vanuit dit onder 
zoek. Avalex onderzoekt hoe zij het beste de nieuwe 
uitgangspunten voor de P90 kan invoeren. Belangrijk 
is dat de ondernemingsraad wordt betrokken bij de in 
voering ervan. 

2015 2016 2017 2018 2019 

Geregistreerde bedrijfsongevallen 13 11 14 16 25 

Tabe/ 3.25: Geregistreerde (bijna) bedrijfsongevallen 2019 
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Verbonden partijen 
Avalex heeft met één partij een bestuurlijke relatie, 
waarin zij tevens een financieel belang heeft, te weten 
Avalex B.V. Verbonden partijen (deelnemingen) wor 
den op grond van de BBV niet geconsolideerd in de 
jaarrekening weergegeven. 

Avalex B.V. 
De gemeenschappelijke regeling Avalex heeft, per ba 
lansdatum, één dochterondereming waarvan ze 
100% aandeelhouder is. Op 16 april 201 O heeft Ava 
lex de besloten vennootschap met beperkte aanspra 
kelijkheid "Avalex B.V." gevestigd aan de Laan van s' 
Gravenmade te Den Haag, opgericht. Het doel van 
deze B.V. is om hierin alle commerciële diensten aan 
derden onder te brengen. 

Het totale maatschappelijke aandelenkapitaal van de 
B.V. bedraagt € 90k, bestaande uit 90.000 aandelen 
van€ 1. Het door de B.V.-geplaatste en door de Ge 
meenschappelijke Regeling Avalex gestorte aande 
lenkapitaal bedraagt€ 18k (zijnde 18.000 aandelen ad 
€1). Dit bed rag is als financieel vast activum op de 
balans van Avalex opgenomen. De directeur van de 
Gemeenschappelijke Regeling Avalex is tevens direc 
teur van Avalex B.V. 

In 2019 heeft de besloten vennootschap geen activi 
teiten ontplooid en kent deze entiteit geen risico's. De 
jaarrekening 2019 van Avalex B.V. wordt medio 2020 
aan de Algemene Vergadering van Aandeelhouders 
ter vaststelling aangeboden. Avalex B.V. is op grond 
van de oprichtingsakte en geiet op de wettelijke ver 
eisten (omzet, aantal werknemers, balanstotaal) niet 
controleplichtig. 
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4. Jaarrekening 
4.1 Balans 2019 
Hieronder is de balans per eind 2019 opgenomen. Avalex heeft 2019 met een positief resultaat van € 88.000, 
afgerond. 

A t. 31-dec- 31-dec- 
cuva 18 19 

Vaste activa Vaste passiva 
Materiêle vaste activa Eigen vermogen 

• Investeringen met een economisch 40.317 39.706 • A!gemene reserve 4.565 4.565 
nut, waardoor ter bestrijding van • Bestemmingsreserves 702 700 
de kosten een heffing kan worden 
geheven. 

Financièle vaste activa • Gerealiseerde resultaat 1323 88 

Kapitaalverstrekkingen aan: 

• Deelneminger 18 18 orzieningen 

Voorzieningen ter egalisering van 793 1.055 
kosten 

Totaal vaste activa 40.335 39.724 

Vaste schulden met een rentetypische 
looptijd van één jaar of langer 
Onderhandse leningen van: 

Binnenlandse banken en overige fi 23.090 16.012 
Vlottende activa nanciêle instellingen 

Uitzettingen met een rentetypische 
looptljd korter dan één jaar 

7.58~ Vorderingen op openbare lichamen 2.072 Totaal vaste passiva 30.473 22.420 

Uitzettingen in 's Rijks schatkist met 422 o 
een rentetypische looptijd korter dan 
éénjaar Vlottende passiva 
• Overige vorderingen 9 18 Netto-vlottende schulden met een 

rentetyplsche looptijd korter dan 1 jaar 
Kasgeldleningen aangegaan bij open- o 13.000 
bare lichamen 

Liquide middelen Banksaldi 30 

Banksaldi 30 29 • Overige schulden 3.446 4.500 

Overlopende activa Overlopende passiva 
Overige nog te ontvangen bedra 2752 1358 Overige vooruit ontvangen be- 11.701 8.766 

gen, en de vooruitbetaalde bedragen dragen die ten bate van volgende 
die ten laste van volgende begrotings begrotingsjaren komen 
jaren komen 

Totaal vlottende activa 5.285 8.992 Totaal vlottende passiva 15.147 26.296 

Totaal generaal 45.620 48.716 Totaal generaal 45.620 48.716 

Tabel 4.1: Balans 2019 x € 1.000 
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4.2 Grondslagen voor waarde 
ring en resultaatbepaling 

De jaarrekening is opgemaakt met inachtneming van 
de voorschriften die in het Besluit Begroting en Ver 
antwoording (BBV) provincies en gemeenten zijn op 
genomen. 

Algemene Grondslagen en waardering 
De waardering van de activa en passiva en de bepa 
ling van het resultaat, vinden plaats op basis van his 
torische kosten. Tenzij bij het desbetreffende balans 
hoofd anders is vermeid, worden de activa en passiva 
opgenomen legen nominale waarden. Baten en win 
sten worden slechts genomen voor zover zij op de ba 
lansdatum zijn gerealiseerd. Verliezen en risico's die 
hun oorsprong vinden voor het einde van het begro 
tingsjaar, worden in acht genomen indien zij voor het 
opmaken van de jaarrekening bekend zijn geworden. 

Activa 

Vaste activa 
Materiële vaste activa met economisch nut. Mater 
iele vaste activa zijn gewaardeerd legen de verkrij 
ging- of vervaardigingsprijs. De gehanteerde afschrij 
vingstermijnen zijn conform de financiële verordening 
en geschieden onafhankelijk van het resultaat van het 
lopend boekjaar. 

Financiële vaste activa 
Financiële vaste activa. Deze vaste activa zijn ge 
waardeerd legen de verkrijgingprijs van de aandelen. 

Vlottende activa 

Vorderingen. De posten worden gewaardeerd legen 
de nominale waarde. 
Liquide middelen en overlopende activa. Deze ac 
tiva zijn opgenomen legen nominale waarden. 

Passiva 

Vaste passiva 
De vaste passiva zijn opgenomen legen nominale 
waarden. 

Voorzieningen 
Voorzieningen zijn gewaardeerd op nominale waar 
den. Voorzieningen zijn gevormd voor Werkeloos 
heidsverplichtingen, bovenwettelijke en na-wettelijke 
Werkeloosheidsverplichtingen van vertrokken mede 
werkers die niet in de begroting 2019 en verder zijn 
opgenomen. Deze zijn naar beste inschatting bere 
kend op de kosten die kunnen voorkomen gedurende 
de wachtgeldperiode. Daarbij zijn voorzieningen ge 
vormd voor mogelijke juridische verplichtingen die 
verband houden met beëindiging van dienstverban 
den. 

Voorde locaties Delft en Den Haag bestaan onder 
houdsegalisatievoorzieningen die zijn gebaseerd op 
een meerjarenonderhoudsplan voor een periode van 
tien jaar. De jaarlijkse dotatie aan deze voorzieningen 
is berekend op basis van de gemiddelde onderhouds 
kosten over deze periode. De werkelijke grootonder 
houdskosten worden aan de voorzieningen onttrokken 

Vaste schulden 
Vaste schulden worden gewaardeerd legen de nomi 
nale waarde, verminderd met gedane aflossingen. 

Vlottende passiva 
De vlottende passiva zijn opgenomen legen nominale 
waarden. 

Baten en lasten 
De baten en lasten worden toegerekend aan het jaar 
waarop zij betrekking hebben. Door het formele ver 
bod op het opnemen van voorzieningen c.q. schulden 
uit hoofde van jaarlijks terugkerende arbeidskosten en 
gerelateerde verplichtingen van vergelijkbaar volume, 
worden sommige personele lasten echter toegere 
kend aan de periode waarin uitbetaling plaatsvindt. 



4.3 Toelichting balans 2019 

Materiele vaste activa 
De materiele vaste activa zijn gewaardeerd tegen de 
verkrijgings- of veraardigingsprijs onder aftrek van 
afschrijvingen op basis van de economische levens 
duur. De activa met een economisch nut en het ver 
loop ervan zijn opgenomen in Tabel 4.2. 

DE WOZ -waarden (waarde peildatum 01-1-2019) van 
de grondent, terreinen en gebouwen bedragen samen 

€11,5 miljoen (boekwaarde per balansdatum is 
€17,4 miljoen) De panden worden gezien als een in 
vestering met economisch nut. 

De investeringen met economisch nut worden lineair 
afgeschreven en bestaan uit de volgende categorieén 
waarbij de onderstaande afschrijvingstermijnen wor 
den gehanteerd (Tabel 4.3). 

Boekwaarde Linea ire Boekwaarde 
Omschrijving., 31dec 2018 Investeringen Desinvestering afschrijving 31-dec-19 

Grond en terreinen 6.759 6.759 
Gebouwen 11.131 488 10.643 
Vervoermiddelen 62 25 9 78 
iviachines, apparaten 
en installaties 454 28 74 408 
Overige materiéle 
vaste activa 21.911 2.463 2.556 21.818 

Totaal 40.317 2.517 3.127 39.706 

Tabet 4.2: ver/oopstaat activa 2019 x€1.0 

Naarn Aantal jaren 

Granden en terreinen 
Bedrijfsgebouwen 
Vervoersmiddelen 
Machines, apparaten en installatie 
Overiqe: 
lnzamelmateriaal 
Inventa ris en inrichting 

Tabet 4.3: afschrijvingstermijnen 

Geen afschrijving 
40 jaar 
15 jaar 
15jaar 

15jaar 

10Jaar 

Type investering Realisatie 2019 Gewijzigde begroting 2019 

Grond en terreinen 
Gebouwen 
Vervoermiddelen 
Machines, apparaten en installaties 
Overige materiële vaste activa 

Totaal 

Tabel 4.4: Investeringen 2019 x € 1.000 

125 
25 
28 

2.463 

2.517 

100 
2.878 

3.103 
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In 2019 zijn er in zijn totaliteit minder uitgaven gedaan 
ten aanzien van de containers. De vervangingsinves 
teringen opgenomen in de begroting is ten dele uitge 
put. Dit komt voor uit het feit dat er de afgelopen jaren 
intensief is ingezet inzake de kwaliteit van het contai 
nerpark. 

Voorde bootcontainers is hetgeen begroot is in 2018 
conform aanbesteding geleverd in 2019. Er waren 
over 2018 10 stuks geinvesteerd en 30 stuks beg root. 
Het verschil van 20 stuks is geleverd in 2019. 

De lagere investeringen in bovengrondse- en onder 
grondse onderlossende containers en minicontainers 
komt vooral door het vertraagd uitrollen van het pro 
ject HNI. Voordat een woonwijk kan worden omgezet 
naar HNI moet de onderliggende infrastructuur aange 
past worden (bijvoorbeeld uitrol mini containers en/of 
plaatsen ondergrondse containers). 

Door nieuw management op ICT, hebben we alle in 
vesteringen weer tegen het licht gehouden, hierdoor 
is er afscheid genomen van meerdere leveranciers. 
Voorde aankoop van 65 nieuwe boordcomputers was 
een investeringsbudget in 2019 opgenomen. Volgens 
planning worden deze vanaf zomer 2020 gehuurd. 

Daarnaast wordt er gewerkt aan een nieuw huisves 
tingsplan, wachtend daarop zijn er bijna geen investe 
ringen in het pand gedaan, enkel in de inrichting en 
de inventaris. 

In 2019 is er budget gereserveerd ten aanzien van 
vervangingsinvesteringen inzake machines en instal 
laties. In 2019 is er geinvesteerd in een weegsysteem 
ten aanzien van de weegbrug in Delft. Momenteel 
wordt er gekeken om te investeren in een nieuwe hijs 
kraan. 

Uitzettingen korter dan een jaar 
Het saldo op de rekening schatkistbankieren bedraagt 
eind 2019€-29.846. Vorderingen openbare lichamen 
is totaal € 7.587.988. Overige vordering € 17.704 be 
staan grotendeels uit opbrengsten grondstoffen. 

Liquide middelen 
De liquide middelen bestaan alleen uit banksaldi. AIie 
liquide middelen zijn per direct opeisbaar. 

Overlopende activa 
De overlopende activa bestaat uit de post nog te fac 
turen bed ragen € 163.486 en voor € 249.666 uit de 
overlopende posten namelijk vooruitbetaalde bedra 
gen. 

kwartaal 
' 
Omschrijving 1 2 3 4 

Som van de per dag 
buiten 's Rijks schatkist 
aangehouden midde- 4.337 4.317 4.363 4.256 
len (negatieve bedra- 
gen teilen als nihil) 

Dagen in het kwartaal 90 91 92 92 

Kwartaalcijfer op dag- 
basis buiten's Rijks 48 47 47 46 schatkist aangehouden 
middelen 

Ruimte onder drempel- 
202 203 203 204 bedrag 

Overschrijding van het 
drempelbedrag 

Tabet 4.5. Schatkistbankieren 2019 x € 1.000 

Eigen vermogen 
Het positieve resultaat van het jaar 2019 zal overeen 
komstig het verwachte besluit van het bestuur worden 
verwerkt. (tabel 4.6) 

Voorziening personeel 
De voorziening personeel is gevormd om toekomstige 
verplichten wegens WW boven - en na wettelijke WW 
en andere juridische verplichtingen te voortvloeien uit 
het beëindigen vaneen arbeidsovereenkomst te dek 
ken. 

Eigen vermogen Saldo Toevoeglng Onttrekking Saldo 
(bedragen x € 1.000,-) 31-12-2018 2019 2019 31-12-2019 
Algemene reserve 4.565 4.565 

Nog te bestemmen resultaat 1.323 1.323 88 

Bestemmingreserve: 
- Bestemmingreseve HNI inzamelen 410 410 

- Bestemmingreseve containeronderhoud 200 200 250 150 
Deze wordt omgezet naar Corona bestemmingsrer- 

serve bestuursbesluit 9 aprii 

- Bestemmingreseve impactanalyse gouvernance 92 100 192 

- Bestemmingreseve comp. DVO verschillen 1.000 1.000 

- Bestemmingreseve personele ontwikkeling 500 175 325 

- Bestemmingreseve innovatie 225 225 

Totale bestemmingsreserve 702 2.025 2.027 700 
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Tabel 4.6. Eigen vermogen x€1.00o 

Ioelichting op de Bestemmingsreserves 
Bestemmingsreserve Corona, kosten voor extra inzet. 
Bestemmingsreserve personele ontwikkeling, kosten 
welke voor vertrekkend personeel. 
Bestemmingreserve innovatie, kosten voor invoering 
van nieuwe of verbeterde diensten 
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Voorziening groot onderhoud 
Ten grondslag aan deze voorziening is het meerjaren 
onderhoudsplan voor de jaren 2018 tot en met 2027 
opgesteld. Dit betreft de gebouwen en het overlaad 
station. 

Saldo Toe Aan- Saldo 
31- voe- wen- Vrij. 31 

Omschrljvlng dee- ging ding val dec 
18 19 

Voorziening 
person eel 96 6 90 

Voorziening 
groot onder 
houd 697 321 53 965 

Totaal 793 321 59 1.055 

Tabe/ 4.7: Voorzieningen vermogen x€1.00 

Vaste schulden met een rente typische looptijd 
van een jaar of langer 
De waarde van de langlopende leningen per eind de 
cember bedraagt € 16 miljoen. In juni van dit jaar 
heeft er een aflossing plaatsgevonden van € 4 mil 
joen. De rentlasten bedroegen in 2019 circa€ 507k. 

Netto vlottende schulden met een rente typische 
looptijd korter dan een jaar. 
Deze vlottende schulden bestaan voornamelijk uit cre 
diteuren. 

Overlopende passiva 
De overlopende passiva bestaat ultimo 2019 vooral 
uit nog te betalen btw€ 581k, nog te betalen loonbe 
lasting 372k, nog te betalen rente € 112k, nog te ont 
vangen facturen€ 314k, en nag te betalen pensioen 
premie € 120k. 

Niet uit de balans blijkende verplichtingen. 
Avalex heeft per balansdatum voor 2019 de navol 
gende financiële verplichtingen uit hoofde van aange 
gane financiële verplichtingen uit hoofde van aange 
gane contracten die niet uit de balans blijken. 

Ver- 
convoco 2!" ceni 

2019 

Mobiliteit incl OH looptijd con- 1.062 1.062 
tract tot mei 2020 

Mobiliteit incl OH looptijd con- 
tract vanaf mei 2020 13.408 1.676 

Totaal 14.470 2.738 

Tabe/ 4.8: Niet uit de balans blijkende verplichtingen 
x€1.00o 
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4.4 Overzicht van Baten en Lasten 

Inzameling & afvoer van huishoudelijk afval 38.215 31.629 6.587 39.741 33.133 6.608 38.904 33.535 5.369 

Omschrijving algemene dekkingsmiddelen: 

Lokale heffingen n.v.t. n.v.t n.v.t. 

Algemene uitkeringen 

Dividend n.v.t. n.v.t n.v.t. 

Saldo Financieringsfunctie 

Overige algemene dekkingsmiddelen n.v.t. n.v.t. n.v.t. 

Subtotaal algemene 
38.215 31.629 6.587 39.741 33.535 33.133 6.608 38.904 5.369 

dekkingsmiddelen 
Gerealiseerde kosten Overhead 6.587 6.587 6.608 6.608 6.283 6.283 

Vennootschapsbelasting n.v.t. n.v.t I n.v.t. 
Gerealiseerde totaal saldo van baten en las- 38.215 38.215 ºI 39.741 39.741 o 38.904 39.818 914 ten 
Toevoeging/onttrekking aan reserves: 1.552 550 1.002 

Gerealiseerde resultaat 38.215 38.215 o 39.741 39.741 o 40.456 40.368 88 

Tabel 4.9: Overzicht van Baten & lasten 2019 (x 1.000) 
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4.5 Toelichting Baten en Lasten 

2019 2019 2019 voordeel 
Omschrijving Realisatie DVO Verschil nadeel 

Bijdrage gemeenten 1. 35.652 36.652 1.000 nadeel 
Opbrengst grondstoffen 2. 2.235 2.831 596 nadeel 
tori rlronrctan 3. 789 258 531 urlaol 

wt » po » + « 

Totale opbrengsten 38.676 39.741 1.065 nadeel 

Verwerking en Belastingen 4. 10.852 11.910 1.058 voordeel 
Manuren 5. 10.423 9.741 682 nadeel 
Tractieuren 6. 4.359 3.685 6i3 nadeei 
Milieustraten 7. 620 575 45 nadeel 
Overlaad 8. 796 699 97 nadeel 
lnzamelvoorziening " 5.742 5.602 4 ll p. , .. v tau;I 

Projecten 10. 742 920 178 voordeel 

Totale directe kosten 33.535 33.132 402 nadeel 

Bedrijfsvoering 11. 6.245 6.608 363 voordeel 

- -- 
Totale kosten bedrijfsvoering 6.245 6.608 363 voordeel 

lncidentele baten 12. 228 228 voordeel 
lncidentele kosten 13. 38 38 nadeel 

Resultaat voor belastingen 914 o 913 nadeel 

Vennootschapsbelasting 14. 

-- -- --- 
Resultaat na belastingen 914 o 913 nadeel 

Onttrekking va nuit reserves 16 550 550 nadeel 
Toevoeging vanuit reserves 15. 1.552 1.552 voordeel 

Totaal 88 o 88 voordeel 

Tabe/ 4.10: Overzicht van baten en lasten 2019 (x 1.000) 
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Bijdrage Gemeenten ( 1) 
De bijdrage gemeente in de OVO beg roting 2019 is 
Gebaseerd op zoveel mogelijk toegerekende kosten 
en opbrengsten aan de gemeenten. De opbrengsten 
zijn voor 2019 conform de OVO in rekening gebracht 
minus € 1.000k ter compensatie overgang naar de 
ovo 

Opbrengst grondstoffen (2) 
Dit betreft alle opbrengsten die voortkomen uit 
het verwerken van grondstoffen, oftewel recyclables. 
Het verschil van€ 596k (nadeel) heeft als reden dat 
er ten opzichte van de begroting 2019 minder tonna 
ges van vooral papier en textiel zijn ingezameld dan 
verwacht. Ten opzichte van 2018 laat 2019 een stij 
ging van 12%. Het negatieve verschil wordt deels ver 
minderd door meer tonnages op de fractie metaal. 

Overige opbrengsten (3) 
De overige opbrengsten geeft een voordeel van 
€ 531k, Hierin zijn de diensten vermeid welke aan de 
gemeenten zijn gefactureerd voor de diensten buiten 
de OVO 2019 (BOR, extra routes, afrekening Over 
laad en Milieustraat, etc.) Dit is een voordeel van€ 
313k. De huuropbrengsten zijn voor 2019 € 87k. Extra 
opbrengsten niet gemeenten is€ 82k. De brengstati 
ons geven een voordeel van € 49k. 

Verwerkingskosten ( 4) 
De werkelijke verwerkingskosten zijn in totaal € 
1.058k lager uitgevallen dan begroot (voordeel). 
Deze kosten zijn voor het verwerken van de tonnages 
aan afvalstromen. De tonnages worden voor de be 
grating voor gecalculeerd. De realisatie toont dater 
meer restafval € 126k, meer matrassen € 109k en 
minder PMD €708k, GFT € 240k en Grof huishoude 
lijk vuil € 211 k zijn ingezameld. Een laatste stroom is 
de papierinzameling € 39k via de verenigingen scho 
len. Er is minder papier ingezameld tegen een lagere 
prijs dan was begroot, waardoor minder subsidie is 
uitgekeerd. Overige fracties zijn € 95k minder dan be 
groot. 

Manuren (5) 
Dit betreft personeelskosten personeel en inleen di 
recte kosten. Deze post heeft een saldo van € 682k 
(nadeel). Dit wordt voornamelijk veroorzaakt door een 
forse toename van routes gedurende 2019. Dit wordt 
veroorzaakt doordat Avalex routes heeft gewijzigd. 
Hierdoor zijn de begrootte uren voor de productie met 
26k uur gestegen. 

Tractieuren (6) 
Tractieuren betreffen het gebruik en inzet wagenparkt 
t,b,v, de productie - ophalen en wegbrengen van alle 
opgehaalde fracties. De extra kosten van € 673k wor 
den voornamelijk veroorzaakt door het wijzigen van 
routes waardoor meer routes€ 277k en hogere kos 
ten dan voorzien ( € 94k). Brandstofkosten zijn door 
meer inzet en hagere kosten toegenomen met€ 165k. 

Onderhoud en schades zijn om dezelfde reden met€ 
90k toegenomen. 

Milieustraten en overlaadstation ( 7 & 8) 
De kosten voor de milieustraten en overlaadstation la 
ten een kleine overschrijding (nadeel) zien van milieu 
straten € 45k en overlaadstation € 97k. 

lnzamelvoorzieningen ( 9) 
Onder deze post vallen de kosten van het beheer en 
onderhoud van de containers. In 2019 is extra in on 
derhoud containers geïnvesteerd. Dit heeft extra kos 
ten van€ 477k (nadeel) gekost. Echter minder inza 
meling door derden € 104K, minder advieskosten 
€ 71 ken afschrijvingskosten € 160k geven een totale 
stijging (nadeel) van€ 140k. 

Financiële lasten (1 O) 
Deze categorie omvat alleen de financieringskosten 
op de indirecte investeringen. Door de lage rentestan 
den en zelf soms negatieve rentestanden zijn de kos 
ten € 72k lager dan begroot. 

Algemene bedrijfskosten (11) 
De algemene bedrijfskosten (bijvoorbeeld kosten van, 
ICT, Inkoop en Finance dit gaat om 6 FTE kamen la 
ger uit dan was begroot (€ 363k). Deze FTE s zijn op 
gegeven onder externe inhuur. Dit kamt doordat de 
advieskosten hager zijn dan beg root (€ 341 k), door 
implementatie van projecten (van route optimalisatie, 
vulgraadsensoren, Governance en pricing en PDC 
2.0). Voorlichtingskosten zijn lager(€ 133k); dit komt 
vooral door een latere en gewijzigde uitrol van het Het 
Nieuwe lnzamelen. Minder personeel op ICT en afde 
ling financiën hebben een voordeel in 2019 gegeven 
van€ 520k. Overige kosten laten een nadeel zien van 
€ 21k. 

lncidentele baten (12) 
lncidentele baten zijn € 228k Opbrengsten uit voor 
gaande jaren geven een voordeel van€ 126k, een 
vrijval voorziening personele ontwikkeling een vOOr 
deel van € 102k. 

lncidentele kosten (13) 
De incidentele kosten zijn € 38k (nadeel). Dit zijn kos 
ten voorzien voor 2018, welke in 2019 niet zijn ont 
vangen en oak niet meer verwacht worden. 

VPB (14) 
In 2019 is nag geen overeenstemming bereikt met de 
Belastingdienst om te kamen tot een vrijstelling voor 
de hefting van VPB op bepaalde diensten en afval 
stromen. De Belastingdienst is van mening dat dien 
sten die voor derden plaatsvinden en de opslag en/of 
overslag van die afvalstromen die opbrengsten ople 
veren, allemaal belast zijn. Voor dit doel zijn deze 
fracties geïnventariseerd en is de marge berekend; 
onder aan de streep levert dit een negatief resultaat 
op. 
Er zijn hiervoor voorlopige aanslagen ontvangen en 
betaald; vooralsnog als vordering op de belasting 
dienst opgenomen op de balans. 
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Het standpunt van Avalex is dat geen belasting op 
deze stromen behoeft te worden afgedragen omdat 
huishoudelijke afval een wettelijkt taak is en deze is 
vrijgesteld. 

Onttrekking vanuit reserves 15 
De onttrekking van uit de reserves betreft de compen 
satie van het nadccl gcmcente € 1 000k en personele 
ontwikkeling € 500k. 

Toevoeging aan reserves (16) 
Dit zijn bedragen gedoteerd voor personeie ontwikke 
ling € 325k en Innovatie € 225k 

[cidentele bten 

Omschrijving "ggiê-9stier. Werkelijk Geraamd 

Analyse begrotingsafwijkingen voor begrotings 
rechtmatigheid 
Formeel is sprake van een begrotingsonrechtmatig 
heid ais de werkeiijke iasten van het programma de 

begrote lasten overschrijden. In 2019 is hier geen 
sprake van geweest en dus niet van toepassing. In 
onderstaand overzicht is het overzicht van baten en 
lasten over raming begrotingsjaar voor wijzigingen, ra 
ming begrotingsjaar na wijziging en realisatie. 

lncidentele lasten  

.a.2EE8rte w.ow. en+ 
Afwikkeling VSO - 2015/2016 

Midwaste corr. omzet 2018 

Algemene dekkingsmiddelen 
Bestemmingsreserve Personele 
ontwikkeling 

Bestemmingsreserve DVO 
verschillen 

61 Kosten 2018 38 

65 

Algemene dekkingsmiddelen 

84 

18 

Saldo 228 Saldo 38 

Gecorrigeerd resultaat voor incidentele baten 190 

Tabe/ 4.11 Incidentele baten 

In de primitieve begroting is een post voor onvoorziene uitgave opgenomen ad € 0,00 

Realisatie Raming begrotingsjaar Raming begrotingsjaar voor 
Gebruik onvoorzien begrotingsjaar na wijziging wijziging 

n.v.t. n.v.t. 

Tabe/ 4.12 Analyse van de aanwending van de post onvoorzien 

In de begroting van 2019 is geen post onvoorzien op genomen. 
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---- - ---------'"""""'"-- --- .. -----~---- -- §X:@ 1 
3.6 Huren 7.3 Afval 104 88 88 
3.8 Overige goederen en diensten 7.3 Afval 3.163 3.088 3.164 76 
4.3.2 lnkomensoverdrachten - gemeenten 7.3 Afval 34.948 36.652 35.652 -1.000 --- 
Totaal opbrengsten 38.215 39.740 38.904 -836 

1.1 Salarissen en sociale lasten 0.4 Overhead -2.455 -2.475 -2.012 463 
1.1 Salarissen en sociale lasten 7.3 Afval -8.038 -8.102 -7.932 170 
3.5.1 lngeleend personeel 0.4 Overhead -158 -159 -198 -39 
3.5.1 lngeleend personeel 7.3 Afval -1.688 -1.702 -2.698 -996 
3.8 Overige goederen & diensten 0.4 Overhead -3.114 -3.115 -3.295 -142 
3.8 Overige goederen & diensten 7.3 Afval -18.370 -19.795 -19.750 46 
5.1 Rente 0.5 Treasury -606 -606 -485 121 
7.1 Mutaties reserve 0.10 Overhead o o +1002 +1002 
7.2 Mutatie voorzieningen 0.4 Overhead -70 -70 70 
7.2 Mutatie voorzieningen 7.3 Afval -251 -251 -321 -70 
7.3 Afschrijven 0.4 Overhead -504 -504 -356 149 
7.3 Afschrijven 7.3 Afval -2.962 -2.962 -2.77 190 

Totaal kosten -38.215 -39.741 -38.816 -39 

Totaal Resultaat o -0 88 88 

Tabe/ 4.13: /V-3 taakve/den rapportage 
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4.6 Toelichting Rechtmatigheid 

Onrechtmatig, Onrechtmatig, 
Bij de toetsing van begrotingsafwijkingen kunnen tenminste de maar telt niet en telt mee 
volgende "soorten" begrotingsafwijkingen worden onderkend: mee voor het voor het 

oordeel oordeel 
a) Budgetoverschrijdingen betreffende activiteiten die niet passen 

binnen het bestaande beleid en waarvoor men geen voorstel tot 
begrotingsaanpassing heeft ingediend. Bijvoorbeeld de doel 
groep c.q. de activiteiten zijn in de praktijk aantoonbaar ruimer 
el dol la lu a a, al y:tir:t:ru uatt ut icyiy:vu1J (uuturcicyni+y,vcroiu> 

ning) was gedefinieerd. 

b) Budgetoverschrijdingen die passen binnen het bestaande be 
leid, maar waarbij de accountant ondubbelzinniq vaststelt dat die 
ten onrechte niet tijdig zijn geautoriseerd. Bijvoorbeeld: de ver 
wachte kostenoverschrijding op jaarbasis was via tussentijdse 
informatie ai wei bekend, maar men heeft geen voorstei tot be 
grotingsaanpassing ingediend en dit is in strijd met de budgetre 
gels zoals afgesproken met het bestuur. 

c) Budgetoverschrijding die geheel of grotendeels worden gecom 
penseerd door direct gerelateerd opbrengsten, bijvoorbeeld via 
subsidies of kostendekkende omzet. 

d) Budgetoverschrijdingen bij open einde (subsidie) regelingen. 
Vaak blijkt vanwege dit open karakter in het kader van het op 
maken van de jaarrekening een (niet eerder geconstateerde) 
overschrljdlng 

e) Budgetoverschrijdingen die worden gecompenseerd door extra 
inkomsten die niet direct gerelateerd zijn. Over de aanwending 
van deze extra inkomsten heeft het bestuur nog geen besluit ge 
nomen. 

f) Budgetoverschrijdingen betreffende activiteiten welke achteraf 
als onrechtmatig moeten worden beschouwd omdat dit bijvoor 
beeld bij nader onderzoek van de subsidieverstrekker, belasting 
dienst of een toezichthouder blijkt (bijvoorbeeld een belastingna 
heffing). 

Het zal hier in de praktijk vaak gaan om interpretatieverschillen 
bij de uitleg van wet- en regelgeving die na het verantwoordings 
jaar aan het licht komen. Er zijn dan geen rechtmatigheidsgevol 
gen voor dat verantwoordingsjaar. Wei zal de gemeente ervoor 
moeten zorgen dat de overschrijdingen getrouw in de jaarreke 
ning worden weergeven. Ook kunnen er gevolgen zijn voor het 
lopende jaar. 

• Geconstateerd tijdens verantwoordingsjaar 
• Geconstateerd na verantwoordingjaar 

g) Budgetoverschrijdingen op activeerbare activiteiten (investering 
of totaal geautoriseerd budget) waarvan de gevolgen voorname 
lijk zichtbaar worden via hogere afschrijvings- en financierings 
lasten in het jaar zelf of pas in de volgende jaren. 

• Jaar van investeren 
• Afschrijvings- een financieringslasten in latere jaren. 
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4.7 Wet Normering Topinkomens 

In onderstaande tabel is een overzicht opgenomen van de Wet Normering Topinkomen 

De Wet Normering Top inkomens (WNT) vervangt de 
Wet Openbaarmaking uit Publieke middelen gefinan 
cierde Topinkomens (WOPT). Het inkomen vaneen 
Topfunctionaris in de (semi)publieke sector, mag vol 
gens deze WNT maximaat 130% van een ministers 
salaris zijn en bedraagt €189k. (Semi)publieke instel 
lingen zijn verplicht om jaarlijks de bezoldigingsgege 
vens en eventuele ontslagvergoedingen van hun fun 
cionarissen te publiceren in de financiële jaarverslagen. 
De WNT beperkt zieh tot de functionarissen binnen 
Bestuur en de secretaris-directeur. Het gehele bestuur 
van Avalex is onbezoldigd. Er is geen sprake van over 
schrijding 

Het bedrag "beloning aan de Gemeente Amster 
dam betreft de detacheringskosten en dit is een 
andere berekening voor de WNT dan de beloning 
van de secretaris directeur van Avalex. Het betreft 
de kosten incl. werkgeverslasten. De detacherings 
kosten gaan over de collegiale doorlening van de 
heer V.G.J. van Woerkom 

1. Bezoldiging topfunctionarissen 
Leidinggevende topfunctionarissen, gewezen topfunctionarissen met dienstbetrekking 

bed ragen x€1 Ohr. J. Kuin 
ngg s;233%.88352G±, +-9#pe. s AR¿,g.e3±E$@E ±3#la.4$'49 runes-sevens.#%it.Sf.±.tis&.#ii#f$$$± st PO""s4tot@Sett#ii:S5Sal.isl 
Aanvang en einde functievervulling in 2019 

Deeltijdfactor in fte 

Gewezen topfunctionaris? 

(Fictieve) dienstbetrekking? 

1-1-2019-31-12-2019 01-1 2018- 31-12-2018 

nee 

ja 

nee 

ja 

Bezoldiging 

Beloning plus belastbare onkostenvergoedingen [BEDRAG] [BEDRAG] 

Beloningen betaalbaar op termijn [BEDRAG] [BEDRAG] 

Subtotaal [SOM] [SOM] 

Individueel toepasselijke bezoldigingsmaximum [INVULLEN] [INVULLEN] 

-/- Onverschuldigd betaald bed rag N.v.t. N.v.t. 

Totale bezoldiging [SOM] [SOM] 

Reden waarom de overschrijding al dan niet is toegestaan N.v.t. N.v.t. 

Leidinggevende topfunctionarissen zonder dienstbetrekking in de periode kalendermaand 1 tim 12 

Kalenderjaar 
Periode functievervulling in het kalenderjaar (aanvang 
einde) 
Aantal kalendermaanden functievervulling in het kalenderjaar 

2019 

1-1-2019 -31-8-2019 

[8 

2018 

(01-01-2018]-(31-12-2018] 

12 

lndlvldueel toepasselljke bezoldlglngsmaxlmum 
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Maximum uurtarief in het kalenderjaar 

Maxima op basis van de normbedragen per maand 

Individueel toepasselijke maximum gehele periode kalender 
maand 1 tim 12 

€176 

[BEDRAG1] 

€175 

[BEDRAG2] 

nvt 

Leidinggevende topfunctionarissen, gewezen topfunctionarissen met dienstbetrekking 

Aanvang en einde functievervulling in 2019 

Deeltijdfactor in fte 

Gewezen topfunctionaris? 

(Fictieve) dienstbetrekking? 

1-8-2019 -31-08-2019 01-1 2018 - 31-12-2018 

o 
nee 

ja 

nee 

ja 

11i'11ßW ... ·■G11i\M,.·._ .. 
Beloning plus belastbare onkostenvergoedingen [BEDRAG] [BEDRAG] 

Beloningen betaalbaar op termijn [BE DRAG] [BEDRAG] 

Subtotaal [SOM] [SOM] 

lndividueel toepasselijke bezoldigingsmaximum 

-/- Onverschuldigd betaald bedrag 

[INVULLEN] 

N.v.t. 

[INVULLEN] 

N.v.t.] 

Totale bezoidiging [SOM] [SOM] 

Reden waarom de overschrijding al dan niet is toegestaan N.v.t. N.v.t. 

TT 
Aanvang en einde functievervulling in 2019 1-9-2019-31-12-2019 01-12018 - 31-12-2018 

Deeltijdfactor in fte 

Gewezen topfunctionaris? 

(Fictieve) dienstbetrekking? 

o 
nee 

ja 

nee 

ja 

l!::!l'~®~·G~·OO~· ~·L.,__ _ 

Beloning plus belastbare onkostenvergoedingen 

Beloningen betaalbaar op termijn 

[BEDRAG] 

[BEDRAG] 

[BEDRAG] 

[BEDRAG] 

Subtotaal [SOM] [SOM] 

lndividueel toepasselijke bezoldigingsmaximum 

-/- Onverschuldigd betaald bedrag 

[INVULLEN] 

N.v.t.] 

[INVULLEN] 

N.v.t.] 

Totale bezoldiging [SOM] [SOM] 

Reden waarom de overschrijding al dan niet is toegestaan N.v.t. N.v.t. 
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Overige gegevens 

Gebeurtenissen na balansdatum 

Het COVID-19 (Corona) virus heeft geen financiële 
gevolgen voor de jaarrekening 2019, maar wel voor 
naar verwachting veel beleidsterreinen van onze be 
g roting 2020 en mogelijk voor dejaren daarna. Hoe 
groat de financiële impact zal zijn is nu onmogelijk te 
bepalen. We monitoren onze risico's en die van onze 
partners voortdurend. Onze organisatie loopt geen ri 
sica voor de continuïteit. We bewaken onze liquidi 
teitspositie goed en nemen zo nodig maatregelen om 
onze taken gedurende deze crisis zo goed mogelijk te 
blijven uitvoeren. 
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Bijlagen 
Restuur Avalex 
iet bestuur, besuur de ondemneming en de directeur draagt zorg voor de uitvoering hiervan. 
Op 31 december 2018 bestond het bestuur uit de volgende leden: 

• Ohr. S. Brandligt, voorzitter (wethouder Delft); 
• Mevr A van Fekelen (wethouder Leidschendam-Voorburg): 
• Ohr. J. van der Pol (wethouder Rijswijk); tim februari 2019 
• Ohr. J. Keus (wethouder Rijswijk); vanaf februari 2019 
• Ohr. P. Hennevanger (wethouder Pijnacker-Nootdorp); 
• Ohr. H. Schokker (wethouder Wassenaar); 
• Mevr. S. Smit (wethouder Midden Delfland). 

Secretaris-Directeur 
Tot 1 september 2019: 

• Ohr. V. van Woerkom 
Vanaf 1 september 2019: 

• Mevr. N. Dukker 
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