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1. Inleiding
De afgelopen tijd bent u met regelmaat geïnformeerd over de landelijke en Rijswijkse maatregelen 
die zijn genomen in relatie tot de coronacrisis. Onderstaand wordt, conform de eerdere 
raadsinformatiebrieven, een update gegeven op de verschillende beleidsterreinen.

2. Kern informatie
Cultuur
Culturele instellingen mogen vanaf 1 juni, onder voorwaarden, weer open. In de meeste gevallen 
met maximaal 30 bezoekers, zoals bijvoorbeeld bij de locatie van Trias centrum voor de Kunsten. De 
buitenlessen worden dan ook nog voortgezet.
Ook Museum Rijswijk is per 1 juni weer open. Bij musea is het maximale aantal bezoekers 
gebouwafhankelijk en moeten bezoekers er vooraf reserveren. Er wordt aan een online 
ticketsysteem gewerkt. 
De Rijswijkse Schouwburg gaat nog niet open, daarvoor is het maximum aantal bezoekers te laag.  
Ook voor de Rijswijkse koren geldt dat zij hun activiteiten nog niet kunnen oppakken, omdat voor 
koren en blaasensembles wordt geadviseerd het aanvullend advies van medisch experts af te 
wachten. Er is een quick scan gestart om de kansen en bedreigingen rondom culturele instellingen in 
Rijswijk in beeld te brengen. 

Eind april hebben 24 theaters en schouwburgen, waaronder de Rijswijkse Schouwburg, zich met een 
brief tot de provincie Zuid-Holland gewend over de enorme schade die de culturele sector lijdt als 
gevolg van de corona maatregelen. Zij vragen hierbij om steun. De gemeente is daarover eveneens 
in gesprek met de Rijswijkse Schouwburg. In reactie op de brief van de theaters en schouwburgen 
hebben 14 portefeuillehouders cultuur, op initiatief van Rijswijk, een brief naar de provincie 
verzonden waarin zij de oproep van de theaters ondersteunen en verzoeken een bijdrage te leveren 
aan de instandhouding van de culturele sector.

Economie en Financiële bijstand
Economie

In de Bogaard
Op maandag 18 mei heeft een overleg plaatsgevonden tussen de gemeente, politie, beveiliging en 
vertegenwoordiging van winkelcentrum In de Bogaard. Alle partijen hebben tijdens dit overleg 
commitment uitgesproken om een handelingsperspectief in het kader van de 1,5 meter maatschappij 
voor het winkelcentrum vast te stellen. Aanleiding voor dit overleg was het optreden van de 
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veiligheidsdiensten op zaterdag 16 mei. Vanwege de toenemende drukte en vorming van 
samenscholing in het winkelcentrum kon de 1,5 meter niet langer nageleefd worden en zijn daarom 
de parkeergarages afgesloten. Het gezamenlijk gedragen handelingsperspectief werkt op basis van 
kleurcodes, iedere kleur met zijn eigen veiligheidsmaatregelen, vroegtijdig signaleren, heldere rollen 
en verantwoordelijkheden waarmee het risico dat een dergelijke situatie zich nog een keer voordoet, 
wordt verkleind. Het borgt hiermee de veiligheid van winkeliers, werknemers, bezoekers en 
bewoners in het winkelcentrum. 
Tijdens het Hemelvaartweekend is gebleken dat het handelingsperspectief heeft geleid tot een 
betere stroomlijning van de maatregelen. 

Terrassen
In samenspraak met Economische Zaken, vergunningen en het horecaloket wordt bekeken hoe de 
terrassen in Rijswijk met ingang van 1 juni weer goed open kunnen. Daar waar er meer of andere 
ruimte wordt gevraagd, wordt middels een handelingskader bekeken wat de mogelijkheden zijn en 
hoe dit gefaciliteerd kan worden. Behoud van de 1,5 meter afstand en veiligheid openbare ruimte 
staan hierbij voorop.

Ondernemersklimaat landelijk
Uit landelijke cijfers blijkt dat het aantal faillissementen nog niet heel veel meer is vergeleken met 
andere jaren. Wel kan worden opmerkt dat de laatste 4 weken het aantal faillissementen wel meer is 
aan het toenemen ten opzichte van 2019. De verwachting is het aantal faillissementen in Nederland 
met 3% zal toenemen.1

Tozo 1
Zzp-ers kunnen tot 1 juni nog een aanvraag indienen voor een tozo-uitkering. De uitkering voor 
levensonderhoud wordt voor maximaal 3 maanden toegekend. Op 25 mei heeft Rijswijk in totaal  
1051 aanvragen ontvangen. 88% hiervan heeft nu een voorlopig besluit ontvangen. Vanaf deze 
week (week 22) worden de definitieve toekenningen verstuurd. Daarmee is het proces rondom Tozo 
1 nog niet afgerond. Er zal ook handhaving, terugvordering en bezwaar & boete plaatsvinden. Naast 
tozo voor levensonderhoud kan er tozo-kapitaal worden aangevraagd. Rijswijk heeft 43 aanvragen 
ontvangen. 24 aanvragen zijn inmiddels toegekend. De terugbetaling van deze kapitalen start in 
2021, dit is wettelijk bepaald. 

Tozo 2
Vanaf 1 juni kan een uitkering voor Tozo 2 worden aangevraagd. Deze regeling geldt voor de 
periode juni-augustus. Dit is een nieuwe regeling, met nieuwe voorwaarden. Bij tozo 1 gold namelijk 
dat er snel financiële middelen beschikbaar gesteld moesten worden om banen te houden. Bij tozo 2 
heeft het kabinet een voorwaarde toegevoegd: de partnertoets. Dit houdt in dat huishoudens met 
een inkomen boven het sociaal minimum geen aanspraak kunnen maken op de aanvullende 
uitkering levensonderhoud. De middelentoets en de levensvatbaarheidstoets blijven nog steeds 
achterwege. 

Vanaf 1 juni kunnen zzp-ers via de website een aanvraag voor tozo 2 indienen. Dit gaat op dezelfde 
manier als bij tozo 1. Ook hier geldt weer dat wij geen onnodige informatie opvragen. Daarnaast 
sturen wij iedereen die recht had op Tozo 1 het verkorte aanvraagformulier toe. Dit voegen wij toe 
aan het besluit tot definitieve toekenning van tozo 1. 

Het totale voorschot van het Rijk voor uitvoering van de regelingen bedraagt nu € 5.058.089. 

Reguliere bijstand
We zien een lichte stijging van het reguliere bestand bijstandsgerechtigden. Naar verwachting zet dit 
door. 

Onderwijs en kinderopvang
De scholen en kinderopvang zijn na de meivakantie weer (deels) open gegaan. Voor en tijdens de 
vakantie zijn hiervoor tussen onderwijs en kinderopvang afspraken gemaakt. We kunnen 
concluderen dat de opening en opstart van het onderwijs en de aansluiting van de buitenschoolse 
opvang daarop soms heeft geleid tot pittige discussies onderling, maar men er verder in goed 
overleg is uitgekomen.

1 https://www.cbs.nl/nl-nl/nieuws/2020/20/in-eerste-week-van-mei-55-bedrijven-failliet-verklaard
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Nu de scholen weer (gedeeltelijk) open zijn is er opnieuw contact gezocht met hun om te horen hoe 
de opstart door iedereen wordt ervaren. Hieruit blijkt dat de opening van de scholen overal positief is 
verlopen. Iedereen, leerlingen, leerkrachten en ouders zijn blij dat de kinderen weer deels fysiek 
onderwijs krijgen. Iedereen houdt zich goed aan de gemaakte afspraken over halen en brengen en 
hygiëne. Hoewel dat vooral bij de jongere kinderen veel aandacht vraagt. Vooral het afstand moeten 
houden is lastig voor de leerlingen.
Er zijn wel ouders die hun kinderen thuis houden uit angst en/of onzekerheid of omdat er iemand in 
het gezin is die onder een risicogroep valt. Het aantal is gedurende de eerste week al afgenomen, 
meestal na contact met de school.. De leerlingen die nog wel thuis zijn, volgen thuisonderwijs. Dit is 
wel lastiger te organiseren voor de school omdat de leerkrachten les geven. Er is contact met het 
overgrote deel van de gezinnen. Waar contact niet mogelijk is of heel moeizaam verloopt, is 
leerplicht ingeschakeld om contact met het gezin op te nemen. 

Op 19 mei heeft het kabinet aangekondigd dat het VO weer open mag waarbij wel de 1,5 meter 
afstand regel in acht moet worden genomen. Verder is de oproep gedaan om zoveel mogelijk met 
fiets of te voet naar school te komen om het OV te ontlasten. Daar waar dat niet kan, is de oproep 
aan scholen om het vervoer te organiseren.

Voor het PO is aangekondigd dat zij met ingang van 8 juni weer volledig open mogen en dat ook de 
buitenschoolse opvang weer volledig gaat draaien. Voorwaarde is wel dat de komende 2 weken vast 
komt te staan dat het echt veilig si om de scholen helemaal te heropenen.

Als gemeente houden wij nog steeds goede en nauwe contacten met de scholen en de 
opvangorganisaties om te kunnen monitoren waar eventuele knelpunten zich voordoen en om 
voorbeelden en ideeën te kunnen uitwisselen.                                                                                         

Jeugdhulp H10
Het H10 Regio Team Corona monitort dagelijks de vele vragen en issues als gevolg van de 
coronacrisis. Actuele informatie over jeugdhulp tijdens de coronacrisis staat op de website van het 
Servicebureau Jeugdhulp Haaglanden.
 
Een greep uit de berichten van de afgelopen weken:
• Op maandag 11 mei is onder 164 aanbieders een vragenlijst uitgezet die gericht is op het 
verkrijgen van dieper inzicht voor wat betreft de continuïteit van de jeugdhulpverlening en van 
jeugdhulpaanbieders in de context van de Corona-crisis. Dat wil zeggen, dat H10 Regio Team 
Corona zowel een kwantitatief als een kwalitatief inzicht in de relevante stand van zaken en 
ontwikkelingen wil verwerven. Binnen één week (sluitingsdatum 15 mei) hebben 99 aanbieders de 
vragenlijst volledig ingevuld. Samen vertegenwoordigen zij (afgerond) driekwart van de ingezette 
jeugdhulpverlening. Over enkele weken verwachten het H10 Regio Team Corona een 
vervolgonderzoek uit te zetten, waarin ze o.a. in zullen gaan op de vraag wat de effecten van de 
versoepeling van de lockdown zijn voor wat betreft de inzet van jeugdhulpverlening. Deze week 
zetten ze ook een onderzoek uit onder de lokale toegang/teams van de H10-gemeenten, bedoeld 
om vanuit hun perspectief en ervaring zicht te krijgen op de gevolgen van de corona-crisis. Ook 
professionals zijn inmiddels met vragen over dit onderwerp benaderd. Ze streven ernaar om eind juni 
samen met diverse partners en betrokkenen een digitale werkconferentie te organiseren, gevoed 
vanuit alle verzamelde inzichten (naast hetgeen hier genoemd is ook uit de dagelijkse contacten met 
aanbieders, o.m. via het contractmanagement) gericht op de vraag hoe verder na de coronaperiode. 
• Oproep aan jeugdhulpaanbieders voor delen ervaringsverhalen: De coronacrisis heeft in snel 
tempo geleid tot creatieve oplossingen voor jeugdhulp. Wat betekent dit voor het 
jeugdzorglandschap?
 
Zaken waaraan het H10 Regio Team Corona momenteel werkt:
• De compensatieregeling voor jeugdhulpaanbieders in de regio Haaglanden wordt naar 
verwachting in de week van 26 mei bekend gemaakt.
• Uitvraag onder lokale teams over de effecten van de coronacrisis.
 
Het H10 Regio Team Corona blijft inspelen op de actualiteit rondom de coronacrisis, vooruitblikken 
op de gevolgen ervan en bepalen hoe ze ermee omgaan.
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GGD
Testcapaciteit en bijbehorend bron- en contactonderzoek
Mensen die intensief zorgen voor een zieke naaste kunnen zich vanaf 18 mei laten testen door de 
GGD als ze klachten hebben. De GGD, huisartsen en ziekenhuizen nemen de test af. De GGD'en 
hebben testlocaties ingericht zoals ‘drive-through teststraten’. Het gaat hierbij om de volgende 
doelgroepen:
• Mantelzorgers van kwetsbare groepen
• Mantelzorgers, vrijwilligers in de palliatieve zorg thuis en PGB gefinancierde (in)formele 
zorgverleners 
• Wmo-gefinancierde hulp en ondersteuning (bijvoorbeeld mensen werkzaam in de dagbesteding, 
begeleiding, of vrouwen-of maatschappelijk opvang) 
• Jeugdhulp

Stapsgewijs versoepelt de overheid de maatregelen die nodig waren om de verspreiding van het 
coronavirus af te remmen. Veelvuldig testen en het uitvoeren van bron- en contactonderzoek zijn 
nodig om de verspreiding van het virus onder controle te houden. De doelgroepen die bij klachten 
getest kunnen worden zijn daarom de afgelopen periode ver uitgebreid.2

Mede dankzij opschaling heeft de GGD voldoende capaciteit om de huidige doelgroepen te testen 
en bij positieve uitslagen bron- en contactonderzoek uit te voeren. Vanaf juni kunnen alle 
volwassenen met klachten worden getest. Met name het uitvoeren van bron- en contactonderzoek 
bij positieve uitslagen zal meer capaciteit vragen dan de GGD met eigen personeel aankan. De GGD 
is bezig om deze capaciteit regionaal uit te breiden. Mocht er hiernaast nog meer capaciteit nodig 
zijn dan gaat een nieuwe, landelijke bron- en contactfaciliteit een deel van de onderzoeken 
uitvoeren. De huidige testlocatie in Nootdorp (Van der Valk Hotel) wordt uitgebreid en er komt een 
mobiele testunit die op meerdere plekken in de regio kan staan en bijvoorbeeld ook naar een 
uitbraak toe kan komen. 

Kosten testen
Burgers die getest worden hoeven de test niet zelf te betalen en de test valt ook niet onder het eigen 
risico. De GGD kan deze kosten in rekening brengen bij de Rijksoverheid. 

Opstarten reguliere werkzaamheden 
Sinds de start van de coronacrisis eind februari is de GGD opgeschaald tot een crisisorganisatie. De 
GGD heeft de crisisorganisatie grotendeels kunnen bemensen met medewerkers uit de eigen 
organisatie (vanuit de reguliere processen). De reguliere werkzaamheden worden op dit moment 
weer opgestart. Hierbij wordt rekening gehouden met de aanpassingen die nodig zijn om de taken uit 
te voeren in de 1,5 meter samenleving. 

Publieke dienstverlening
Door de komst van het coronavirus is de samenleving op alle vlakken ontwricht. Vanuit de overheid 
zijn er daarom maatregelen ingesteld. In alle sectoren is hier gehoor aan gegeven, om zo de 
veiligheid van éénieder te blijven waarborgen. Gemeente Rijswijk vormt hier geen uitzondering op en 
zoekt in deze tijd naar passende manieren om haar dienstverlening werkbaar te maken voor 
éénieder. Om de veiligheid te blijven waarborgen en de klant zo goed mogelijk van dienst te blijven, 
zal met ingang van 15 juni de dienstverlening als volgt wijzigen;

Werken op afspraak
Het bezoeken van de publieksbalies zal alleen op afspraak kunnen. Hiermee vervalt de vrije inloop. 
Laatstgenoemde was echter al geruime tijd opgeheven vanwege de opgelegde coronamaatregelen. 
Het maken van een afspraak kan gemakkelijk via de website of telefonisch.

Uitsluitend pinnen
Aansluitend op het werken op afspraak, zal het uitsluitend pinnen ook als een voorzorgsmaatregel 
worden ingezet in de strijd tegen het coronavirus. Pinnen beperkt het fysieke contact en zorgt voor 
het minimaliseren van veiligheidsrisico’s.

2 https://www.ggdhaaglanden.nl/bezorgd/infectieziekten/coronavirus-1/testen-op-het-coronavirus-covid-
19.htm
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De nieuwe werkwijze zal naast een veiligere manier van werken onze dienstverlening aan de klant 
sneller, efficiënter en bovenal klantgerichter maken.

3. Gevolgen en/of vervolgtraject
We zien dat veel medewerkers op dit moment minder verlof opnemen, vanwege de crisis situatie. 
Die betrokkenheid bij het werk is natuurlijk heel mooi. Onze insteek is echter wel dat we allemaal 
gezond en fit blijven. Ook hebben we het gehad over de bezetting op het stadhuis. We hebben nog 
steeds het beleid dat we tot 1 september zo veel mogelijk thuiswerken.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders,
de secretaris,

P.M. Schuit

de burgemeester,

drs. M.J. Bezuijen

Bijlage(n):
Geen


