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1. Inleiding
Conform de wettelijke verplichting in de Wet kinderopvang legt de gemeente jaarlijks verantwoording 
af over het gevoerde toezichts- en handhavingsbeleid en de resultaten daarvan. De verantwoording, 
die automatisch en digitaal wordt geproduceerd met gebruikmaking van de gegevens vanuit het 
Landelijk Register Kinderopvang, wordt toegestuurd aan de Inspectie van het Onderwijs en de 
gemeenteraad. Deze verantwoording biedt het college van B&W u ter informatie aan.

2. Kern informatie
Uit het jaarverslag blijkt dat we als gemeente Rijswijk onze wettelijke taken uitstekend uitvoeren (zie 
hiervoor ook de benchmarkgegevens aan het einde van het jaarverslag). De gemeente Rijswijk krijgt 
dan ook al jaren de A-status door de Inspectie van het Onderwijs toegekend.

Net als in 2020 hadden we ook in 2021 te maken met corona-lockdowns waarbij de kinderopvang 
slechts beperkt open was (voor noodopvang). Vanwege corona konden ook in 2021 inspecties niet 
op een reguliere manier plaatsvinden. Om de toezichtstaken wel zo goed mogelijk doorgang te laten 
vinden zijn met de GGD (de toezichthouder), mede op basis van de landelijke richtlijn, afspraken 
gemaakt over een aangepaste werkwijze. 
Ondanks alle problemen die corona heeft veroorzaakt is het de GGD gelukt om alle wettelijk vereiste 
inspecties van de Rijswijkse locaties uit te voeren. Wel zijn sommige inspecties later uitgevoerd dan 
de norm die daarvoor staat.

In het totaal zijn er 90 inspecties bij 77 locaties uitgevoerd.

Op de geïnspecteerde locaties werd 9 maal één of meerdere overtredingen van de wettelijke eisen 
geconstateerd (10%). Vorig jaar was dit nog 5 maal bij in totaal 65 inspecties (7,69%).

Hoewel de kwaliteit van de kinderopvang in Rijswijk goed is en over het algemeen voldoet aan de 
gestelde wettelijke eisen zijn, in tegenstelling tot voorgaande jaren, de geconstateerde overtredingen 
minder vaak van kleine (vaak administratieve) aard. Steeds vaker zijn het tekortkomingen van zaken 
die raken aan de basiskwaliteit van de kinderopvang (zoals de inzet van voldoende beroepskrachten 
of inzet van voldoende gekwalificeerd personeel).
Ook lijkt het voor de kinderopvangorganisaties moeilijker te zijn om de tekortkoming ook 
daadwerkelijk op te lossen binnen de gestelde termijn en te voorkomen dat zo’n tekortkoming 
opnieuw gaat ontstaan. 
De gemeente heeft afgelopen jaar dus vaker vervolgstappen in het handhavingsproces moeten 
inzetten om de tekortkomingen opgelost te krijgen, zoals bijvoorbeeld het inzetten van het 
handhavingsinstrument “last onder dwangsom”.
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De indruk bestaat dat (het oplossen van) de tekortkomingen niet te maken heeft met onwil van de 
kinderopvangorganisaties. In de sector bestaat een hoog ziekteverzuim (door corona) en inmiddels 
heeft ook deze sector te maken met een groot personeelstekort. Ook in Rijswijk geven de 
kinderopvangorganisaties aan moeite te hebben om vacatures te vervullen en ziektevervanging te 
organiseren met (voldoende) gekwalificeerd personeel. Steeds vaker worden er uitzendkrachten 
ingezet waardoor bijvoorbeeld de vaste-gezichten-eis in het gedrang komt. 

3. Gevolgen en/of vervolgtraject
De kinderopvangorganisaties zijn zelf verantwoordelijk voor het leveren van kwalitatief goede 
kinderopvang, minimaal op het niveau van de kwaliteitseisen die de Wet stelt. 
De kinderopvangorganisaties van de kinderopvang in Rijswijk zijn zich scherp bewust van het feit dat 
zij behoren te voldoen aan alle wettelijke kwaliteitseisen. Mede door het scherpe toezicht- en 
handhavingsbeleid van de gemeente Rijswijk en het goede samenspel tussen de GGD (als 
toezichthouder), de gemeente en de betreffende kinderopvangorganisaties, spannen deze laatste 
zich goed in om opvang te bieden waar kinderen zich veilig en vertrouwd kunnen ontwikkelen. 
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