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Voortgang n.a.v. rapportage Evaluatie datum

Parkeerketen bijlage(n) 1

Inleiding

In uw vergadering van 9 juni 2022 bent u geinformeerd over de rapportage Evaluatie Parkeerketen
zoals opgesteld door Baker Tilly (RIB 22 036). Daarin is ook aangekondigd dat er een coulancekader
opgesteld zou worden.

Met deze brief willen wij u informeren over de “beleidsregels naheffingsaanslagen parkeren Rijswijk”.

Beleidsregels naheffingsaanslagen parkeren Rijswijk (Coulancekader/Seponeringskader)
Om bij storingen proactief te kunnen handelen in het belang van de burger en om open en
transparant duidelijk te maken hoe wordt omgegaan met bewaren tegen naheffingsaanslagen
(hierna: “naheffingen”) zijn de “beleidsregels coulance en bezwaarafhandeling naheffingsaanslagen
parkeren Rijswijk” (kortweg: “beleidsregels naheffingsaanslagen parkeren Rijswijk”) opgesteld.

In de beleidsregels is onder andere opgenomen hoe wordt omgegaan met het in korte tijd ontvangen
van meerdere naheffingen, het (niet tijdig) wijzigen van een kenteken op een parkeervergunning of
het foutief intypen van een kenteken bij een parkeerautomaat. De beleidsregels helpen om bij vaker
voorkomende bezwaren tegen naheffingen duidelijkheid te scheppen over de wijze waarop deze
worden afgehandeld. Door de beleidsregels als richtlijn te gebruiken wordt eenduidige en
transparante besluitvorming geborgd.

De beleidsregels zijn opgesteld door team Parkeren Auto en Fiets in samenwerking met de
heffingsambtenaar, (parkeer)handhaving, het parkeerloket van Publieke Dienstverlening, team
Juridische Zaken en de externe partners die de afhandeling van de naheffingen en beoordeling van
bezwaarschriften verzorgen. Het beleid is daarnaast door externe specialisten op juridische- en op
fiscale aspecten getoetst.

De beleidsregels zijn mede een uitvloeisel van de aanbevelingen in de evaluatie van de
parkeerketen door Baker Tilly, daarin benoemd als ‘opstellen seponeringskader’.

S.v.p. bij correspondentie datum en kenmerk van deze brief vermelden Het stadhuis is te bereiken met tram 17,
en richten aan: Gemeente Rijswijk, RO/PAF, Postbus 5305, 2280 HH bus 22, 23, 30 en 51
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De bevoegdheid tot het opleggen van een naheffingsaanslag ligt bij de heffingsambtenaar. Deze is
op grond van artikel 231 lid 2 onder b van de Gemeentewet aangewezen door het college. Het
college kan de heffingsambtenaar op grond van artikel 10:22 lid 1 van de Algemene wet
bestuursrecht (Awb) instructies geven bij de uitoefening van de toegedeelde bevoegdheid. Middels
deze beleidsregels in de zin van artikel 4:81 Awb geeft het college de heffingsambtenaar richtlijnen
om zijn heffende bevoegdheid ter zake van de parkeerbelasting uit te oefenen.

De beleidsregels zijn op 6 september 2022 vastgesteld door het college.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders,

de secretaris, de burgemeester (wnd),
P.M. Schuit mr.drs. G.A.A. Verkerk
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