Vanaf feb vorig jaar is de scanwagen weer gaan rijden na veel problemen, maar die zouden zijn
opgelost.

1: Hoe kunnen er naheffingen verstuurd zijn daar waar er op dat moment geen parkeerbelasting
betaald hoeft te worden?

De scanoplossing herkent een gereguleerd parkeervak ten opzichte van een niet-gereguleerd
parkeervak. Echter kan de scanoplossing (nog) niet technisch identificeren welke reguleringstijden
van toepassing zijn op een gereguleerd parkeervak. De scanoplossing dient handmatig te worden
geactiveerd op het moment dat regulering actief is. Dit houdt in dat menselijke handelingen
onderdeel zijn van dit proces. Het is dan ook niet mogelijk om een compleet foutloos proces te
garanderen. Het proces is wel zo ingericht dat eventuele fouten te allen tijde kunnen en zullen
worden hersteld.

Er wordt ingezet om de scanoplossing technisch zodanig in te richten dat de reguleringstijden per
parkeervak worden herkend, en dat deze handeling niet langer handmatig moet worden uitgevoerd.
Zodoende kunnen we de foutmarge steeds verder minimaliseren.

Nu er bekend is dat er op zondag 5 feb 2023 onterechte boetes (naheffingen) zijn verstuurd vraagt
onze fractie zich af of er het afgelopen jaar nog meer naheffingen zijn verstuurd die betrekking
hebben op deze locatie De Colijnlaan op zondag.

Zo ja hoeveel naheffingen zijn er verstuurd?

Hoeveel bezwaren zijn er op deze naheffingen gemaakt?

Er zijn in 2022 op zondagen in het winkelgebied Colijnlaan geen naheffingen opgelegd.

In 2023 zijn er onlangs op zondag 57 naheffingen opgelegd in het winkelgebied Colijnlaan. Alle
betrokken kentekenhouders zijn per brief geinformeerd dat de naheffing is geseponeerd en niet

hoeft te worden betaald. In het geval dat men al had betaald, is dit zo spoedig mogelijk aan hen
terugbetaald. Voor 11 naheffingen was reeds een bezwaar ingediend.



