uw kenmerk

uw brief van
ons kenmerk  20.042394
inlichtingen bij
doorkiesnummer
Bestuurlijk Domein
Bestuursadvisering & Bestuurlijke Besluitvorming
De Raad
Stadhuis, Bogaardplein 15
Postbus 5305, 2280 HH Rijswijk
Telefoon 14 070
Fax (070) 326 10 10
stadhuis@rijswijk.nl
www.rijswijk.nl
iban BNG: NL15BNGH0285007424
betreft Raadsinformatiebrief maatregelen omtrent datum 12 mei 2020
coronavirus 12 mei 2020 bijlage(n)
1. Inleiding

De Nederlandse aanpak van corona heeft goed gewerkt om de gevolgen van het virus onder
controle te krijgen. Het risico is zeker nog niet weg, maar als we ons aan de belangrijkste
maatregelen houden, komt er wel stapsgewijs meer ruimte.

Het kabinet begint met het aanpassen van maatregelen in de buurt, lokaal. Dat geeft weinig drukte
op straat, in het verkeer en in het openbaar vervoer. Dan volgen aanpassingen op regionaal niveau,
dan op landelijk niveau. Het toestaan van groepen gaat van klein naar groot om alles zo
beheersbaar en georganiseerd mogelijk te laten verlopen. De komende tijd worden hiervan de
details verder uitgewerkt.

Vanaf 11 mei geldt:

e Scholen in het basisonderwijs, inclusief het speciaal (basis)onderwijs, de dag- en
gastouderopvang openen op 11 mei.

e Kinderen tot en met 12 jaar kunnen onder begeleiding buiten samen sporten, bewegen en
activiteiten volgen.

e Jongeren van 13 tot en met 18 jaar mogen onder begeleiding buiten sporten met elkaar,
maar dan met 1,5 meter afstand ertussen.

e ledereen boven 18 jaar kan buiten sporten en bewegen op 1,5 meter afstand van elkaar (dus
geen contactsporten; lesgeven kan, maar geen wedstrijden en niet douchen na afloop).

e Het uitoefenen van de meeste contactberoepen is weer mogelijk. Het gaat om rij-
instructeurs, (para)medische beroepen (diétist, masseur, ergotherapeut, tandprotheticus,
enz.), medewerkers in uiterlijke verzorging (kapper, schoonheidsspecialist, pedicure, enz.)
en alternatieve geneeswijzen (acupuncturist, homeopaat, enz.).

o Het werk wordt zoveel mogelijk op anderhalve meter afstand georganiseerd.

o Erwordt gewerkt op afspraak, waarbij de ondernemer/medewerker en de klant
samen vooraf bespreken of het bezoek een risico oplevert.

o Bibliotheken openen hun deuren weer voor publiek en nemen maatregelen zodat bezoekers
1,5 meter afstand tot elkaar kunnen houden.

e Gebruik alleen het openbaar vervoer als dat echt nodig is, vermijd de spits en geef elkaar de
ruimte.

o Vanaf 11 mei wordt u geadviseerd om niet-medische mondkapjes te dragen in trein,
bus en metro. (Omdat het rond 1 juni waarschijnlijk drukker wordt in het openbaar
vervoer, wordt het op enig moment lastiger om 1,5 meter afstand te houden. Daarom
is iedereen per 1 juni verplicht in het openbaar vervoer niet-medische mondkapjes te

dragen).
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De verruimingen per 11 mei zijn mogelijk omdat de klanten van deze sectoren vooral uit de buurt
komen. Er komt dus geen druk op het openbaar vervoer. Ook kunnen bij kappers, opticiens,
pedicures en dergelijke gemakkelijk de gezondheidsadviezen worden opgevolgd, zoals handen
wassen. Tot slot is bij deze verruimingen de kans op groepsvorming in de publieke ruimte klein.

Ook in andere sectoren, zoals de horeca, is de roep om versoepeling van maatregelen groot. Dat
begrijpt het kabinet heel goed, want de maatregelen vergen veel van ons en de gevolgen zijn groot.
Daarom wil het kabinet stap voor stap verder gaan, samen met bedrijven en organisaties die
plannen hebben gemaakt voor de 1,5 meter samenleving.

Het versoepelen van maatregelen kan alleen als het virus onder controle blijft. De 1,5 meter afstand
blijft altijd van kracht. Als het echt nodig is, dan kan en moet een besluit om meer ruimte te geven
weer worden teruggedraaid.

Verwachting per 1 juni
Als het virus onder controle blijft, is het de bedoeling dat het volgende wordt toegestaan:

e Voortgezet onderwijs (de manier waarop wordt nog verder uitgewerkt);

e Terrassen met zitplaatsen waarbij 1,5 meter afstand tot elkaar wordt gehouden;

e Bioscopen, restaurants en cafés, en culturele instellingen (zoals concertzalen en theaters),
mogen open, onder voorwaarden: een maximum van 30 personen (incl. personeel) en 1,5
meter afstand;

o bezoekers moeten reserveren;
o in een gesprek vooraf tussen ondernemer en klant wordt ingeschat of een bezoek
risico’s oplevert.

¢ Musea en monumenten mogen open als bezoekers kaartjes vooraf kopen, zodat er gestuurd
kan worden op de 1,5 meter afstand.

e Omdat het rond 1 juni waarschijnlijk drukker wordt in het openbaar vervoer, wordt het op
enig moment lastiger om 1,5 meter afstand te houden. Daarom is iedereen per 1 juni
verplicht in het openbaar vervoer niet-medische mondkapjes te dragen.

Verwachting per 15 juni

Als we het virus onder controle houden, kan het middelbaar beroepsonderwijs (mbo) weer examens
afnemen en praktijklessen geven. Er wordt een plan gemaakt om te zijner tijd het mbo verder open
te stellen en ook het hoger onderwijs weer te openen.

Verwachting per 1 juli

Als het virus onder controle blijft, kunnen per 1 juli de gemeenschappelijke wc’s en douches op de
campings en vakantieparken weer open. Ook kan het maximum aantal bezoekers hopelijk worden
uitgebreid naar 100 personen voor bioscopen, restaurants en cafés, culturele instellingen. Dit geldt
dan ook voor georganiseerde samenkomsten, zoals kerkdiensten, bruiloften en uitvaarten.

Verwachting per 1 september

Als het virus onder controle blijft, gaat ook de deur van het slot voor de fithessclubs, sauna’s en
wellness centra, verenigingskantines, coffeeshops en casino’s. Tevens kunnen sekswerkers weer
starten met hun werkzaamheden.

Alle contactsporten en binnensporten zijn weer mogelijk voor alle leeftijden. Sportwedstrijden kunnen
plaatsvinden zonder publiek. Dit geldt ook voor het betaald voetbal.

Over evenementen met veel publiek, zoals festivals en grote concerten wordt voorafgaand aan 1
september een besluit genomen.

Kern informatie
Onderstaand wordt, conform de eerdere raadsinformatiebrieven, een update gegeven op de
verschillende beleidsterreinen.

Onderwijs
Met betrekking tot het onderwijs en kinderopvang is op 21 april besloten dat deze met ingang van 11

mei 2020 weer open mogen. Voor de reguliere basisscholen en buitenschoolse opvang is dat in een
aangepaste vorm. De speciale scholen voor basisonderwijs, het speciaal onderwijs, de



kinderdagopvang en de peuteropvang zijn weer geheel open. Daarnaast loopt voor het regulier
basisonderwijs en de kinderopvang/buitenschoolse opvang de noodopvang voor kinderen van
ouders in cruciale beroepen (en voor kwetsbare kinderen waarvoor thuis geen veilige basis meer is)
ook door. Voor de heropening van de scholen en de kinderopvang zijn door de brancheorganisaties
in samenwerking met de ministeries diverse protocollen opgesteld.

Een dergelijke operatie vergt dan ook een goede afstemming tussen onderwijs, kinderopvang, de
bso-partners en andere betrokkenen. Afgelopen weken hebben wij diverse contactmomenten gehad
met alle betrokken partners waaruit blijkt dat de partners elkaar zelf goed weten te vinden in het
leggen van deze gigantische puzzel.

Openbare ruimte

Verkeersveiligheid

Nu de basis scholen weer open zijn verzorgt de gemeente, net als bij de scholenstart in september,
een campagne met “wij gaan weer naar school” posters op de kasten van verkeerslichten. De
posters van Dick Bruna, waaronder de bekende Nijntje Pluis.

Het ministerie van I&W vaardigt deze week een protocol uit via de regio’s, bestemd voor
wegbeheerders. Dit protocol is in deze fase vooral gericht op het verspreiden van de kernboodschap
in communicatie. Omdat de basisschoolleerlingen vanaf 11 mei nog niet alle dagen naar school
gaan en het merendeel van de werkzame beroepsbevolking nog steeds thuis werkt, gaat het nu
vooral op het haal- en brenggedrag van de ouders en hoe gemeenten, scholen en sportverenigingen
hiermee om moeten gaan (communicatie). De voornaamste instructie in de communicatie is, naast
de algemene boodschap over 1,5 meter: kom lopend of fietsend naar school, opvang of sportclub.
Het protocol is door het Ministerie afgestemd met de PO raad van de scholen, ANWB, Fietsersbond,
Veilig verkeer Nederland en diverse kennisinstituten.

Cultuur, welzijn en Sport

Cultuur

In het Tweede Kamerdebat ‘Cultuur en corona’ op 28 april jl. heeft minister van Engelshoven onder
andere gereageerd op de gegeven ruimte voor georganiseerd buiten sporten en bewegen, waarvan
de aanwijzing moet worden vormgegeven door de gemeenten.

Naar aanleiding van de oproep van het Landelijk Kennisinstituut Cultuureducatie en Amateurkunst
(LKCA), het Jeugdfonds Sport & cultuur en andere partners geeft zij aan dat deze ook van
toepassing kan zijn op culturele activiteiten gericht op lichamelijke expressie, zoals dans.

Trias centrum voor de kunsten is reeds aan de slag met een plan. De minister stelde ook dat
individuele muzieklessen zijn toegestaan, mits de regels van het RIVM in acht worden genomen.
Behalve duidelijkheid riep deze uitspraak ook vragen op, die nog niet volledig door het ministerie van
OCW beantwoord zijn.

Op 30 april jl. heeft de Museumvereniging, uitgever van de Museumkaart, besloten de kaart-
accepterende musea een voorschot ter grootte van twee maanden kaartbezoek te geven. De hoogte
van het voorschot hangt samen met de bezoekvergoeding over 2019 en wordt verrekend met de
nabetaling over 2020. Dit geldt dus ook voor Museum Rijswijk. Vergelijkbaar met de regeling
‘Bewaar je ticket, geniet later’ is er met betrekking tot de museumkaart de publiekscampagne
‘Bewaar je kaart, geniet later’. Daarin worden kaarthouders opgeroepen geen gebruik te maken van
verlenging van de doorlooptijd die ze automatisch krijgen, maar dit om te zetten in een ‘donatie’ aan
de musea.

De Rijswijkse Schouwburg heeft ons laten weten dat de NOW is toegekend op basis van 70%
omzetverlies. Hiermee kan zij een deel van de loonkosten compenseren.

De Bibliotheek aan de Vliet heeft, na een periode van alleen op bestelling afhalen van materialen,
vanaf dinsdag 12 mei de deuren weer gefaseerd voor haar klanten open gesteld. Dit verloopt
volgens het landelijke protocol van de Vereniging openbare bibliotheken. In het protocol is een
beperkte dienstverlening voorzien. Het gaat op dit moment uitsluitend om het uitlenen van
materialen. Over het oppakken van de andere functies volgt in een later stadium berichtgeving.

Sport

Sinds 29 april hebben ook vele Rijswijkse Sportverenigingen hun jeugdtrainingen weer kunnen
hervatten. Kinderen mogen in aparte groepen (tot en met 12 jaar en 13 tot en met 18 jaar) onder
begeleiding trainen, maar nog geen wedstrijden spelen. De verenigingen hebben hiervoor een plan



van aanpak geschreven dat moet voldoen aan de protocollen van NOC*NSF en de eigen sportbond
en de richtlijnen van de gemeente Rijswijk. Na goedkeuring van de plannen door team sport, zijn
ondertussen 30 verenigingen weer aan de slag gegaan.

Ook voor de scoutingverenigingen geldt dat zij kunnen meeliften op de maatregelen die gelden voor
sportverenigingen. Ook voor hen betekent dit dat zij met een plan van aanpak moeten komen om het
buiten bewegen op een zorgvuldige en veilige manier kan plaatsvinden. Nadat dit door de gemeente
is goedgekeurd, kunnen zij gebruik maken van de buitenaccommodaties. Inmiddels zijn er drie
aanvragen van de scoutingverenigingen goedgekeurd.

Met de heropening van de sport voor de jeugd, stelt het kabinet landelijk 110 miljoen euro extra
beschikbaar voor sportverenigingen. Dit budget is bestemd voor compensatie van gederfde
huurpenningen, bijdrages voor amateursportverenigingen met een eigen accommodatie en
kortlopende kredieten voor amateursportverenigingen. De exacte uitwerking hiervan is nog niet
bekend.

Economie en Financiéle bijstand

Het kabinet komt met nieuwe steunmaatregelen om ondernemers te ondersteunen vanwege de
economische gevolgen van het coronavirus. Het gaat om tijdelijke belastingverlichtingen waarin
bestaande regelingen zoals de zelfstandigenaftrek en vennootschapsbelasting tijdelijk worden
aangepast en versoepeld voor ondernemers. Verder is het nu ook mogelijk voor startups, scale-ups
en innovatiemkb-bedrijven om een overbruggingslening aan te vragen. Groeibedrijven kunnen via de
Regionale Ontwikkelingsmaatschappijen (ROM’s) in aanmerking komen voor een zogenaamde
Coronaoverbruggingslening (COL). Via de ondernemerspagina van de gemeente Rijswijk worden
ondernemers hierover geinformeerd.

Afgelopen woensdag 6 mei heeft het kabinet daarnaast de zogenoemde routekaart gepresenteerd
met daarin een geleidelijke afbouw van de coronamaatregelen. Ondernemers kunnen een uitgebreid
overzicht van de routekaart met specifiek alle maatregelen inclusief geldende voorwaarden gericht
op ondernemers vinden op www.rijswijk.nl/ondernemers/corona.

Inmiddels zijn veel winkels, op een gepaste manier, weer open. Met de campagne “In de Bogaard
pakt zijn rol” laten de winkeliers aan de consument zien hoe en wanneer de klanten in hun winkel
terecht kunnen en wat men heeft gedaan om de veiligheid in de winkels te waarborgen. Deze
filmpjes worden via social media, de website en lokale media verspreid. Vanuit accountmanagement
wordt actief contact gezocht met ondernemers (o.a. TUI, Hotel Savarin, Best Western Grand
Winston en Teesing) en vertegenwoordigers, zoals de winkeliersverenigingen, BBR en Koninklijke
Horeca Nederland afdeling Rijswijk. Dit contact wordt gewaardeerd en als positief ervaren. Men voelt
zich gesteund vanuit de gemeente als er even wordt gevraagd hoe het gaat.

Tozo

Op de peildatum 6 mei zijn er 990 aanvragen voor een Tozo voor levensonderhoud in behandeling.
Hiervan zijn 644 voorlopig afgehandeld. Een voorlopige afhandeling kan zijn een toekenning,
afwijzing of intrekking. Daarnaast zijn er 28 aanvragen voor een bedrijfskapitaal ingediend, waarvan
er inmiddels 14 zijn afgehandeld. De cijfers laten zien dat Rijswijk binnen de termijn van 4 weken de
aanvraag afhandelt en direct een voorschot toekent ter hoogte van het volledige recht. Zodra alle
aanvragen zijn afgehandeld gaan wij over tot definitieve toekenning.

De AmvB Tozo is vorige week gepubliceerd. Wij hebben de regeling bestudeerd en vastgesteld dat
wij bij de definitieve toekenning van de 990 uitkeringen een correctie moeten uitvoeren. Dit gaan wij
zo eenvoudig mogelijk doen: bij de toekenning van de uitkering verstrekken wij een verklaring, die
door de ondernemer en partner ondertekend moet worden. Na ontvangst van de ondertekende
verklaring beschouwen wij de uitkering dan als definitief toegekend. Dit doen wij om te voorkomen
dat wij het voorschot van het Rijk moeten terugbetalen, maar ook om te voorkomen dat ondernemers
een lagere uitkering ontvangen dan waar ze recht op hebben.

Daarnaast wordt deze week nog een ministeriele regeling Tozo verwacht: ook zzp-ers, ouder dan 65
jaar, kunnen aanspraak maken op de Tozo, overigens alleen voor bedrijfskapitaal. Wij verwachten
dat de uitbreiding van deze doelgroep landelijk goed gecommuniceerd wordt, maar wij zullen ook
onze lokale communicatiemiddelen inzetten om de doelgroep te bereiken.

Reguliere bijstand
We zien ook een forse stijging van het aantal aanvragen voor bijstand voor niet-zelfstandigen, een
stijging van 35%. Alle inwoners die al bij ons bekend zijn, krijgen van ons sneller een nieuwe


http://www.rijswijk.nl/ondernemers/corona

uitkering, via een verkorte procedure. Ook geven wij gehoor aan de oproep van de staatssecretaris
om geen 4 weken zoekperiode toe te passen. Deze zoekperiode houdt in dat jongeren (inwoners tot
27 jaar) eerst 4 weken aantoonbaar op zoek gaan naar betaald werk of het starten met een studie,
waarbij ze aanspraak maken op studiefinanciering.

Een tweede ontwikkeling waarover wij u in de vorige brief informeerden, een tijdelijke, uitvoerbare
regeling voor flexwerknemers, wordt momenteel verkend door het ministerie van SZW en wordt
mogelijk neergelegd bij het UWV. Ook deze ontwikkeling houden wij in de gaten.

Maatschappelijke ondersteuning

Jeugdhulp H10

Het H10 Regio Team Corona monitort dagelijks de vele vragen en issues als gevolg van de
coronacrisis. Actuele informatie over jeugdhulp tijdens de coronacrisis staat op
https://sbjh.nl/corona/actueel/.

Het Servicebureau Jeugdhulp Haaglanden inventariseert wekelijks de stand van zaken bij
jeugdhulpaanbieders. Wat opviel is dat enkele aanbieders aangaven de indruk te hebben dat
cliénten en verwijzers de idee zouden hebben dat jeugdhulp op dit moment niet of nauwelijks
beschikbaar is. Dit heeft mogelijk te maken met het beeld dat jeugdhulpaanbieders alleen in
noodsituaties in actie komen en fysiek face-to-face contact vermijden. Dit beeld klopt niet. Vandaar
dat we vorige week een persbericht naar de 10 gemeenten hebben gestuurd om inwoners en
huisartsen lokaal te informeren dat jeugdhulp gewoon doorgaat.

Momenteel werkt het H10 Regio Team Corona aan de volgende zaken:

+ Compensatieregeling voor jeugdhulpaanbieders in de regio Haaglanden. Naar verwachting wordt
deze regeling medio mei bekend gemaakt.

* Monitoring effecten Covid-19 en voorbereiding gevolgen langere termijn op de jeugdhulp binnen
de H10.

» Eris continu contact met aanbieders, dat leidt tot een kwalitatief beeld van hoe er wordt
omgegaan met de gevolgen van de coronacrisis. Er wordt gewerkt aan een aanpak om dat beeld
ook in kwantitatieve zin vorm te geven.

Regionaal Expertiseteam Complexe Zorg (ECZ)

Vanuit het Regionaal Expertiseteam Complexe Zorg (ECZ) is er in de eerste week direct contact
geweest met alle grote jeugdhulpaanbieders, ook buiten Haaglanden. Voor Jeugd Bescherming-
West is het ECZ een algemeen aanspreekpunt voor problemen in de zorgcontinuiteit. Het ECZ
ontvangt alle protocollen en wordt direct geinformeerd als een jeugdhulpaanbieder vanwege het
coronavirus geen zorgcontinuiteit kan leveren en geen nieuwe cliénten kan aannemen. Deze
samenwerking verloopt goed. Zij zijn goed in contact en gezamenlijk zijn knelpunten opgelost.

In deze tijd moet er voor ieder kind bezien worden of fysieke ontmoetingen nodig zijn. In complexe
scheidingen komt het helaas voor dat ouders elkaar omgang met hun kind ontzeggen vanwege
corona. Daarnaast zien we dat kinderen in pleegzorg of residenti€le voorzieningen contact dienen te
hebben met hun eigen netwerk, maar dat dit soms moeilijkheden geeft. In Haaglanden verloopt dit
toch goed, omdat jeugdhulpaanbieders veel flexibiliteit tonen.

e Experttafel complexe zorg:
De advisering van de ExpertTafel complexe zorg is gedigitaliseerd. Er worden geen “tafels”
georganiseerd, maar aan iedere vraag is een codrdinerend gedragswetenschapper
gekoppeld vanuit het team die met een delegatie de stukken beoordeeld. Vragen en
bespreekpunten worden vanuit de stukken opgesteld en besproken met het gezin/jeugdige
en de betrokken personen/hulpverleners. Op deze manier wordt er stapsgewijs een advies
opgebouwd.

e Zorgbemiddeling:
In de beginperiode waren er veel vragen rondom de nieuwe situatie. Omdat er door de
verwijzers (in dit geval de jeugdbeschermers) vanuit huis gewerkt wordt kiezen mensen er
snel(ler) voor om assistentie te vragen bij de zorgbemiddeling, aangezien er minder
intercollegiaal overleg plaatsvind. Ook voelt het voor jeugdbeschermers anders om minder
fysiek contact te hebben met het gezin. Het voelt alsof men minder grip heeft op de situatie.
Dat maakt dat verwijzers sneller in spoed gaan denken. In de advisering van ECZ is het
leidend om juist in deze situaties de rust te bewaren en - te brengen.

e Plaatsingscooérdinatie (PC) Jeugdhulp Plus:



Sinds eind januari heeft de PC Jeugdhulp Plus gewijzigd beleid dat in de huidige situatie
helpend is: er worden geen crisisopnames buiten kantoortijd gedaan in een jeugdhulp plus
voorziening. De PC Jeugdhulp Plus stuurt steeds meer aan op een reguliere en passende
plaatsing ipv crisis- en spoedplaatsingen, tenzij de situatie bedreigend en/of gevaarlijk is.
Deze wijziging verloopt goed, het lukt steeds beter om de crisis- en spoedplaatsingen te
vermijden in samenwerking met jeugdigen, ouders en jeugdhulpaanbieders. Dit helpt ook in
de voorspelbaarheid van plaatsingen en de hiermee verband houdende logistiek van de
plaatsingen.

Bij de Jeugdhulp Plus is het druk, omdat de capaciteit (aantal bedden) krap is. De plaatsing
coordinatie codrdineert en stuurt daarom scherp op de opnames. Het werkt fijn dat de
Jeugdhulp plus aanbieders snel hun coronaprotocol voor opname hadden opgesteld.

Gecertificeerde Instellingen (GI’s) en CrisisinterventieTeam (CIT)

De Gecertificeerde Instellingen (GI's) en het CrisisInterventieTeam (CIT) waarborgen, binnen de
kaders van de coronamaatregelen en daarmee conform de RIVM-richtlijnen, de veiligheid van de
jeugdigen die onder hun toezicht en zorg vallen. Echter, naarmate deze periode langer duurt maken
de organisaties zich meer zorgen over wat er in de gezinnen gebeurt, en dan met name de gezinnen
die buiten het gezichtsveld van derden vallen. Er bestaat al langer de zorg dat kindermishandeling,
andere vormen van huiselijk geweld en crisissituaties zullen toenemen vanwege de huidige situatie
waarin gezinnen veel binnenshuis zijn en op elkaar zijn aangewezen. De instroomcijfers zowel bij de
GI’s en het CIT wijzen echter (gelukkig) niet op een toename in crisissituaties. Een toename in crises
in de komende tijd is echter nog niet uitgesloten. Ook landelijk is er zorg. Het Rijk ontwikkelt
momenteel voorlichtingscampagnes en alternatieve meldingsmogelijkheden voor slachtoffers van
huiselijk geweld.

Het uitgangspunt is dat ze ten opzichte van de afgelopen weken meer op huisbezoek gaan. Als er
zorgen zijn over de acute veiligheid van het kind of de jongere, dan zetten zij de passende
interventie, zoals een huisbezoek, in. Uiteraard doen ze dit in overleg met de
samenwerkingspartners en met optimaal gebruik van beschermingsmiddelen.

Veilig Thuis

De zorgen die er zijn in de samenleving over een toename van huiselijk geweld als gevolg van de
corona-maatregelen, zien we (nog) niet terug in het aantal meldingen bij Veilig Thuis. We signaleren
voorzichtig dat door de corona-maatregelen, de sluiting van de scholen, gesloten sportverenigingen
en minder sociale controle, er minder zicht is op de veiligheid in een gezin en er minder signalen van
huiselijk geweld worden opgevangen. De GGD richt zich n.a.v. dit signaal op de professionals in
bovengenoemde sectoren en hoe zij op afstand toch in contact kunnen komen met een kind of
kwetsbaar gezin en dit contact kunnen houden en ook hoe er in deze situatie toch signalen van
huiselijk geweld opgepikt kunnen worden.

Wmo

e  Hulp bij het Huishouden
De huishoudelijke hulp verloopt over het algemeen regulier door. De laatste weken zijn er steeds
minder afmeldingen binnen gekomen. De wekelijkse belmomenten zorgen ervoor dat het contact
warm wordt gehouden. Dit heeft ervoor gezorgd dat veel cliénten de ondersteuning weer opstarten.
Maaltijdvoorziening
De maaltijdvoorziening loopt nog steeds bij alle aanbieders die het leveren goed door.

e Ambulante Begeleiding
Ten opzichte van vorige week zijn er geen veranderingen. De dienstverlening wordt middels (beeld)
bellen gecontinueerd. De contacten verlopen goed en worden als prettig ervaren. Doordat de
maatschappij nu een langzamer tempo heett lijkt dit bij een deel van de cliénten positief effect te
hebben en zijn ze bezig met de regie over het eigen leven op te pakken. De situatie van de oudere
cliénten in combinatie met eenzaamheid blijft wel een punt van aandacht. Indien fysiek bezoek
noodzakelijk is, kan dit met voldoende afstand plaatsvinden. Dit is de afgelopen tijd ook op deze
manier gedaan. Tot slot investeren aanbieders in training gesprekstechnieken op afstand zodat
medewerkers effectiever kunnen begeleiden op afstand.

e Dagbesteding
Ook bij dagbesteding zijn er weinig veranderingen waarneembaar. Veel cliénten komen niet meer
naar de dagbesteding. Het netwerk vangt het veelal op. Aanbieders die de dagbesteding geheel
hadden gesloten zijn aan het kijken of zij (beperkt) weer open kunnen. Zij zijn plannen aan het



maken hoe ze de dagbesteding weer (beperkt) kunnen gaan opstarten in de 1,5 m samenleving en
de strikte regelgeving vanuit het RIVM.

¢ Ontmoetingscentra
De afgelopen periode is de alternatieve inzet van zorg en de mantelzorgondersteuning verder
geintensiveerd. Het beeld is dat iedereen goed in beeld is en de situatie onder controle. Respijtzorg
wordt door cliént en familie als oplossing gezien als het echt niet anders kan omdat de richtlijnen
voorschrijven dat er geen bezoek mag komen. Op dit moment is er voldoende capaciteit voor het
leveren van de alternatieve ondersteuning. De aanbieders kijken persoonsgericht per cliént naar wat
de behoeftes zijn. Er wordt steeds meer individuele begeleiding geboden om zo ook de
mantelzorgers te ontlasten.

Herstart uitgifte voedselpakketten

Voedselbank Haaglanden is weer gestart met het verstrekken van voedselpakketten. Ook bij het
uitgiftepunt in Rijswijk zijn vanaf 30 april jl. weer pakketten uitgedeeld. Bij het inpakken, klaarzetten
en ophalen van de pakketten is rekening gehouden met de 1,5 meter afstand.

3. Gevolgen en/of vervolgtraject
Afgelopen week is weliswaar de eerste versoepeling van maatregelen ingegaan, maar naarmate de
coronacrisis langer duurt, wordt het voor een ieder wel steeds zwaarder en is onze hulp hard nodig.
Onze prioriteit blijft hier dan ook naar uitgaan.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders,

de secretaris, de burgemeester,
P.M. Schuit drs. M.J. Bezuijen
Bijlage(n):

Geen



