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Inleiding
Voor u ligt de Raadsrapportage Sociaal Domein 2021. Het doel van deze gemeentelijke monitor is een integraal 
beeld van het Sociaal Domein te geven, door inzicht in gebruik, cliëntervaring en toegankelijkheid op het 
gebied van Wmo, Jeugdwet en Participatiewet en vergelijkbaarheid met andere gemeenten. 
Zoals gebruikelijk, is deze rapportage informatief van aard en is het een hulpmiddel om te sturen. De 
ontwikkeling die met deze indicatoren zijn te herleiden, kunnen als aanleiding dienen om de trends te 
monitoren of diepgaander te analyseren. De verantwoording over het Sociaal domein gebeurt via de 
gebruikelijke route, waaronder de halfjaarrapportages en de jaarrekening.
Naar aanleiding van de wensen zoals die in enkele sessies met een afvaardiging van de werkgroep sociaal 
domein zijn besproken is de volgende aanpassing in deze rapportage verwerkt:
✓ Naast de gebruikelijke indicatoren die aan u worden gerapporteerd zijn, waar mogelijk, relevante 

financiële kengetallen toegevoegd. Deze betreffen gemiddelde kosten per voorziening of cliënt. Voor 
de totale jaarkosten verwijzen wij u naar de jaarrekening.

De werkgroep sociaal domein heeft de wens geuit om bij de doorontwikkeling van deze rapportage aandacht te 
gegeven aan financiële indicatoren en indicatoren die aansluiten op de diverse kadernota’s. Deze wens is deels 
in deze rapportage uitgewerkt en kan in overleg met de werkgroep sociaal domein verder vorm worden 
gegeven. 

Disclaimer historische gegevens
Bij het opstellen van deze rapportage worden onder andere gegevens gebruikt van de website 
waarstaatjegemeente.nl. Er is geconstateerd dat op deze website gegevens van voorgaande jaren soms met 
terugwerkende kracht zijn aangepast of dat er een andere bron is gebruikt. Voor de indicatoren die met 
terugwerkende kracht zijn veranderd, zijn voor de herkenbaarheid met de vorige raadsrapportages alleen de 
gegevens van het nieuwe jaar toegevoegd. De gegevens van voorgaande jaren zijn daardoor niet hetzelfde als 
die nu op de website worden getoond. 

Voor de indicator waarvan de bron is gewijzigd, kunnen de gegevens van voorgaande jaren niet worden 
getoond en zijn de gegevens van de voorgaande jaren niet hetzelfde als die van de vorige raadsrapportages. 

Bij de betreffende indicatoren zijn deze opmerkingen in de voetnoot opgenomen.
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Demografie

Samenvatting Demografie
• In de periode 2015-2021 stijgt het aantal inwoners in Rijswijk met 7.004 personen

• In de periode 2015-2021 stijgt het aantal huishoudens in Rijswijk met 2.304 huishoudens

• In het jaar 2021 is: 32,1% van de bevolking in de leeftijd van   0-29 jaar
46,4 % van de bevolking in de leeftijd van 30-64 jaar
21,5 % van de bevolking in de leeftijd van 65 en ouder

• In de periode 2016-2021 ontwikkelt de huishoudsamenstelling in Rijswijk als volgt:

het aandeel alleenstaanden daalt van 43,5% naar 42,1% 
het aandeel samenwonend zonder kinderen daalt van 28,5% naar 26,9%%
het aandeel samenwonend met kind en eenoudergezinnen stijgt van 28% 
naar 31%

• De huishoudgrootte is in Rijswijk toegenomen van 1,97 personen per huishouden in het jaar 2016 tot 
2,06 personen per huishouden in het jaar 2021 
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Aantal inwoners
Jaar Rijswijk
2015 48.216
2016 49.328
2017 51.027
2018 52.208
2019 53.467
2020 54.450
2021 55.220

WSJG: Demografie
(bron: CBS)

Aantal huishoudens
Jaar Rijswijk
2015 24.529
2016 25.012
2017 25.690
2018 25.871
2019 26.219
2020 26.470
2021 26.833

WSJG: Demografie
(bron: CBS)

Aantal inwoners naar leeftijd
leeftijd Rijswijk  %
< 15 17,0 %
15-29 15,1 %
30-44 21,2 %
45-64 25,2 %
65-74 11,6 %
va. 75 9,9 %

Rijswijk in cijfers jaar 2021
(bron: CBS)

Huishoudsamenstelling 
Bron:       CBS – Huishoudens 

      Waarstaatjegemeente.nl – Demografie

Omschrijving:  -      Huishoudens alleenstaand totaal is het % alleenstaanden
- Huishoudens samenwonend zonder kinderen totaal is het % meerpersoons huishoudens 

zonder kinderen. Bepalend voor de indeling is de situatie op 31 december van het 
onderzoeksjaar

- Huishoudens samenwonend met kind en eenoudergezinnen totaal is het % meerpersoons 
huishoudens inclusief eenoudergezinnen met kinderen. Bepalend voor de indeling is de 
situatie op 31 december ven het onderzoeksjaar. 

 

https://rijswijk.incijfers.nl/dashboard/Bevolking--db_inw/30-44-jr--10-pbev3044/
https://rijswijk.incijfers.nl/dashboard/Bevolking--db_inw/45-64-jr--10-pbev4564/
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Huishoudgrootte 
Bron: CBS – Huishoudens 

Waarstaatjegemeente.nl – Demografie

Omschrijving:  Het gemiddeld aantal personen per huishouden
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Gezondheid

Samenvatting Gezondheid
• In de periode 2016 – 2020 is er een daling te zien van het aantal personen per 10.000 verzekerden dat 

gebruik maakt van de Zorgverzekeringswet. De gemiddelde zorgkosten per verzekerde voor de 
Zorgverzekeringswet stegen t/m 2019, maar dalen aanzienlijk in 2020.

• In de periode 2016 – 2020 daalt het aantal personen dat gebruik maakt van de Wet langdurige zorg 
(Wlz) per 10.000 verzekerden. De gemiddelde zorgkosten per verzekerde voor deze wet stegen t/m 
2018, maar dalen daarna.

• In de periode 2016 – 2020 daalt het aantal verzekerden dat gebruik maakt van huisartsenzorg in het 
kader van de Zvw per 10.000 verzekerden. De gemiddelde zorgkosten per verzekerde voor 
huisartsenzorg stijgen in deze periode.

• In de periode 2016 – 2019 stijgt het aantal verzekerden dat gebruik maakt van wijkverpleging in het 
kader van de Zvw per 10.000 verzekerden, maar daalt in 2020. De gemiddelde zorgkosten per 
verzekerde voor wijkverpleging stegen t/m 2018, maar dalen daarna.

• In de periode 2016 – 2020 daalt het aantal verzekerden dat gebruik maakt van de geestelijke 
gezondheidszorg in het kader van de Zvw per 10.000 verzekerden, met een grotere daling in 2020. De 
gemiddelde zorgkosten per verzekerde voor geestelijke gezondheidszorg stegen t/m 2019, maar dalen 
in 2020.
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Zorgverzekeringswet – per 10.000 verzekerden
Bron: Vektis 

Waarstaatjegemeente.nl – Zorggebruik

Omschrijving: De indicator toont het aantal personen dat gebruik maakt van de Zorgverzekeringswet, per 
10.000 verzekerden. De zorg vanuit de Zorgverzekeringswet omvat alle zorg die in het 
basispakket is opgenomen. Zorg vanuit de aanvullende verzekeringen is dus niet opgenomen. 
Het aantal verzekerden zijn individuen met een lopende zorgverzekering op 30 juni van het 
rapportagejaar.
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Zorgverzekeringswet - € per verzekerde
Bron: Vektis

Waarstaatjegemeente.nl – Zorggebruik

Omschrijving: De indicator toont de gemiddelde zorgkosten per verzekerde voor de Zorgverzekeringswet 
(Zvw) in euro’s. De zorg vanuit de Zvw omvat alle zorg die in het basispakket is opgenomen. 
Zorg vanuit de aanvullende verzekeringen is dus niet opgenomen. Het aantal verzekerden zijn 
individuen met een lopende zorgverzekering op 30 juni van het rapportagejaar. De gemiddelde 
kosten zijn berekend door de totale kosten te delen door het aantal verzekerden.

Voordeel per deelnemer (bijdrage gemeente en korting verzekeraar, 18+) 
Bron: BS&F

Evaluatierapport Gemeentepolis

Omschrijving: Onderstaand figuur bevat een overzicht van het financiële voordeel dat deelnemers aan de 
gemeentepolis hebben. Gemeenten geven een bijdrage in de premie voor de aanvullende verzekering. Deze 
bijdrage voorziet in een uitbreiding van de dekking (waarvoor veel minima voorheen een beroep deden op 
bijzondere bijstand) en verlaagt de premie voor de deelnemer. Daarnaast wordt in dit figuur de verleende 
korting door de zorgverzekeraar weergegeven. Bij zowel de hoogte van gemeentelijke bijdrage als de korting 
gaat het om het gemiddelde, gewogen naar het aantal deelnemers per aanvullende verzekering van de 
gemeentepolis gezamenlijk.



22.085310 29-11-2022 16:07 pagina 11 van 35

Wet langdurige zorg – per 10.000 verzekerden
Bron: Vektis  

Waarstaatjegemeente.nl – Zorggebruik

Omschrijving: De indicator toont het aantal personen dat gebruik maakt van de Wet langdurige zorg (Wlz) 
per 10.000 verzekerden. Het aantal verzekerden zijn individuen met een lopende 
zorgverzekering op 30 juni van het rapportagejaar. In de cijfers zijn PGB’s niet inbegrepen, het 
gaat alleen om zorg in natura.

Wet langdurige zorg - € per verzekerde
Bron: Vektis 

Waarstaatjegemeente.nl – Zorggebruik

Omschrijving: De indicator toont de gemiddelde zorgkosten per verzekerde voor de Wet langdurige zorg in 
euro’s. Het aantal verzekerden zijn individuen met een lopende zorgverzekering op 30 juni van 
het rapportagejaar. De gemiddelde kosten zijn berekend door de totale kosten te delen door 
het totaal aantal verzekerden.
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Huisartsenzorg – per 10.000 verzekerden
Bron: Vektis

Waarstaatjegemeente.nl – Zorggebruik

Omschrijving: De indicator toont het aantal verzekerden dat gebruik maakt van huisartsenzorg in het kader 
van de Zvw. Voor huisartsenzorg wordt het inschrijftarief niet meegerekend om tot het aantal 
zorggebruikers te komen. De inschrijfkosten worden wel meegeteld voor de gemiddelde kosten 
per verzekerde. Het aantal verzekerden zij individuen met een lopende zorgverzekering op 30 
juni van het rapportagejaar.

Huisartsenzorg - € per verzekerde
Bron: Vektis 

Waarstaatjegemeente.nl – Zorggebruik

Omschrijving: De indicator toont de gemiddelde zorgkosten per verzekerde voor huisartsenzorg. De kosten 
van het inschrijfgeld worden hier ook meegeteld voor de gemiddelde kosten per verzekerde. 
Het aantal verzekerden zijn individuen met een lopende zorgverzekering op 30 juni van het 
rapportagejaar. De gemiddelde kosten zijn berekend door de totale kosten van de betreffende 
zorgcategorie te delen door het aantal verzekerden.
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Wijkverpleging – per 10.000 verzekerden
Bron: Vektis 

Waarstaatjegemeente.nl – Zorggebruik

Omschrijving: De indicator toont het aantal verzekerden dat gebruik maakt van wijkverpleging in het kader 
van de Zvw. Het aantal verzekerden zijn individuen met een lopende zorgverzekering op 30 
juni van het rapportagejaar.

Wijkverpleging - € per verzekerde
Bron: Vektis 

Waarstaatjegemeente.nl – Zorggebruik

Omschrijving: De indicator toont de gemiddelde zorgkosten per verzekerde voor wijkverpleging in het kader 
van de Zvw. Het aantal verzekerden zijn individuen met een lopende zorgverzekering op 30 
juni van het rapportagejaar. De gemiddelde kosten zijn berekend door de totale kosten van de 
betreffende zorgcategorie te delen door het totaal aantal verzekerden. 
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Geestelijke gezondheidszorg – per 10.000 verzekerden
Bron: Vektis 

Waarstaatjegemeente.nl – Zorggebruik

Omschrijving: De indicator toont het aantal verzekerden dat gebruik maakt van geestelijke gezondheidszorg 
in het kader van de Zvw. Het aantal verzekerden zijn individuen met een lopende 
zorgverzekering op 30 juni van het rapportagejaar.

Geestelijke gezondheidszorg - € per verzekerde
Bron: Vektis 

Waarstaatjegemeente.nl – Zorggebruik

Omschrijving: De indicator toont de gemiddelde zorgkosten per verzekerde voor geestelijke gezondheidszorg. 
Het aantal verzekerden zijn individuen met ene lopende zorgverzekering op 30 juni van het 
rapportagejaar. De gemiddelde kosten zijn berekend door de totale kosten van de betreffende 
zorgcategorie te delen door het aantal verzekerden.
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Werk en Inkomen

Samenvatting Werk en Inkomen
• In tegenstelling tot Haaglanden is in Rijswijk  in 2021 een daling te zien van het aantal personen met 

een bijstandsuitkering per 10.000 inwoners.

• Voor wat betreft de uitkeringsduur bestaat het bijstandsvolume op de peildatum 31 december 2021 
grotendeels uit personen die 5 jaar of langer in de uitkering zitten (41%). De groep die tussen 2 en 3 
jaar in de uitkering zitten is het kleinst (11%).

• Voor wat betreft de leeftijdsopbouw op de peildatum 31 december 2021 bestaat het bijstandsvolume 
grotendeels uit personen in de leeftijdscategorieën 35-45 (23%), 45-55 (25%) en 55 tot 65 jaar (29%)

• Het percentage huishoudens met bijstandsuitkeringen ten opzichte van het totaal aantal huishoudens 
is in december 2021 licht gedaald. Het percentage in Rijswijk lag hoger dan in  gemeenten met 50.000 
– 100.000 inwoners het geval was maar is lager indien er alleen naar zeer sterk stedelijke gemeenten 
of Zuid-Holland wordt gekeken.

• Het percentage werkloze jongeren blijft stabiel.

• Het jaarlijks aantal maatregelen als % van het volume BUIG (de maatregelquote) is in september 
gedaald.

• Het aantal banen per 1.000 inwoners van 15 tot en met 64 jaar is in Rijswijk hoger dan in Haaglanden 
en in zeer sterk stedelijke gemeenten het geval is. Wel is er een dalende trend van het aantal banen te 
zien. 

• De netto arbeidsparticipatie is gestegen en is anders dan voorgaande jaren hoger dan Haaglanden, 
maar conform eerder jaren lager dan de overige benchmarkgebieden.

• Voor het aantal lopende re-integratievoorzieningen per 10.000 inwoners van 15-64 jaar zijn voor 2021 
nog geen gegevens gepubliceerd.   
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Personen met bijstandsuitkering per 10.000 inwoners 
Bron: CBS – Participatiewet 

Waarstaatjegemeente.nl – Besluit Begroting Verantwoording (BBV)

Omschrijving:  Het aantal personen met een uitkering op grond van de Participatiewet. De uitkeringen 
(leefgeld) aan personen in een instelling en de uitkeringen aan dak- en thuislozen zijn niet 
inbegrepen. 

Jaar
Rijswijk 50.000-100.000 

inw
zeer sterk 
stedelijk

Haaglanden Zuid-
Holland

Nederland

2016 446,1 378,1 683,2 372,1 523,8 412,8
2017 441,2 385,1 682,1 381,6 525,9 418,6
2018 436,0 369,0 654,3 369,5 501,9 401,1
2019 415,5 351,7 624,8 351,0 476,5 381,7
2020 544,5 436,8 700,5 432,8 524,8 459,7
2021 499,4 387,6 731,8 598,3 532,4 431,2

Uitkeringsduur bijstandsvolume (Participatiewet)

Bron: Eigen registratie Sociaal Domein, peildatum 31-12-2021

 < 1  jaar 1 - <2 jaar 2 - <3 jaar 3 - <5 jaar >= 5 jaar Totaal

Participatiewet 278 216 168 263 646 1.571
IOAW/Z 8 11 10 22 18 69
Totaal 286 227 178 285 664 1.640
Totaal % 17% 14% 11% 17% 41% 100%
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Bijstandsvolume naar leeftijd (Participatiewet)

Bron: Eigen registratie Sociaal Domein, peildatum 31-12-2021

Huishoudens met bijstandsuitkeringen in % t.o.v. het totaal aantal huishoudens
Bron: CBS – Participatiewet 

Waarstaatjegemeente.nl – Werk en inkomen

Omschrijving: Het aantal uitkeringen aan huishoudens op grond van de Participatiewet. De uitkeringen 
(leefgeld) aan personen in een instelling en de uitkeringen aan dak- en thuislozen zijn niet 
inbegrepen. Een uitkering aan een (echt)paar wordt geteld als 1 uitkering.

Jaar*
Rijswijk 50.000-100.000 

inw
zeer sterk 
stedelijk

Haaglanden Zuid-
Holland

Nederland

2016 5,9 5,3 8,7 4,9 7,2 5,7
2017 5,9 5,3 8,6 5,0 7,2 5,7
2018 5,8 5,1 8,2 4,9 6,8 5,4
2019 5,6 4,9 7,9 4,6 6,5 5,2
2020 5,9 4,9 7,9 4,6 6,5 5,2
2021 5,9 4,9 7,9 4,6 6,6 5,2
2022 5,7 4,5 7,4 6,6 6,3 5,0

*Er zijn gegevens van voorgaande jaren met terugwerkende kracht aangepast. Deze zijn niet aangepast 
vanwege de herkenbaarheid van de gegevens van vorige raadsrapportages.

Werkloze jongeren - % 
Bron: CBS Jeugd

Waarstaatjegemeente.nl – Jeugd en jeugdhulpverlening

Omschrijving: Personen van 16 t/m 22 jaar die als werkzoekende staan ingeschreven bij het UWV 
Werkbedrijf en tegelijkertijd geen baan hebben als werknemer volgens de Polisadministratie.

 18 tot 
21 jaar 

21 tot 
27 jaar

27 tot 
35 jaar

35 tot 
45 jaar

45 tot 
55 jaar

55 tot 
65 jaar

65 jaar 
en 
ouder

Totaal

Participatiewet 5 80 243 371 408 423 41 1.571
IOAW/Z 0 0 0 0 1 59 9 69

Totaal 5 80 243 371 409 482 50 1.640
Totaal % 0% 5% 15% 23% 25% 29% 3% 100

Jaar Rijswijk 50.000 - 100.000 
inw

zeer sterk stedelijk Haaglanden Zuid-Holland Nederland

2016 2 2 2 2 2 2
2017 2 2 2 2 2 2
2018 2 2 2 2 2 2
2019 2 2 2 1 2 2
2020 2 2 2 2 2 2
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Maatregelquote 

Bron: Divosa Benchmark

Omschrijving: Het aantal verminderingen dat de afgelopen 12 maanden is toegepast, uitgedrukt als 
percentage van het gemiddeld volume BUIG. De gemiddelde vergelijkingsgroep betreft in deze 
grafiek 215 organisaties.
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Banen per 1.000 inwoners van 15 t/m 64 jaar
Bron: CBS Bevolkingsstatistiek / LISA - bewerking ABF Research
 Waarstaatjegemeente.nl – Besluit Begroting Verantwoording (BBV)

Omschrijving: Onder een baan wordt een vervulde positie verstaan. Dit betreffen zowel fulltimers, 
parttimers als uitzendkrachten. De indicator betreft het aantal banen per 1.000 inwoners in 
de leeftijd van 15 tot en met 64 jaar.

Jaar* Rijswijk 50.000-100.000 inw zeer sterk stedelijk Haaglanden Zuid-Holland Nederland
2016 1.087,2 737,7 858,1 705,9 714,5 753,8
2017 1.034,9 745,6 864,9 694,5 716,5 763,0
2018 989,6 757,8 877,1 691,8 723,2 777,4
2019 1.023,9 770,8 896,8 705,4 735,9 793,9
2020 971,7 768,2 899,5 705,1 739,4 795,9
2021 965,9 777,5 914,8 754,2 747,6 805,5

*Er zijn gegevens van voorgaande jaren met terugwerkende kracht aangepast. Deze zijn niet aangepast 
vanwege de herkenbaarheid van de gegevens van vorige raadsrapportages.

Netto Arbeidsparticipatie  

Bron: CBS – Arbeidsdeelname
Waarstaatjegemeente.nl – Besluit Begroting Verantwoording (BBV)

Omschrijving: Het percentage van de werkzame beroepsbevolking ten opzichte van de (potentiële) 
beroepsbevolking

Jaar* Rijswijk 50.000 - 100.000 
inw

zeer sterk 
stedelijk

Haaglanden Zuid-Holland Nederland

2016 63,0 65,7 64,3 65,7 64,2 65,8

2017 64,4 66,4 65,4 66,9 65,5 66,7

2018 65,4 67,6 66,7 68,1 67,0 67,8

2019 66,4 68,6 67,8 69,0 68,0 68,8

2020 66,4 68,2 67,2 68,3 67,4 68,4

2021 68,4 70,6 68,9 67,8 69,4 70,4

*Er zijn gegevens van voorgaande jaren met terugwerkende kracht aangepast. Deze zijn niet aangepast 
vanwege de herkenbaarheid van de gegevens van vorige raadsrapportages.
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Lopende re-integratievoorzieningen per 10.000 inwoners van 15 – 64 jaar 
Bron: CBS - Participatiewet
 Waarstaatjegemeente.nl – Besluit Begroting Verantwoording (BBV)

Omschrijving: Het aantal re-integratievoorzieningen per 10.000 inwoners in de leeftijd van 15-64 jaar.

*Voor 2021 zijn er nog geen gegevens gepubliceerd, het aantal voor Rijswijk is aan de eigen administratie 
ontleend.

Jaar Rijswijk 50.000 - 100.000 inw zeer sterk 
stedelijk

Haaglanden Zuid-
Holland

Nederland

2016 353,4 270,6 326,6 334,5 287,2 255,5

2017 242,1 291,9 Onbekend 284,2 305,3 271,3

2018 345,8 318,4 421,4 325,7 329,4 305,2

2019 210,8 198,5 265,6 218,5 230,7 207,0

2020 295,3 199,7 251,4 219,6 217,5 202,1

2021* 343,9 N.B. N.B. N.B. N.B. N.B.
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Armoede en Schulden

Samenvatting Armoede en Schulden
• Het percentage kinderen tot 18 jaar die in een gezin leven dat van een bijstandsuitkering moet 

rondkomen is in Rijswijk in 2020 gelijk ten opzichte van het jaar 2016, maar gestegen ten opzichte van 
de afgelopen jaren. Het percentage is gelijk aan Haaglanden, welke relatief fors is gestegen ten 
opzichte van vorig jaar.

• Het aantal unieke aanmeldingen voor schuldhulpverlening is in het jaar 2021 fors gedaald ten opzichte 
van de voorgaande jaren.

Kinderen in uitkeringsgezinnen 
Bron: CBS - Jeugd
 Waarstaatjegemeente.nl – Jeugd en jeugdhulpverlening

Omschrijving: Het percentage kinderen tot 18 jaar die in een gezin leven dat van een bijstandsuitkering 
moet rondkomen. Een bijstandshuishouden is een huishouden waarvan minimaal 1 lid een 
bijstandsuitkering ontvangt. Onder bijstand wordt hier uitkeringen aan huishoudens op grond 
van de Participatiewet en het Besluit bijstandsverlening zelfstandigen 2004 (Bbz) verstaan

Aantal unieke aanmeldingen schuldhulpverlening

Bron: Eigen registratie Sociaal Domein, peildatum 31-12-2021 

Omschrijving: Het aantal unieke aanmeldingen schuldhulpverlening bij de gemeente Rijswijk. 

Jaar Rijswijk 50.000 - 100.000
inw

zeer sterk 
stedelijk

Haaglanden Zuid-
Holland

Nederland

2016 9 6 12 7 9 7
2017 8 6 11 7 9 7
2018 8 6 11 6 8 7
2019 8 6 10 6 8 6
2020 9 6 10 9 8 6

 21 - 26 
jaar

27 - 35 
jaar

35 - 45 
jaar

45 - 55 
jaar

55 - 65 
jaar

65 jaar 
en ouder

Totaal

2019 9 41 23 25 19 8 125
2020 16 34 31 29 27 6 143
2021 20 30 21 25 22 7 125
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WMO

Samenvatting WMO
• In de periode 2016 – 2021 is het aantal maatwerkvoorzieningen Wmo per 10.000 inwoners in Rijswijk 

gedaald. In Haaglanden is er in deze periode sprake van een stijging, maar blijft het onder het aantal 
van Rijswijk.

• In de periode 2016 – 2020 neemt de grijze druk (65 t.o.v. 20-64 jaar) in Rijswijk af. In gemeenten met 
50.000-100.000 inwoners en in zeer sterk stedelijke gemeenten stijgt in deze periode de grijze druk, 
maar blijven deze wel onder die van Rijswijk.

• Het aantal unieke cliënten met een lopende Wmo voorziening is in de periode 2017 – 2021 licht 
gestegen.

• De gemiddelde kosten voor Begeleiding per client per jaar steeg in 2020 fors, maar is in 2021 gedaald 
tot onder het niveau van 2019.

• Het aantal geregistreerde mantelzorgers bij de Stichting Welzijn Rijswijk steeg met een piek in 2018 en 
laat daarna een dalende trend zien. 
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Cliënten met maatwerkvoorziening Wmo – per 10.000 inwoners 
Bron: CBS – Monitor Sociaal Domein WMO
 Waarstaatjegemeente.nl – Besluit Begroting en Verantwoording (BBV)

Omschrijving: Aantal per 10.000 inwoners in de betreffende bevolkingsgroep. Een maatwerkarrangement is 
een vorm van specialistische ondersteuning binnen het kader van de Wmo. Voor de Wno-
gegevens geldt dat het referentiegemiddelde gebaseerd is op 327 deelnemende gemeenten

Jaar Rijswijk 50.000-
100.000

Zeer sterk stedelijk Haaglanden Zuid-Holland Nederland

2016 750 626 696 544 659 620
2017 710 619 701 526 634 620
2018 700 649 714 518 653 640
2019 620 694 730 540 671 680
2020 690 716 749 569 676 700
2021 590 657 704 577 621 649

Grijze druk (65 t.o.v. 20-64 jaar)
Bron: CBS – Bevolkingsstatistiek
 Waarstaatjegemeente.nl – zoekresultaat

Omschrijving: De verhouding tussen het aantal personen van 65 jaar of ouder en het aantal personen van 20 
tot 65 jaar. Dit cijfer geeft inzicht in de verhouding van de ouderen tot het werkende deel van 
de bevolking.

*Er zijn gegevens van voorgaande jaren met terugwerkende kracht aangepast. Deze zijn niet aangepast 
vanwege de herkenbaarheid van de gegevens van vorige raadsrapportages.

Jaar* Rijswijk 50.000-100.000 Zeer sterk 
stedelijk

Haaglanden Zuid-Holland Nederland

2016 39,3 32,5 22,9 31,7 28,7 30,6
2017 38,6 33,3 23,1 32,2 29,2 31,3
2018 38,6 34,1 23,4 32,8 29,8 32,0
2019 38,5 34,7 23,6 33,3 30,2 32,6
2020 38,1 35,3 23,9 33,7 30,6 33,1
2021 37,9 35,8 24,2 28,7 31,0 33,7
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Het aantal lopende Wmo voorzieningen

Bron: Eigen registratie Sociaal Domein, peildatum 31-12-2020 

Omschrijving: Het aantal voorzieningen per Wmo voorziening. In de indicator wordt het aantal unieke 
cliënten met een Wmo voorziening berekend. Een cliënt kan meerdere voorzieningen 
ontvangen

31-12-2017 31-12-2018 31-12-2019 31-12-2020 31-12-2021

Resultaatgebieden       0       2 1.780 2.066 2.126

Hulp bij het huishouden 1.329 1.342      46        17 37

Rolstoelvoorziening    571    548    545    501 474

Vervoersvoorziening 1.668 1.719 1.782 1.859 1.835

Woonvoorziening 1.121 1.084 1.068 1.116 1.083

Begeleiding    556   599       26        3         1

Overige voorzieningen        1      1       0        0         1

Totaal 5.246 5.295 5.247 5.562 5.557

Om een indruk te geven waar de resultaatgebieden uit bestaan is onderstaande tabel opgenomen. Omdat 1 
unieke client meerdere voorzieningen kan hebben is het aantal dat is te zien in de onderstaande tabel hoger 
dan in de tabel zoals die bovenstaand is opgenomen.

Soort resultaatgebied 2019 2020 2021

Sociaal en persoonlijk functioneren 492 595 622
Financien 84 165 152
Huisvesting 24 41 42
Daginvulling 106 130 96
Ondersteuning en regie bij het huishouden 1371 1.582 1.636
Gezondheid 87 122 102
Kortdurend verblijf 1 3 2
Ontmoetingscentrum 73 77 87
Vervoer 83 84 88

Totaal: 2321 2.799 2.827
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Gemiddelde kosten Begeleiding per client per jaar
Bron: Eigen registratie Sociaal Domein 

Omschrijving: De gemiddelde kosten Begeleiding per unieke client per jaar exclusief PGB en exclusief de 
landelijke ingekochte zorg. Indien een client meerdere vormen van begeleiding tegelijkertijd 
ontvangt dan zijn deze kosten bij elkaar opgeteld.

Gemiddelde kosten Hulp bij het huishouden per client per jaar
Bron: Eigen registratie Sociaal Domein 

Omschrijving: De gemiddelde kosten Hulp bij het huishouden per unieke client per jaar (excl. PGB)

Aantal mantelzorgers

Bron: Stichting Welzijn Rijswijk

Omschrijving: Het aantal geregistreerde mantelzorgen bij Stichting Welzijn Rijswijk

Jaar  Aantal
2014    776
2015   -----
2016 1.700
2017 1.788
2018 2.041
2019 1.883
2020 1.630
2021 1.623
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Jeugd

Samenvatting Jeugd
• Het percentage jongeren met een delict voor de rechter is sinds 2017 onveranderd.

• De bron voor de indicator percentage jongeren met Jeugdhulp is aangepast, waardoor de gegevens 
van de voorgaande jaren niet beschikbaar zijn en niet helemaal vergelijkbaar zijn met vorige 
raadrapportages. De verhouding van Rijswijk t.o.v. van de benchmarkgebieden is wel onveranderd 
gebleven.

• Het aantal unieke jeugdigen met jeugdhulp laat in de jaren 2016 – 2021 in Rijswijk een continu 
stijgende trend zien.

• De kosten per cliënt met jeugdhulp steeg jaarlijks fors t/m 2020, in 2021 is het licht gedaald.

• Het percentage jongeren met Jeugdbescherming ligt in het jaar 2021 in Rijswijk lager dan in 
Haaglanden en lager dan in zeer sterk stedelijke gemeenten.

• Het percentage jongeren met jeugdreclassering is in de periode 2016 -  2021 gedaald in Rijswijk. Deze 
daling is, voor zover bekend, ook te zien in Haaglanden en in zeer sterk stedelijke gemeenten.

• Het aantal unieke jeugdigen met jeugdhulp laat in de jaren 2016 – 2020 in Haaglanden een stijgende 
trend zien van 2016 tot en met 2019. In 2020 was er sprake van een trendbreuk, maar in 2021 stijgt 
het verder. Voor Rijswijk was de stijging continue.

• De kosten per cliënt met een Jeugdreclasseringsmaatregel daalden in 2020 fors en stegen weer in 
2021.

• Het percentage van de bevolking van Rijswijk in de leeftijd 0-19 jaar is in de periode 2016-2022 
gestegen. In Haaglanden en in zeer sterk stedelijke gemeenten is dit percentage gedaald.
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Jongeren met een delict voor de rechter -% 

Bron: CBS – Jeugd
 Waarstaatjegemeente.nl – Besluit Begroting en Verantwoording (BBV)

Omschrijving: Het percentage jongeren (12 t/m 21 jaar) dat met een delict voor de rechter is verschenen.

Jaar Rijswijk 50.000 - 100.000 
inw

zeer sterk 
stedelijk

Haaglanden Zuid-Holland Nederland

2016 2 1 2 1 1 1

2017 1 1 2 1 1 1

2018 1 1 1 1 1 1

2019 1 1 2 1 1 1

2020 1 1 2 1 1 1

Jongeren met Jeugdhulp - %              
Bron: CBS – Jeugd
 Waarstaatjegemeente.nl – Jeugd en jeugdhulpverlening

Omschrijving: Het percentage jongeren tot 18 jaar met jeugdhulp ten opzichte van alle jongeren tot 18 jaar. 
Jeugdhulp is de hulp en zorg zoals deze bedoeld en beschreven is in de Jeugdwet (2014), en in 
natura door de zorgaanbieder is geleverd. PGB gefinancierde hulp en zorg valt hier dus buiten. 
Het betreft hulp en zorg aan jongeren en hun ouders bij psychische, psychosociale en/of 
gedragsproblemen, een verstandelijke beperking van de jongere, of opvoedingsproblemen 
van de ouders.

Jaar Rijswijk 50.000-100.000 
inw

zeer sterk 
stedelijk

Haaglanden Zuid-
Holland

Nederland

Voorgaande jaren N.B. N.B. N.B. N.B. N.B. N.B.
2021 12,7 13,1 13,0 13,3 12,3 12,9

*De bron van deze indicator is aangepast, waardoor de gegevens van de voorgaande jaren niet beschikbaar zijn 
en niet helemaal vergelijkbaar zijn met vorige raadrapportages. Bron: 
https://www.waarstaatjegemeente.nl/news/Trendbreuk-Jeugdcijfers-GMSD/255
 

https://www.waarstaatjegemeente.nl/news/Trendbreuk-Jeugdcijfers-GMSD/255
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Aantal unieke jeugdigen met jeugdhulp excl. Pgb
Bron: Init8 – Jeugd
 Dashboard Regioverkenner

Omschrijving: Aantal unieke cliënten met jeugdhulp, exclusief PGB gefinancierde hulp.. 

Rijswijk

H10

Kosten per cliënt met jeugdhulp

Bron: Init8 – Jeugd
 Dashboard Regioverkenner

Omschrijving: De gemiddelde kosten per unieke cliënt per jaar voor jongeren met jeugdhulp, exclusief PGB 
gefinancierde hulp. Indien een jongere meerdere categorieën jeugdhulp tegelijkertijd 
ontvangt, zijn deze kosten bij elkaar opgeteld.
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Jongeren met Jeugdbescherming - %

Bron: CBS – Jeugd
 Waarstaatjegemeente.nl – Besluit Begroting en Verantwoording (BBV)

Omschrijving: Jongeren met jeugdbescherming betreft jongere tot 18 jaar die op enig moment in de 
verslagperiode een maatregel door de rechter dwingend opgelegd hebben gekregen.  

Jaar Rijswijk 50.000-100.000 
inw

zeer sterk 
stedelijk

Haaglanden Zuid-
Holland

Nederland

2016 1,0 1,2 1,3 0,9 1,2 1,2
2017 1,2 1,2 1,2 0,9 1,2 1,2
2018 1,0 1,2 1,3 0,9 1,3 1,2
2019 1,0 1,3 1,2 1,0 1,3 1,2
2020 1,0 1,3 1,2 0,9 1,2 1,2
2021 0,8 1,2 1,1 0,9 N.B. 1,1

Kosten per cliënt met een Jeugdbeschermingsmaatregel

Bron: Init8 – Jeugd
 Dashboard Regioverkenner

Omschrijving: De gemiddelde kosten per unieke cliënt per jaar voor jongeren met een 
jeugdbeschermingsmaatregel. 

Jongeren met Jeugdreclassering - %  
Bron: CBS – Jeugd
 Waarstaatjegemeente.nl – Besluit Begroting en Verantwoording (BBV)

Omschrijving: Het percentage jongeren (12-23 jaar) met een jeugdreclasseringsmaatregel ten opzichte van 
alle jongeren (12-23 jaar). 

Jaar Rijswijk 50.000-100.000 
inw

zeer sterk 
stedelijk

Haaglanden Zuid-
Holland

Nederland

2016 0,6 0,5 0,8 0,5 0,7 0,5
2017 0,7 0,5 0,7 0,5 0,6 0,4
2018 0,5 0,4 0,7 0,5 0,6 0,4
2019 0,4 0,4 0,6 0,4 0,5 0,4
2020 0,3 0,4 0,6 0,4 0,5 0,4
2021 0,3 N.B. 0,5 N.B. 0,4 0,3
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Kosten per cliënt met een Jeugdreclasseringsmaatregel

Bron: Init8 – Jeugd
 Dashboard Regioverkenner

Omschrijving: De gemiddelde kosten per unieke cliënt per jaar voor jongeren met een 
jeugdreclasseringsmaatregel. 



22.085310 29-11-2022 16:07 pagina 32 van 35

Bevolking leeftijd 0-19 jaar - % 
Bron: CBS – Bevolkingsstatistiek
 Waarstaatjegemeente.nl – Jeugd en jeugdhulpverlening

Omschrijving: Bevolking 0-19 jaar

Jaar Rijswijk 50.000-100.000 
inw

zeer sterk 
stedelijk

Haaglanden Zuid-
Holland

Nederland

2016 19,1 23,1 21,3 22,8 22,8 22,5
2017 19,6 23,0 21,2 22,8 22,7 22,3
2018 20,1 22,9 21,1 22,8 22,6 22,2
2019 20,8 22,6 21,0 22,7 22,4 21,9
2020 21,2 22,4 20,8 22,6 22,2 21,7
2021 21,5 22,1 20,6 22,4 22,0 21,4
2022 21,8 21,9 20,4 22,1 21,9 21,2
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Algemene basis en preventie

Wachtlijst Veilig Thuis

Bron: Veilig Thuis
 
Omschrijving: Het aantal cliënten dat na triage (veiligheidsbeoordeling) wacht op het product ‘Onderzoek’ 

of ‘Voorwaarden en Vervolghulp

 Rijswijk Aantal adviezen Aantal meldingen Wachtlijst na 
veiligheidsbeoordeling

T/m september 356 412 24

 Regio Aantal adviezen Aantal meldingen Wachtlijst na 
veiligheidsbeoordeling

T/m september 6.844 7.145 450
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Dienstverlening en clientervaring

Bezwaren

Bron: Eigen registratie Juridische Zaken
 
Omschrijving: Het aantal bezwaren dat schriftelijk is ingediend bij de gemeente Rijswijk

Bezwaarschriften Sociaal Domein  2018 2019 2020 2021

Bezwaar 252 269 291 237
Beroep 50 30 33 27
Hoger Beroep (verzoek eiser) 21 14 6 11
Ingebrekestelling 5 0 8 9
Totaal 328 313 338 284

Afhandeling Bezwaarschriften Sociaal 
Domein  

2018 2019 2020 2021

Gegrond (deels) 15,8 % 9,2 % 18,9 % 9,7%
Ongegrond 56,4 % 45,7 % 42,3 % 58,2%
Herzien/Doorgezonden 0,6 % 1,6 % 0,3 % 0,8%
Niet ontvankelijk 7 % 8,9 % 13,9 % 13,5%
Ingetrokken 14 % 14,7 % 14,5 % 17,7%
Openstaand 6,2 % 19,9 % 10,1 % 0%
Totaal 100 % 100 % 100 % 100%

Afdoeningstermijn afgehandelde 
Bezwaarschriften Sociaal Domein  

2018 2019 2020 2021

0   –   6 weken 45,75 % 61,90 % 42,42 % 54,16%
7   – 12 weken 29,08 % 30,56 % 43,10 % 32,87%
13 – 18 weken 10,28 % 5,56 % 12,41 % 5,56%
> 18      weken 14,89 % 1,98 % 2,07 % 7,41%
Totaal 100 % 100 % 100 % 100%
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Ervaring kwaliteit van de toegang tot Wmo (maatwerk)voorzieningen

Bron: Wmo onderzoek
 
Omschrijving: Wanneer een inwoner bij de gemeente komt met een ondersteuningsvraag of  

probleem, dan dient de gemeente een keukentafelgesprek te voeren met deze 
persoon. Dit gesprek wordt in de regel ingepland en kan aan het Wmo zorg-loket, bij 
een welzijnsorganisatie of bij deze inwoner thuis worden afgenomen. In het gesprek 
wordt de ondersteuningsvraag en/of het ondersteuningsprobleem in kaart gebracht en 
wordt onderzocht welke oplossingen, waaronder ook mantelzorg en inzet van 
vrijwilligers, mogelijk zijn. Het resultaat is het aantal ondervraagden die (heel)tevreden 
waren over het contact met degene met wie u het gesprek had.

Cliëntervaring Wmo
Bron: Wmo onderzoek
 
Omschrijving: In het cliënt ervaringsonderzoek Wmo is de vraag gesteld “Ik vind de kwaliteit van de 

ondersteuning die ik krijg goed”. Het resultaat is het percentage dat positief heeft 
geantwoord.

Jaar  % tevreden
2015 74 %
2016 75 %
2017 82 %
2018 79 %
2019 80 %
2020 79%
2021 81%

Jaar  % tevreden
2015 64 %
2016 79 %
2017 75 %
2018 75 %
2019 70 %
2020 89%
2021 79%


