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Van:  
Verzonden: zaterdag 17 juli 2021 09:28 
Onderwerp: Klachtenregeling van de Landelijke Klachtencommissie Ongewenst Gedrag voor de decentrale overheid 

 
Geachte heer, mevrouw, 

Uit hun jaarverslag 2019 volgt uw aansluiting bij de Landelijke Klachtencommissie Ongewenst Gedrag voor de 
decentrale overheid (hierna: LKOG). In de bijgaande klachtenregeling van oktober 2011 staat artikel 11 
aangaande de mogelijkheid tot het indienen van een klacht betreffende het functioneren van de commissie. De 
glasheldere aanleiding tot het opnemen van artikel 11 vindt u in de bijgesloten brief. Deze brief heb ik uit het 
raadsinformatiesysteem (RIS) van de gemeente Hellendoorn gehaald.  
 
Bij vele aangesloten organisaties is de klachtenregeling van oktober 2011 nog geldend. 
 
De LKOG is echter niet gediend van klachten over het functioneren van haar (behandel)commissie(s) en 
probeert vervolgens het voornoemde artikel te laten verdwijnen. Van het College voor Arbeidszaken van de 
Vereniging van Nederlandse Gemeenten (hierna: VNG) ontving ik bij brief van 3 mei 2021 de volgende 
passage. 
 
"Daarvan (...) nu het door u genoemde artikel 11 al in augustus 2017 is komen te vervallen en in artikel 12 van 
de (sindsdien geldende) klachtregeling uitdrukkelijk is bepaald dat in geval van discrepantie tussen de laatst 
vastgestelde LKOG klachtregeling en een daarvan afwijkende gemeentelijke regeling, de klachten zullen 
worden behandeld conform de bepalingen van de laatst vastgestelde LKOG klachtregeling."  

De handelswijze van de VNG LKOG is voor mij onacceptabel. Onder meer met deze kennisgeving hoop ik uw 
aandacht te krijgen voor drie modelregelingen van de LKOG. Concreet zijn dat de versies oktober 2011, 
augustus 2017 en januari 2020 (met de toelichtingen van januari 2020 en april 2021). 

Ik ga ervan uit u voldoende te hebben geïnformeerd. 

Met hartelijke groet, 

Zwolle   


