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College van burgemeester en wethouders GOEDGEKEURD 
Zitting van 1 september 2020

Programma - Duurzaam Beleefbaar 
Toerisme

6 2020_B&W_00330 Vitaliteitsonderzoek Overijssel - besluitvormen

Samenstelling:

Aanwezig:
de heer R. Bats, Burgemeester; de heer B. Harmsma, Wethouder; mevrouw T. Jongman, Wethouder; 
de heer M. Scheringa, Wethouder; mevrouw T. Bijl; mevrouw J. Groot de, Secretaris

Samenvatting
De afgelopen jaren (tot de Corona crisis) is het goed gegaan met het toerisme in Overijssel. Wanneer 
we deze lijn voort willen zitten moeten we zicht hebben op de kwaliteit en het perspectief van de 
toeristische bedrijven. Hoe staat de verblijfsrecreatie in Overijssel ervoor? Op initiatief van Gastvrij 
Overijssel (netwerkorganisatie van samenwerkende toeristische marktpartijen in Overijssel) en in 
nauwe samenwerking met de provincie en de gemeenten in Overijssel is dit onderzocht door Bureau 
voor Ruimte & Vrije Tijd. Een groot aantal bedrijven in de verblijfsrecreatieve sector heeft 
deelgenomen aan dit onderzoek. Het rapport en een samenvatting, treft u als bijlage aan.  

Informatienota
Inleiding
Inleiding

De afgelopen jaren is het goed gegaan met het toerisme in Overijssel. Wanneer we deze lijn voort 
willen zitten moeten we zicht hebben op de kwaliteit en het perspectief van de toeristische bedrijven. 
Hoe staat de verblijfsrecreatie in Overijssel ervoor? Op initiatief van Gastvrij Overijssel 
(netwerkorganisatie van samenwerkende toeristische marktpartijen in Overijssel) en in nauwe 
samenwerking met de provincie en de gemeenten in Overijssel is dit onderzocht door Bureau voor 
Ruimte & Vrije Tijd. Een groot aantal bedrijven in de verblijfsrecreatieve sector heeft deelgenomen 
aan dit onderzoek. Het rapport, een samenvatting van het rapport en factsheets van Overijssel in het 
algemeen en Noordwest-Overijssel in het bijzonder, treft u als bijlage aan. U wordt voorgesteld 
hiervan kennis te nemen en de raad hierover te informeren. 

Actualiteit: coronacrisis

Dit onderzoek heeft plaats gevonden voordat de coronacrisis zorgde voor drastische beperkte 
maatregelen in Nederland. Dit heeft een enorme impact op de sector. Vooral plekken met veel 
toeristische verhuur of toeristische plaatsen zijn hard geraakt, met name in de kampeersector en bij 
de groepsaccommodaties. Dit onderzoek geeft een beeld van vóór de crisis. Het maakt het onderzoek 
enerzijds gedeeltelijk al achterhaald, anderzijds wellicht juist des te actueler, omdat het als een 
nulmeting beschouwd kan worden van voordat de crisis uitbrak. Het maakt het des te urgenter om 
met de vitaliteit van de sector aan de slag te gaan.
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Kernboodschap
Onderzoeksresultaten

De verblijfsrecreatiesector in Overijssel kent relatief weinig bedrijven, maar is over het algemeen 
vitaal: 79% van de bedden scoren positief wanneer gekeken wordt naar kwaliteit en perspectief. Voor 
5% van de bedden wordt geen recreatieve toekomst meer gezien. Het aanbod in Overijssel is vooral 
aantrekkelijk voor de verbindingszoeker en de harmoniezoeker, gevolgd door de rustzoeker. De 
inzichtzoeker, plezierzoeker, stijlzoeker en avontuurzoeker vinden relatief weinig keuzemogelijkheden 
en bedden in Overijssel. In Overijssel is er een positieve marktruimte voor hotels en bungalowparken, 
(licht) negatieve marktruimte voor groepsaccommodaties en campings hebben een negatieve 
marktruimte. 

De verblijfsrecreatiesector in Noordwest Overijssel (gemeenten Zwartewaterland, Kampen en 
Steenwijkerland) is over het algemeen vitaal: 79% van de bedden scoren positief wanneer gekeken 
wordt naar kwaliteit en perspectief. Voor slechts 2% van de bedden wordt geen recreatieve toekomst 
meer. Het aanbod in Noordwest-Overijssel kent een iets veelzijdiger profiel dan in geheel Overijssel 
waarbij de leefstijlen verbindingszoeker en harmoniezoeker nog wel overheersen, maar ook de 
rustzoeker en inzichtzoeker aantrekkelijk aanbod kan vinden (overigens ligt in onze toeristische visie 
de focus primair op de inzichtzoeker en secundair op verbindingzoekers en plezierzoekers). In 
Noordwest Overijssel is er positieve marktruimte voor hotels en groepsaccommodaties, (licht) 
negatieve marktruimte voor bungalowparken en campings. 

Conclusie en aanbevelingen

In Overijssel was er (voor de Corona crisis) bij bijna alle accommodatievormen een groei te zien met 
uitzondering van kampeerterreinen en in mindere mate groepsaccommodaties. Over het algemeen is 
de verblijfssector vitaal. Het aanbod van verblijfsrecreatie in Noordwest Overijssel (gemeenten 
Steenwijkerland, Zwartewaterland en Kampen) is voor de verschillende leefstijlgroepen redelijk divers. 
De verbindingszoeker en harmoniezoeker overheersen, maar ook voor de rustzoeker en inzichtzoeker 
is er een aantrekkelijk aanbod. Op het gebied van vitaliteit in Noordwest Overijssel worden 
uiteenlopende scores gezien. Het aantal middenmoters domineert met 77% van de bedrijven (78% 
van de bedden). Daarnaast behoort 4% tot de categorie voorloper (slechts 1% van de bedden), 15% 
tot de zorgenkindjes (19% van de bedden) en 4% tot de achterblijvers (2% van de bedden). 

Marketing Oost, de gemeenten in Overijssel en brancheorganisaties RECRON en Koninklijke Horeca 
Nederland, hebben de ambitie uitgesproken dat zij met de uitkomsten van het onderzoek aan de slag 
willen. Overijssel wil gezamenlijk werken aan een vitale toeristische sector. Onlangs hebben 
Provinciale Staten het Investeringsvoorstel Gastvrij Overijssel vastgelegd waar de focus ligt op de 
bovenkant van de markt. Daarnaast is burgemeester Hans Vroomen van de gemeente Ommen 
aangesteld als bestuurlijk kwartiermaker om te komen tot een provincie brede aanpak voor de 
onderkant van de verblijfsrecreatie. Hij wordt hierbij ondersteund door Jan Jaap Thijs, directeur van 
het Bureau voor Ruimte & Vrije Tijd; het bureau die dit vitaliteitsonderzoek heeft uitgevoerd.

Nu we een goed beeld hebben gekregen hoe de sector in Overijssel in het algemeen en Noordwest 
Overijssel in het bijzonder er voor staat, ligt het voor de hand om ook doelen te stellen in een visie 
voor de toekomst. Uitgangspunten zouden hierbij moeten zijn:

 Het vergroten van het aandeel vitale bedrijven;

 Het aandeel zorgenkindjes sterk verminderen;

 Het aandeel achterblijvers tot 0% reduceren. 
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Het lijkt daarbij reëel wanneer we ons ten doel stellen dat in Noordwest Overijssel het percentage 
achterblijvers wordt gereduceerd van 4% naar 0%, dat het aandeel zorgenkindjes wordt verminderd 
van 15% naar 10%, de middenmoters van 77% stijgen naar 80% en dat het percentage voorlopers 
van 4% naar 10% gaat.

Consequenties voor de gemeente
Het onderzoek geeft inzicht in de kwaliteit en het perspectief van de verblijfsrecreatieve sector in 
Steenwijkerland en geeft een basis om de sector te kunnen ondersteunen om te komen tot het 
vergroten van het aandeel vitale bedrijven, het verminderen van het aantal zorgenkindjes en het 
reduceren van het aantal achterblijvers tot 0%.

Communicatie
De communicatie wordt verzorgd door Gastvrij Overijssel.

Vervolg
Samen met onze partners, waaronder de provincie Overijssel en de partijen in Gastvrij Overijssel, 
gaan we, op basis van dit onderzoek, kijken hoe we de verbetering van de vitaliteit van de bedrijven 
in de verblijfsrecreatie kunnen realiseren. Wanneer dit vorm gaat krijgen zullen we raad hierbij 
betrekken..

Corona
Gastvrij Overijssel heeft opdracht verstrekt om ook een vitaliteitsonderzoek te gaan doen met 
betrekking tot de dagrecreatieve sector. Helaas heeft dit onderzoek nog niet plaatsgevonden door de 
Corona crisis. 

Besluit
Beslispunt 1
Het college neemt kennis van het Vitaliteitsonderzoek Overijssel 2020 en besluit dit door te zenden als 
informatienota naar de raad


