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College van burgemeester en wethouders GOEDGEKEURD 
Zitting van 22 juni 2021

Beleid en Uitvoering - Uitvoering 
Sociaal Domein

6 2021_B&W_00333 Informatienota - Motie ´Vroegtijdige signalering 
financiële problemen´ van 10 november 2020 - 
informeren

Samenstelling:

Aanwezig:
de heer R. Bats, Burgemeester; de heer B. Harmsma, Wethouder; mevrouw T. Jongman, Wethouder; 
de heer M. Scheringa, Wethouder; mevrouw T. Bijl, Wethouder

Zijn eveneens aanwezig:
mevrouw Henriette de Jong, Loco-gemeentesecretaris

Afwezig:
mevrouw J. de Groot, Secretaris

Samenvatting
De gemeenteraad heeft op 10 november 2020 de motie ´Vroegtijdige signalering financiële 
problemen´ aangenomen. Het college heeft deze motie uitgevoerd met het vaststellen van het 
Actieplan Schuldhulpverlening. 

 In de motie verzoekt de gemeenteraad om per 1 januari 2021 een team van specialisten samen te 
stellen voor de uitvoering van de wettelijke taak vroegsignalering, deze ondersteuning gratis aan te 
bieden en samen te werken met betrokken partners. Deze ondersteuning bestaat uit het wegwerken 
van betaalachterstanden en het voorkomen van schulden door in te zetten op budgetteren en 
financiële zelfredzaamheid.

Informatienota
Inleiding
De gemeenteraad heeft op 10 november 2020 de motie ´Vroegtijdige signalering financiële 
problemen´ aangenomen. Met het vaststellen van het Actieplan Schuldhulpverlening is deze motie 
uitgevoerd. 

In de motie verzoekt de gemeenteraad om per 1 januari 2021 een team van specialisten samen te 
stellen voor de uitvoering van de wettelijke taak vroegsignalering, deze ondersteuning gratis aan te 
bieden en samen te werken met betrokken partners. Deze ondersteuning bestaat uit het wegwerken 
van betaalachterstanden en het voorkomen van schulden door in te zetten op budgetteren en 
financiële zelfredzaamheid.

Kernboodschap
De motie van de gemeenteraad bevat de volgende  onderdelen:
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 Per 1-1-2021 een team van specialisten samen te stellen die ondersteuning 
kunnen bieden bij financiële problemen:

Per 1 januari 2021 is er een team van specialisten van Sociaal Werk de Kop en de gemeentelijke 
toegang (schuldhulpverleners) aan de slag gegaan. Deze specialisten benaderen inwoners met een 
betaalachterstand voor hulp bij het oplossen van de betaalproblemen. 

 Hierin samen te werken met woningcorporaties, Sociaal Werk, Vitens, GBLT, 
Voedselbank Steenwijkerland, zorgverzekeraars en overige betrokken partijen:

Er zijn afspraken gemaakt met vaste lastenpartners, waaronder Vitens, zorgverzekeraars en 
woningcorporaties over het vroegtijdig bieden van ondersteuning aan inwoners met een 
betaalachterstand. De vaste lastenpartners wordt ook zelf om een extra inspanning gevraagd in het 
kader van maatschappelijk verantwoorde incasso.

In het kader van vroegsignalering zijn er ook werkafspraken gemaakt met de afdeling 
belastingen/woz/GBLT. Om inwoners die problemen hebben met het betalen van gemeentelijke 
belastingen te kunnen helpen.

De voedselbank Steenwijkerland en andere ketenpartners aangeduid in het Actieplan 
schuldhulpverlening onderhouden een relatie met deze specialisten om zo inwoners snel te kunnen 
doorverwijzen.

 Deze ondersteuning gratis aan te bieden:

De ondersteuning is gratis.

 Naast inzetten op het wegwerken van opgebouwde schulden en het voorkomen 
van nieuwe schulden actief inzetten op budgetteren en 
financiële zelfredzaamheid:

De ondersteuning bestaat o.a. uit het wegwerken van betaalachterstanden, budgetadvisering, de 
voorzieningenwijzer, het bieden van handvaten voor eigen regie en een maatwerkplan van aanpak. 
Dit is afhankelijk van de persoonlijke situatie van de inwoner.

Consequenties voor de gemeente
Door de wetswijziging zijn gemeenten verplicht om inwoners ondersteuning aan te bieden in het 
kader van vroegsignalering. In het Actieplan Schuldhulpverlening is dit verder uitgewerkt.

Communicatie
Niet van toepassing.

Vervolg
De raad heeft het Actieplan Schuldhulpverlening vastgesteld. De vroegsignalering wordt uitgevoerd.

Corona
Niet van invloed.

Besluit
Beslispunt 1
Het college besluit de informatienota motie gemeenteraad 'Vroegtijdige signalering financiële 
problemen' vast te stellen.
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