Aanleiding

Gebiedsgericht werken

We zijn in de gemeente Uden 8 jaar geleden gestart met het gebiedsgericht werken. We hebben dus
ook al 8 jaar ervaring opgedaan met deze werkwijze. Het is daarom nu een natuurlijk moment om met
elkaar terug te blikken op deze jaren en de huidige werkwijze te evalueren.

Evaluatie

De Gebiedsplatforms (GPF’s) hebben begin dit jaar het initiatief genomen om te komen tot een
gezamenlijke evaluatie. We hebben vanuit de gemeente hierbij een faciliterende rol gespeeld.

De gezamenlijke evaluatie met o.a. een bijeenkomst in Naat Piek (april 2018) waarbij alle GPF’s waren
vertegenwoordigd, heeft veel informatie opgeleverd. Met de GPF’s is afgesproken dat de
gebiedscoodrdinatoren deze resultaten vertalen in deze voorliggende notitie met aanbevelingen.

Thema’s

Nadat de notitie is besproken met de GPF’s, zal de notitie worden besproken met verantwoordelijk
wethouder Prinssen. Ook zullen de resultaten van de evaluatie worden gebruikt bij het schrijven van de
nieuwe gemeentelijke participatieverordening.

Het gebiedsgericht werken is geévalueerd aan de hand van de volgende thema’s:

1. Rol Platforms

2. Informatie en communicatie Gebiedsplatforms
3. Rol Gebiedscodérdinator

4, Rol bestuur (B&W / Raad) in relatie tot GPF’s
5. Terugblik

6. Algemeen

Aanbevelingen

De resultaten worden hierna in een schema weergegeven. Vervolgens zijn deze vertaalt in een aantal
aanbevelingen en suggesties van de GPF’s die een bijdrage leveren aan een vernieuwende werkwijze.
Als laatste zijn aanbevelingen vertaalt naar acties die o0.a. kunnen worden gebruikt bij de nieuw op te
stellen gemeentelijke participatieverordening.



Opbrengst Evaluatie

Rol GPF’s:

Verschillen onderling

De GPF’s verschillen onderling van elkaar. Zowel qua vorm en aantal als ook de manier waarop de rol
van het GPF wordt uitgelegd. De één wil meer betrokkenheid van de inwoners, de ander wil dit juist
minder. De een wil zich profileren m.b.v. een nieuwsbrief of jaarboekje de nadere juist weer niet.

Er is gezamenlijk geconstateerd dat er verschillen zijn en dat dit geen probleem is. Ook is
geconstateerd dat er wel behoefte is aan een gezamenlijke basis, een kader waarbinnen alle GPF’s
passen. Je kunt hierbij denken aan een minimum en maximum aantal leden, het gevraagd en
ongevraagd geven van advies op het beleid van de gemeente, wat wordt er gedaan met deze adviezen
en wat niet, overleg-momenten met wethouder(s), college en Raad e.d. Dit zou vervolgens concreet
kunnen worden beschreven in de nieuwe participatieverordening waarin ook de GPF’s (als
adviesorgaan) een plek krijgen.

Promotie

0ok hier zijn er duidelijk verschillen. Maar alle betrokkenen zijn het er over eens dat het belangrijk is
dat de inwoners weten dat GPF’s bestaan en wat ze wel en niet kunnen verwachten. Je moet de mensen
dit dus laten weten. Hierbij kan gebruik worden gemaakt van de bestaande communicatiekanalen
(gemeentelijke Infopagina, Website GPF’s, structureel artikel in Udens weekblad etc.) en ook de
afdeling communicatie van de gemeente en enthousiaste inwoners kunnen betrokken worden om
hierover mee te denken. Ook samenwerking met b.v. Uden Naar de Toekomst zou hierbij kunnen
helpen.

Onderling overleg

De GPF’s hebben behoefte aan meer onderling contact. Bij grotere projecten zoals b.v.
herstructurering/aanpassing rondweg of het ontwikkelen van een gemeentelijke centrumvisie zoeken
de GPF’s elkaar al wel op. 1 keer per jaar een structureel met een afvaardiging van alle GPF’s zou
hierbij behulpzaam zijn. Ook het uitwisselen van verslagen van de verschillenden GPF-bijeenkomsten
zou hieraan een bijdrage kunnen leveren. Er is ook voorgesteld om te werken met thema’s en
bijbehorende commissies.

Informatie en communicatie Gebiedsplatforms:

Evenementenkalender

Er bestaat behoefte bij de GPF’s aan een evenementen- en of projectenkalender waar zo veel mogelijk
activiteiten die in de gemeente Uden worden georganiseerd letterlijk in kaart worden gebracht. Het
gaat hierbij o.a. om projecten in de openbare ruimte, woningbouw, burgerinitiatieven, activiteiten van
verenigingen, festiviteiten in de centra van Uden, Volkel en Odiliapeel en in de wijken. Ook de
vergaderdata van de Raad en Raadscommissie en bewonersavonden horen hierbij evenals activiteiten
van Uden Naar de Toekomst. En zo zijn nog meer activiteiten te bedenken die op deze kalender
thuishoren. De gemeente Uden zou hierin het initiatief moeten nemen.

Leren van elkaar

Er is geconstateerd dat er verschillen zijn tussen de verschillende GPF’s en dat is niet erg. De GPF’s
kunnen leren van elkaar. Over de manier waarop elk platform een eigen invulling geeft aan het begrip
GPF.



Tijdig communiceren

Doordat de gemeente tijdig communiceert naar en met de GPF’s kunnen zij weer tijdig reageren en
eventueel ook tijdig communiceren naar de inwoners. Door het serieus nemen van de GPF’s en hun
adviserende rol kunnen de GPF’s zich ook weer profileren naar inwoners. Door tijdige en duidelijke
informatie en communicatie voelen mensen zich serieus genomen (vertrouwen). Dit helpt enorm bij het
creéren van draagvlak.

Verwachtingen management

Verwachtingenmanagement is belangrijk. Dit geldt voor alle betrokkenen. Het aan elkaar laten weten
wat je van elkaar verwacht en ook wat je niet verwacht is nodig. Uitleggen waarom je iets doet of
waarom juist niet, schept duidelijkheid. Als de gemeente participatie van de inwoners wil stimuleren
dan help het als het proces van participatie letterlijk wordt beschreven in een verordening. De GPF’s
moeten hun rol daarbij ook oppakken. Voor alle duidelijkheid het gaat hierbij niet om ‘u vraagt en wij
draaien’ en nee is ook een antwoord. Dan weten we in ieder geval van en met elkaar dat we allemaal
betrokken zijn bij een traject (of in ieder geval in de gelegenheid zijn gesteld). Het is dan voor alle
betrokkenen bekend hoe een besluit tot stand is gekomen.

Rol gebiedscoordinator:

Aanspreekpunt en intermediair

Zowel extern (o0.a. voor de GPF’s) en intern (gemeentelijke organisatie). Dit loopt goed, beide
coordinatoren zijn goed benaderbaar, lage drempel. Het één op één in contact brengen van leden van
het GPF en inwoners gebeurt steeds vaker en werkt goed.

Monitoren

Gebiedscoordinator moet monitoren wat er met de input van GPF en/of inwoners op bijv. een
inloopavond concreet wordt gedaan. De GPF’s verwachten concrete terugkoppeling door gemeente
waarin de gebiedscoordinator een rol heeft. De verschillende gemeentelijke projectleiders hebben
hierin ook een belangrijke rol.

Externe partners

Gebiedscoordinatoren dragen zorg voor het aansluiten van externe partners ( 0.a. politie, Area,
OnsWelzijn ) en collega’s bij bijeenkomsten GPF’s. Niet standaard, maar wel in overleg met de GPF’s op
afroep beschikbaar.

Ondersteuning GPF’s

Het lukt de gebiedscoodrdinator niet altijd om b.v. gevraagde informatie van de GPF’s te krijgen bij
collega’s. Nog niet alle collega’s zijn overtuigd van het nut van participatie. Ook zijn de
gebiedscoordinatoren niet altijd (tijdig) op de hoogte van ontwikkelingen die van belang zijn voor de
GPF’s en betrokken inwoners. Het kan in deze situaties helpen dat de GPF’s een signaal afgeven
richting gemeente.

Rol bestuur (B&W / Raad) in relatie tot GPF’s:

Heldere kaders

Er moeten heldere kaders worden geformuleerd die er voor zorgen dat de GPF’s en het bestuur weten
van elkaar wat ieders rol is en wat ze van elkaar kunnen verwachten en wat niet. Ook hier wordt
gepleit voor een duidelijk beschrijving in de nieuwe gemeentelijke participatieverordening.



Gebiedswethouder

De GPF’s willen werken bij voorkeur met een gebiedswethouder, dus één verantwoordelijk wethouder
voor elk gebied. Hierdoor is het bestuur sneller en eenvoudiger bereikbaar, korte lijnen, lage drempel.
Elke wethouder moet direct benaderbaar zijn over projecten behorend tot zijn/haar portefeuille. Het
gaat hierbij niet om de inhoud maar over het proces, o.a. de betrokkenheid en communicatie van en
met de inwoners.

Regulier overleg

De GPF’s willen een regulier overleg met (gebieds)wethouder, college en de Raad. Dit kan
geconcretiseerd worden in de nieuwe gemeentelijke participatieverordening. Het voorstel is om dit ook
daadwerkelijk te benoemen in de zin bv 1 keer per jaar een bijeenkomst met de Raad, 1 keer per jaar
een bijeenkomst met het college en 2 keer per jaar met de (gebieds)wethouder.

Adviesrol GPF’s

Uit de evaluatie is gebleken dat de rol van de GPF’s niet duidelijk is omschreven in de huidige
gemeentelijke participatieverordening. De GPF’s willen evenals de andere adviesorganen van de
gemeente gevraagd en ongevraagd advies geven over het te ontwikkelen gemeentelijk beleid en het
realiseren van gemeentelijk projecten. Ook dit kan geconcretiseerd worden in de nieuwe gemeentelijke
participatieverordening.



CONCREET

Acties

Hoe

Wie

Wanneer

Formuleren een gezamenlijke
basis, een kader waarbinnen alle
GPF’s passen

Opnemen in nieuwe gemeentelijk
participatieverordening

Gemeente i.o.m. GPF’s

4e kwartaal 2018

Profilering van de GPF’s

Plan van aanpak met
ondersteuning van de gemeente

GPF’s, gebiedscodrdinatoren en
afdeling communicatie en creatie

4e kwartaal 2018

Structureel gezamenlijk overleg
GPF’s

1 keer per jaar een bijeenkomst
met een afvaardiging van de
GPF’s

GPF’s met ondersteuning van
gemeente

1 keer per jaar vanaf 2019

Gezamenlijke advisering bij GPF’s zoeken elkaar op, b.v. GPF’s Hele jaar
(majeure) gebiedsoverstijgende werken met tijdelijke commissie

projecten of rondom thema

(beleids)ontwikkelingen

Opstellen gemeentelijk In kaart brengen van o0.a. om Gemeente 1e kwartaal 2019

evenementenkalender

projecten in de openbare ruimte,
woningbouw, burgerinitiatieven,
activiteiten van verenigingen,
festiviteiten in de centrums van
Uden, Volkel en Odiliapeel en in
de wijken. Ook de vergaderdata
van de Raad en Raadscommissie
en bewonersavonden horen
hierbij evenals activiteiten van
Uden Naar de Toekomst.

Actualiseren door het hele jaar
heen

Verwachtingen management

Het aan elkaar laten weten wat je
van elkaar verwacht en ook wat je

Gemeente en GPF’s

4e kwartaal 2018




niet verwacht. Uitleggen waarom
je iets doet of waarom juist niet.
Hulpmiddel hierbij is de nieuwe
gemeentelijke
participatieverordening

DE GPF’s verwachten wat er met
de input van GPF en/of inwoners
op bijv. een inloopavond of een
advies concreet wordt gedaan. De
concrete terugkoppeling door
gemeente waarin de
gebiedscooérdinator een rol heeft.
De verschillende gemeentelijke
projectleiders hebben hierin ook
een belangrijke rol.

Concrete afspraken hierover
opnemen in de nieuwe
gemeentelijke
participatieverordening.

Gemeente ( gebiedscodrdinatoren
en gemeentelijke projectleiders)

4e kwartaal 2018

Rol bestuur (wethouder/B&W /
Raad) in relatie tot GPF’s

Heldere kaders die er voor zorgen
dat de GPF’s en het bestuur
weten van elkaar wat ieders rol is
en wat ze van elkaar kunnen
verwachten en wat niet. Concrete
afspraken hierover opnemen in
de nieuwe gemeentelijke
participatieverordening.

Gemeente i.o.m. GPF’s

4e kwartaal 2018

Per gebied een gebiedswethouder

Wens van de GPF’s : 1
verantwoordelijk wethouder voor
elk gebied.

Gemeente i.o.m. GPF’s

4e kwartaal 2018

Regulier overleg met
gemeentebestuur

Concrete afspraken hierover
opnemen in de nieuwe
gemeentelijke

Gemeente i.0.m. GPF’s

4e kwartaal 2018
Structureel overleg vanaf 2019




participatieverordening.

(Advies)rol GPF’s

De GPF’s willen evenals de andere
adviesorganen van de gemeente
gevraagd en ongevraagd advies
geven over het te ontwikkelen
gemeentelijk beleid en het
realiseren van gemeentelijk
projecten. Concrete afspraken
hierover opnemen in de nieuwe
gemeentelijke
participatieverordening.

Gemeente i.o.m. GPF’s

4e kwartaal 2018




