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Antwoord op vragen van de raad over de betekenis van het collegebesluit m.b.t. vervolg Q-support.

Toegevoegde waarde Q-support

Het herkennen van de ziekte, het erkennen van de zieke als zijnde Q-koorts patiént, vergt specifieke
vaardigheid die niet bij reguliere huisartsen beschikbaar is. Vandaar het recht op voortbestaan van Q-
support waar we zeker vanuit Uden, samen met de provincie hard voor geijverd hebben.

Tot aan september had Q-support, vanuit de eerste 5-jaar durende subsidieregeling, geld genoeg om
zelf de behandelingen van de multi-aanpakte betalen. In de nieuwe vormgeving zijn zij partner van
gemeenten in het sociale domein. Zij moeten de samenwerking met gemeenten aan gaan. Q-support de
diagnose en behandeladvies, gemeenten de bekostiging van het behandeladvies en het volgen van de
klant. Op die manier is er weer sprake van één huishouden, één plan.

Proces algemeen

Q-support kan met de nieuwe subsidieregeling vanuit het Rijk doorgaan met het adviseren aan klanten
over de juiste behandeling zodra er een vermoeden is of een diagnose van Q-koorts. Q-support krijgt
vanwege hun specifieke deskundigheid een plek in de expert-pool van de Wmo-regio. Als er
neurologische klachten zijn die wellicht het gevolg zijn van Q-koorts (er zijn meer ziekten met
vergelijkbare gevolgen, zoals chronische Lyme e/o ME), wordt de patiént door de huisarts of door de
(gemeentelijke) consulent waar de klant zich meldt met een ondersteuningsvraag doorverwezen naar Q-
support. Deze zoeken na of het inderdaad een ziektebeeld is dat met de multi-aanpak verbeterd kan
worden. Met het advies van Q-support meldt een klant zich dan bij de gemeente waar hij/zij woont en
dan wordt daar de beschikking gemaakt voor het in uitvoering nemen van dat advies. Het
beweegprogramma, medische fitness, kan onderdeel uitmaken van dit advies en wordt dan toegekend
als individueel maatwerk, tenminste in die gemeenten die verklaard hebben dit te willen betalen.
Aanvullend is vaak ook de inzet nodig van een product dat gewoon vanuit Wmo-centrumregeling e/o re-
integratie budget al is ingekocht door gemeenten.

Gevolg voor individuele klanten

Begin oktober 2017 heeft het college aan Q-support laten weten dat wij als Uden de kosten van het
beweegprogramma voor Q-koorts patiénten, medische fitness, zullen betalen. Het beweegprogramma is
specifiek voor deze patiéntgroep ontwikkeld maar wordt niet vergoed vanuit zorgverzekering. Wat Q-



support zich niet heeft gerealiseerd dat wij, om te kiinnen betalen, moeten weten voor wie de
behandeling is. Ondanks de intensieve contacten die wij al 2 jaar met hen hebben, hebben zij geen goed
zicht op de gemeentelijke taken en hoe de aansluiting daarop moet vormkrijgen.

De feitelijke warme overdracht van alle cliénten moet nog steeds plaatsvinden; cliénten die zichzelf
individueel hebben gemeld, zijn wel direct in behandeling genomen zodat ingezette acties niet hoeven te
stoppen. Als gemeente kunnen wij niet pro-actief patiénten benaderen omdat wij geen NAW-gegevens
hebben van de klanten van Q-support. Wij weten werkelijk niet wie het betreft, alleen dat het in 2017 in
totaal 19 personen in Uden betreft die lijden aan de gevolgen van Q-koorts.



