Raadsinformatiebijeenkomst

I

,.

-

Els Koopmans (Gemeente Utrecht)
&
Gijsbert Boggia (FNV)



https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=imgres&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwji1bz70uDeAhUDZ1AKHfl5Bm4QjRx6BAgBEAU&url=https://www.amweb.nl/pensioen/nieuws/2017/09/fnv-kritisch-pensioenvoorstellen-verzekeraars-101102948&psig=AOvVaw3BXOqrrLl8WSYLt5ck78Zt&ust=1542723483034797
https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=imgres&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwji1bz70uDeAhUDZ1AKHfl5Bm4QjRx6BAgBEAU&url=https://www.amweb.nl/pensioen/nieuws/2017/09/fnv-kritisch-pensioenvoorstellen-verzekeraars-101102948&psig=AOvVaw3BXOqrrLl8WSYLt5ck78Zt&ust=1542723483034797

Agenda

1. Samenwerking Utrecht - FNV
2. Conclusies: Gezamenlijke onderzoek ‘Flex’ in Utrechtse situatie
3. Vervolgstappen

4. Cijfers en verdieping

G te Utrecht im_
emeenie reg



https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=imgres&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwji1bz70uDeAhUDZ1AKHfl5Bm4QjRx6BAgBEAU&url=https://www.amweb.nl/pensioen/nieuws/2017/09/fnv-kritisch-pensioenvoorstellen-verzekeraars-101102948&psig=AOvVaw3BXOqrrLl8WSYLt5ck78Zt&ust=1542723483034797
https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=imgres&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwji1bz70uDeAhUDZ1AKHfl5Bm4QjRx6BAgBEAU&url=https://www.amweb.nl/pensioen/nieuws/2017/09/fnv-kritisch-pensioenvoorstellen-verzekeraars-101102948&psig=AOvVaw3BXOqrrLl8WSYLt5ck78Zt&ust=1542723483034797

;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;

44%0

Reden inhuur

I 4%
I - 590

Vaste taken gemeente
Specifieke expertise

Tijdelijk project | KNGIGGGG S
Tijdelijke drukte [ INEG_ o
Anders NG 172
Vewaﬂgg}g:é:ﬁee - 8% Ua;dde fle&cibﬂen geailt aan dat zijl
5% werk doen dat kan worden gezien als
werkzaamheden g 'vaste taken van de gemeente'.

Weet niat



;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;

Type flexcontract Hoe lang al flex bij GU
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Waarom werk je flexibel? Van de flexibelen is Voel je je betrokken bij de Van de respondenten
tevreden over de afdeling? hebben het gevoel dat hun
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Van de flexibelen hoopt op Ben je tevreden over het Wil meer betrokken 80% vindt de GU een
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Vervolgaanpak

(Besluiten directie bedrijfsvoering juni 2018)

1.

Verdiepende interviews om nog beter naar boven te halen waar met name de zorg- en
verbeterpunten zitten bij flexmedewerkers en mogelijk een nader onderzoek dan wel
duiding of de minder tevreden flexers in bepaalde onderdelen werkzaam zijn. Vragen
uitwerken. Onderzoeken wie de medewerkers zijn die liever een vast contract zouden
willen hebben en verkennen welke mogelijkhedén we daarbij zien om dat te realiseren.

Interne flexibilisering voortzetten en wijze waaroR onderzoeken. Analyse maken welke
behoefte aan welke Tlexibele arbeid er is in Utrecht (zie ook maatregel 5) en welke
oplossingen daar dan voor zijn.

Is U-flex, I-flex etc nog steeds de oplossing voor de snel veranderende omgeving?
Debat organiseren mef managers, vakbonden, medezeggenschap, andere grote
werkgevers in Utrecht?

Samen met medewerkers en managers een aanpak ontwikkelen. om negatieve
gevolgen van flexibeler inzet van medewerkers (werkdruk, kwaliteitsproblemen,
onpersoonlijk gedrag) te verminderen.

Voortzetten beleid dat we ingezet hebben met flexibel formeren: Verschuiving van vast
Haa_rblnltern flexibel (met vast dienstverband), verschuiving van extern naar intern
exibel.



Gegevens over flex in Utrecht per 30-9-
2018

Aantal medewerkers op peildata 31-12-17; 30-6-18 en 30-9-18 op peildatum 30-9-18

o
4
o
0
&8

Redenen voor uitschieter hoge inhuur bij PBZ:
Medewerker = ziek = direct risico voor dienstverlening
Extra openingstijden (avond),
Voorsorteren op landelijke ontwikkelingen,
Toename # calls kwali en kwanti bij KCC
Daar waar mogelijk invulling naar vaste formatie




