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Geachte dames en heren, 
 
Op donderdagmiddag 29 november (van 11.30-13.00 uur, zaal 5.03, Varrolaan) is een 
besloten lunchbijeenkomst belegd om met elkaar van gedachten te wisselen over het 
onderzoeksprogramma van de rekenkamer. Hierbij ontvangt u nadere informatie ten 
behoeve van deze bijeenkomst.  
 
De rekenkamer gaat graag met u in gesprek over de volgende onderwerpen: 
1. Terugkoppeling rondgang langs de fracties  
2. Uitvoering lopend onderzoek en jaarplan 2018 
3. Onderwerpen voor programmering 2019 en verder 
 
1. Terugkoppeling rondgang langs de fracties 
 
Na de verkiezingen met een nieuwe Raad en de benoeming van twee nieuwe leden van 
de Rekenkamer in mei is in de periode juli – september / oktober met de meeste 
fracties een gesprek gevoerd. Peter van den Berg, Carolien de Boer, Sjoerd Keulen en 
Gerth Molenaar hebben in wisselende combinaties deze gesprekken gevoerd. 
 
Tijdens deze gesprekken hebben wij veel gehoord over uw ervaringen met de 
rekenkamer, uw verwachtingen en wensen, en welke onderwerpen door u relevant 
worden geacht voor het huidige en toekomstige onderzoek. Op onderdelen zijn we in 
de gelegenheid gesteld de rol, positie en werkwijze van de rekenkamer te 
verduidelijken. We zijn de fracties hiervoor erkentelijk.  
 
De opbrengst van deze rondgang laat zich langs verschillende lijnen samenvatten. 
 
1. De Raad heeft heldere opvattingen over de rol en taak van de rekenkamer. 

Kerntaak is uitvoeren van professioneel onderzoek, feitelijk, helder in bevindingen, 
conclusies en aanbevelingen, onafhankelijk, een basis biedend voor het politieke 
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debat en politiek-bestuurlijke afweging. Het belang van een effectieve rekenkamer 
voor het goed kunnen functioneren van de Raad wordt breed onderkend. 
 

2. Meer kort-cyclische producten 
Grote en complexe onderzoeken hebben een langere doorlooptijd. Er is waardering 
geuit voor deze rapporten van de rekenkamer. De Raad zou ook vaker ondersteund 
willen worden met kort-cyclische producten, die dichter op de actualiteit van de 
raadsagenda zitten. Bijvoorbeeld met brieven, kort onderzoek, quick scans, 
benchmarks, beleidsoverviews, analyse van de besluitenhistorie op een project, e.d. 
 

3. Naast ex post (terugkijken) ook ex ante analyses (vooruit kijken) 
Bij veel fracties bestaat behoefte aan meer proactieve bijdragen: vooraf, bij het 
begin van een traject, advisering met aandachtspunten, e.d.  

 
4. De aandacht voor onderwerpen moet evenwichtig worden verdeeld over de 

verschillende domeinen 
Veel fracties ervaren het, hoewel begrijpelijk, als gemis dat de afgelopen jaren 
onderwerpen in de sfeer van Stad en Ruimte onderbelicht zijn gebleven doordat het 
accent op het sociaal domein heeft gelegen. Herkend wordt dat met het onderzoek 
vastgoed en het verzoekonderzoek naar de Uithoflijn een verschuiving gaande is. 

 
5. Aandacht wordt gevraagd voor de juiste focus en vraagstelling wanneer een breder 

onderwerp is geprogrammeerd 
Door de Raad te betrekken bij het begin van een onderzoek kan dit risico worden 
voorkomen of verkleind. Dat is eerder gedaan bij bijvoorbeeld het onderzoek Hulp 
bij het huishouden. In 2018 heeft dit vorm gekregen door overleg met 
woordvoerders uit de Raad over de onderzoeken naar Vastgoed en de Uithoflijn.  

 
Bovenstaande inzichten overwegen wij bij onze werkwijze en programmering van 
nieuw onderzoek. 
 
2. Uitvoering lopend onderzoek en jaarplan 2018 
 
In 2018 heeft de rekenkamer in mei gerapporteerd over de maatschappelijke opvang 
en over vastgoed. Met de Rekenkamers van de andere drie grote steden is een 
gezamenlijke brief aan de gemeenteraden gestuurd over de opvang van dak- en 
thuislozen in de vier steden. Begin november hebben we een rekenkamerbrief over het 
plan van aanpak daklozenopvang naar de Raad gestuurd.  
Het rapport over het onderzoek Uithoflijn verwachten we begin december te kunnen 
publiceren. Het afronden van het rapport over het onderzoek naar de Participatiewet is 
enigszins vertraagd en zal eerste kwartaal 2019 worden gepubliceerd.  
 
In het jaarplan / jaarverslag en tijdens de subcommissie C&F (november 2017) zijn 
daarnaast nog andere onderwerpen genoemd, namelijk informatieveiligheid en 
samenwerkingsverbanden / verbonden partijen. Een verkennend onderzoek naar 
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informatieveiligheid daarnaar is nog niet uitvoering genomen, mede vanwege het 
verzoekonderzoek naar de Uithoflijn. Bij het onderwerp samenwerkingsverbanden 
wordt opgemerkt dat dit op initiatief van de Rekenkamercommissie Woerden door een 
aantal rekenkamers gezamenlijk wordt verkend. De uitvoering hiervan is vertraagd. 
 
Ook is in het Jaarplan 2018 aangekondigd dat het onderzoek vastgoed van 2018 
gezien kan worden als een eerste fase. Bij een vervolg zou een nader te kiezen thema 
verder kunnen worden uitgediept of zou het thema vastgoed kunnen worden gevolgd 
in de vorm van een rekenkamerbrief in relatie tot rapportages die de Raad over dit 
onderwerp ontvangt. 
 
 
3. Wensen raad nieuwe onderwerpen in programmering 2019 (en later) 
 
De rondgang en uitvraag bij de fracties heeft de afgelopen maanden veel suggesties 
opgeleverd (zie ook paragraaf 4 en de bijlage groslijst). Hierna zijn per domein (Mens 
& Samenleving, Stad & Ruimte en Controle & Financiën) een aantal onderwerpen iets 
verder uitgewerkt. De grote inzet voor het onderzoek naar de Uithoflijn heeft er toe 
geleid dat de oriëntatie op deze onderwerpen is nog niet afgerond. De afstemming met 
ander uitgevoerd, lopend of gepland onderzoek (binnen de gemeente, maar ook 
landelijk, regionaal of met het oog op vergelijking t.o.v. andere gemeenten) moet nog 
gedaan worden. Wij hechten veel waarde aan de inbreng vanuit de Raad voor de 
invulling van de onderzoeken. De rekenkamer weegt dat mee bij het vaststellen van 
het onderzoeksprogramma 2019. 
 
Domein Mens en Samenleving 
 
Veiligheid 
Veiligheid is een breed onderzoeksonderwerp. In de programmabegroting zijn de 
hoofdthema’s de “afname van criminaliteit en onveiligheidsgevoel”, en het 
“voorkomen en bestrijden van incidenten en verstoringen van de openbare orde”. Het 
programma Veiligheid raakt aan een groot aantal andere programma’s. Het gaat dan 
bijvoorbeeld om de programma’s Jeugd, Onderwijs, Openbare Ruimte en Groen, 
Maatschappelijke Ondersteuning, Vastgoed, Volksgezondheid, en Werk en Inkomen. 
De raakvlakken met de andere programma’s en de verwerking van de financiering in 
de verschillende programma’s moeten aandacht krijgen in de afbakening van een 
probleemstelling. Mogelijke invalshoeken zijn:  
1. Doeltreffendheid van het gevoerde veiligheidsbeleid in de periode 2015-2018.  
2. Afname criminaliteit en onveiligheidsgevoel: effectiviteit van interventies op Jeugd 

en Veiligheid, resultaten van de wijkveiligheidsprogramma’s, etc.  
3. Handhavingsprogramma: voorkomen en bestrijden van incidenten en verstoringen 

van de openbare orde. 
4. Positie en rol van de burgemeester bij de prioritering van inzet van de politie. 
Met de raadsleden zouden we graag bespreken welke onderwerpen het meest 
interessant gevonden worden. 
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Taalonderwijs en digitale vaardigheid 
Ongeveer 30.000 Utrechters zijn laaggeletterd en 28% heeft moeite met het doen van 
digitale aanvragen. De gemeente heeft als taak het bevorderen van de taalvaardigheid, 
rekenvaardigheid en computervaardigheid van laaggeletterden. Het onderzoek kan op 
verschillende manieren worden afgebakend: Naar het soort resultaten dat bereikt moet 
worden (alleen taalvaardigheid, of ook digitale vaardigheid en/of rekenen); en naar de 
invalshoeken. Mogelijke invalshoeken zijn:  

1. De resultaten van het Utrechtse beleid om de taalvaardigheid en/of digitale 
vaardigheid en/of rekenvaardigheid van inwoners te vergroten.  

2. Ervaringen van deelnemers en/ of vrijwilligers aan activiteiten om deze 
vaardigheden te vergroten (klanttevredenheid). 

3. Toegankelijkheid van de informatie die de gemeente aanbiedt voor laaggeletterde 
inwoners over voor hen belangrijke voorzieningen en diensten van de gemeente.  

 

Domein Stad en Ruimte 
 
Wonen 
Het functioneren van de woningmarkt is een groot vraagstuk. Er zijn veel knelpunten 
in het aanbod van voldoende betaalbare woonruimte voor allerlei doelgroepen. De 
gemeente werkt momenteel aan een Stadsakkoord wonen 
(samenwerkingsovereenkomst met betrokken partijen, onder meer ontwikkelaars, 
corporaties en beleggers). Dit is een vorm van interactieve beleidsvorming, die ook 
dient te resulteren in een nieuwe woonvisie in eerste kwartaal 2019.  
Onderzoek door de rekenkamer zou zich kunnen richten op bijvoorbeeld: 
1. Een beoordeling van de woonvisie. Daarbij zou de (concept) woonvisie aan de 

hand van een beoordelingskader kunnen worden getoetst met het doel om hieruit 
aandachtspunten voor de oordeelsvorming door de Raad te formuleren, met name 
gericht op de mogelijkheden voor sturing op de omvang en samenstelling van de 
woningvoorraad. De rekenkamer vraagt zich hierbij wel af of en in hoeverre deze 
aanpak goed kan aansluiten bij het lopende, interactieve proces van totstandkoming 
van de woonvisie (met stadsgesprekken en dialoogsessies met raadsleden). Dit 
bespreken we graag met u. 

2. Instrumentarium gemeentelijk woonbeleid. De gemeente kan verschillende 
instrumenten en maatregelen inzetten om knelpunten in het functioneren van de 
woningmarkt te verminderen. Een onderzoek zou zich kunnen richten op de mate 
waarin dit instrumentarium wordt benut en wat bekend is over de effectiviteit 
hiervan. 

Voor de uitvoering overweegt de rekenkamer naast eigen onderzoekscapaciteit ook 
externe expertise in te schakelen. Bij de uitvoering zal de rekenkamer zo goed 
mogelijk moeten aansluiten bij het lopende beleidsproces.  
 
Duurzaamheid 
Het onderwerp duurzaamheid is door verschillende fracties genoemd, waarbij vaak 
ook energietransitie ter sprake kwam. Het is een breed onderzoeksterrein en biedt 
daarmee veel verschillende mogelijkheden. In de programmabegroting komen geluid, 
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een veilige leefomgeving, een schone bodem, en gezonde lucht in de 
(sub)doelstellingen terug. Mogelijke onderzoeksvragen kunnen betrekking hebben op 
al deze onderwerpen. Het onderzoek kan zich richten op de effectiviteit van genomen 
maatregelen, doelmatigheid van de ingezette middelen, of de rechtmatigheid van 
toegekende subsidies/instrumenten.  
 
Dit kan voor het onderwerp energietransitie resulteren in (bijvoorbeeld) de volgende 
onderzoeksvragen: hoe concreet zijn de plannen bij het opschalen van de 
energietransitie, wat zijn de doelen, ingezette middelen (wat is nodig), welke 
resultaten en/of effecten zijn beoogd en wat is een realistisch tijdpad voor het 
realiseren van de doelen? Dit onderzoek kan een ex ante karakter krijgen.  
Of een onderzoek naar wat de inzet vanuit het Programma Utrechtse Energie tot nu toe 
heeft opgeleverd. Voor de uitvoering overweegt de rekenkamer naast eigen 
onderzoekscapaciteit ook externe expertise in te schakelen. 
 
 
Domein Controle en Financiën 
 

Subsidies 
Dit thema is herhaaldelijk genoemd, waarbij verschillende invalshoeken zijn 
aangegeven:  
1. Inzicht in de mate van misbruik / oneigenlijk gebruik van subsidies, in 

combinatie met welke maatregelen de gemeente neemt om dit te voorkomen dan 
wel op te treden bij verdenking of constatering hiervan; 

2. Inzicht in de effectiviteit van subsidies in algemene zin én voor specifieke 
subsidies voor het bereiken van de beleidsdoelen en maatschappelijke effecten.  

Nader uit te werken probleemstellingen kunnen worden gesplitst in (a) vormgeving 
beleid/uitvoering en (b) resultaten. De praktijk kan breed of smal worden onderzocht 
(alle subsidies, bepaalde categorieën subsidies, specifieke subsidies). Een brede 
inventarisatie is sterker afhankelijk van bij de gemeente beschikbare data. In 
casusgericht onderzoek zou de rekenkamer (voor wat betreft de vraag naar 
doeltreffendheid) indien mogelijk, ook de ontvanger en/of doelgroep van de subsidie 
in het onderzoek kunnen betrekken.  

 

 

Vervolgonderzoek 
 
Als de Raad de conclusies en aanbevelingen van de Rekenkamer overneemt, zal het 
college de Raad informeren over de wijze waarop het aan deze conclusies en 
aanbevelingen gevolg geeft. Indien uitvoering uitblijft is het de taak van de Raad om 
het college hierop te wijzen. Ook de rekenkamer volgt in hoeverre de overgenomen 
aanbevelingen worden uitgevoerd en rapporteert hierover aan de raad. De wijze 
waarop de rekenkamer dat doet kan variëren: van een rekenkamerbrief op basis van 
een beknopt opvolgonderzoek tot een rapport op basis van een vervolgonderzoek. 
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Hulp bij het huishouden 
In september 2016 publiceerde de Rekenkamer Utrecht het rapport ‘Hulp bij 
maatwerk. Onderzoek naar de hulp bij het huishouden in het kader van de Wmo’. Met 
een vervolgonderzoek kan de rekenkamer nagaan op welke wijze in Utrecht uitvoering 
is gegeven aan de overgenomen aanbevelingen en wat hiervan de resultaten zijn. 
Daarbij kan ook inzicht worden gegeven in de huidige stand van zaken.1  
 

Vastgoed 
In mei 2018 heeft de Rekenkamer het rapport ‘Zicht op vastgoed’ gepubliceerd. Dat 
onderzoek was in principe bedoeld als een eerste onderzoek op dit terrein. Sindsdien 
heeft de Raad verschillende rapportages over vastgoed van het college ontvangen en 
zijn andere rapportages aangekondigd. In november heeft het college gemeld dat zij de 
aanbevelingen wil verwerken in het MPUV, de Voorjaarsnota en een Kaderbrief 
vastgoed. Deze stukken zullen u in het 2e en 3e kwartaal van 2019 worden 
aangeboden. De rekenkamer zal blijven volgen hoe de aanbevelingen van het rapport 
‘Zicht op vastgoed’ worden opgepakt en kan u hierover via een of meer 
rekenkamerbrieven informeren. 
 

Luchtkwaliteit 
In 2011 publiceerde de Rekenkamer Utrecht het rapport ‘Geen vuiltje aan de lucht. 
Een onderzoek naar de aanpak luchtkwaliteit van de gemeente Utrecht’, op basis van 
onderzoek dat de G4 rekenkamers in samenwerking hebben uitgevoerd naar de aanpak 
van de luchtkwaliteit. Met een vervolgonderzoek kan de rekenkamer nagaan op welke 
wijze in Utrecht uitvoering is gegeven aan de overgenomen aanbevelingen en wat 
hiervan de resultaten zijn. Daarbij kan ook inzicht worden gegeven in de stand van 
zaken van nieuwe maatregelenpakketten en luchtkwaliteitsnormen.  
 

 

4. Groslijst 
 
In de gespreksronde met de fracties zijn veel onderwerpen genoemd. Deze zijn 
vermeld op een geactualiseerde groslijst (zie bijlage). Tijdens de bijeenkomst 
vernemen wij graag welke onderwerpen op deze groslijst – voor zover in het 
voorgaande al niet behandeld – door de raadsleden van belang worden geacht voor het 
onderzoeksprogramma van de rekenkamer. Sommige onderwerpen zijn te algemeen 
en dienen specifieker te worden benoemd. Voor elk te kiezen onderwerp geldt dat een 
nadere verkenning nodig is.  
 

 

 

 

 

                                                   

1 Raadsbrief  d.d. 9 november 2018 over ontwikkelingen in hulp bij het huishouden. 
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5. Bespreekpunten 
 
Wij hopen u met deze brief al enige informatie geboden te hebben en zien uit naar het 
overleg hierover op 29 november a.s. Samengevat vernemen wij graag uw mening 
over de volgende punten: 
♦ Lopend onderzoek / jaarplan 2018: mening over resterende onderwerpen in 

relatie tot de andere onderwerpen die zijn aangedragen, inbegrepen de opties voor 
vervolgonderzoek. 

♦ Nieuwe onderwerpen per domein: voorkeuren, vraag- en aandachtspunten bij de 
selectie van iets meer uitgewerkte onderwerpen. 

 
De rekenkamer heeft in 2019 de mogelijkheid om twee grotere of drie kleinere 
onderzoeken te starten (inclusief de resterende onderwerpen uit jaarplan 2018). 
Daarnaast kan gekozen worden voor éen of twee kort-cyclische producten. We 
nodigen de raad uit daarvoor concrete wensen kenbaar te maken. 

Mocht het niet mogelijk zijn om vanuit uw fractie vertegenwoordigd te zijn bij deze 
bijeenkomst, dan stellen wij een schriftelijke reactie uiterlijk 10 december op prijs. 
Mede op basis van de uitkomst van dit overleg en anderszins ontvangen reacties zal de 
Rekenkamer Utrecht het onderzoeksplan 2019 nader invullen en vaststellen.  
 

 

 
 
Met vriendelijke groet,  
 
Peter van den Berg 
Voorzitter Rekenkamer Utrecht 
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Bijlage: Groslijst onderwerpen programmering rekenkameronderzoek 
 
Algemeen 
♦ Archivering 
♦ Digitalisering, digitale overheid, open data, privacy 
♦ Dienstverlening gemeente en toegankelijkheid overheid (taal, digitaal, open data) 
♦ Doorwerking van landelijk beleid op lokaal niveau; fact finding, lessen, ervaringen 
 
Domein Mens en Samenleving 
♦ Continuïteit van jeugdzorg 18-/18+  
♦ Opvang en integratie van statushouders, inburgering 
♦ Onderwijs 
♦ Veiligheid (rol / positie burgemeester, inzet politie). 
♦ Taalachterstand, digitale vaardigheden 
♦ Leefbaarheid wijken (krachtwijken, versnellingsprogramma Overvecht, audits)  
 
Domein Stad en Ruimte 
♦ Openbare ruimte, klachten/meldingen (Stadsbedrijven, Openbare Werken) 
♦ Omgevingswet / -visie 
♦ Gemeentelijk vastgoed: verkoop, verduurzaming, tarieven, broedplaatsen. 
♦ Duurzaamheid: klimaatbeleid, bekostiging energietransitie, aardgasvrij-thematiek, 

onderbesteding, subsidies zonnepanelen 
♦ Afvalinzameling: voor-/ na-scheiding, circulaire economie 
♦ Bomenbeleid 
♦ Toekomstige stedelijke ontwikkeling: volksgezondheid, woningaanbod, wettelijke 

regimes, actoren, ruimtelijke strategie, verstedelijking en groei Utrecht 
♦ Wonen: woonbeleid, betaalbaarheid / schaarste woningen, woonvisie in relatie tot 

ruimtelijke plannen 
♦ Parkeerbeleid 
♦ Groot project Noordelijke Randweg 

 
Economie 
♦ Effectiviteit en integraliteit van fondsen, fonds ondernemers 
♦ Nut / opbrengst / sturingsmogelijkheden van economisch beleid, acquisitie  
♦ Sociaal ondernemerschap (waardering, bepaling maatschappelijke waarde, 

budgetten) 
 
Domein Controle en Financiën  
♦ Subsidies: effectiviteit (specifieke subsidies nader te bepalen, bijvoorbeeld 

taalachterstand, zonnepanelen, cultuur), misbruik/oneigenlijk gebruik, verborgen 
subsidies 

♦ Digitale informatiebeveiliging, privacy, frauderisico’s digitale overheid 
♦ Schuldpositie gemeente, financiële houdbaarheid in relatie tot ruimtelijke 

investeringsagenda en voorgenomen investeringen 
♦ Administratieve lastendruk 
♦ Bijdrage aan documenten P&C-cyclus 
♦ Leges 
♦ Bedrijfsvoering 


