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Verordening beslistermijn schuldhulpverlening

Aan de raad

Voorstel:

1. Vaststellen van de ‘Verordening beslistermijn schuldhulpverlening gemeente Cranendonck’.
2. Verlengen van het ‘Beleidsplan integrale schuldhulpverlening 2013-2017" tot 1 oktober 2021.

Motivering:

Verordening

De gemeente is op grond van artikel 4a, derde lid, van de gewijzigde Wet gemeentelijke
schuldhulpverlening verplicht om per verordening een beslistermijn vast te stellen voor het afgeven
van een beschikking.

In de Verordening beslistermijn schuldhulpverlening is een beslistermijn opgenomen van maximaal 8
weken conform Algemene wet bestuursrecht. Door het vaststellen van deze verordening verandert er
feitelijk niets aan de huidige termijn. Deze termijn wordt al gehanteerd maar was niet in een
verordening vastgelegd.

Binnen deze termijn wordt vanaf 2021 naast de beschikking ook nog een plan van aanpak met onder
meer een berekening van de beslagvrije voet afgegeven. Uiteraard streven we er in de praktijk naar zo
spoedig mogelijk een beschikking met plan van aanpak af te geven.

Binnen de termijn zijn we overigens niet alleen bezig met het opbouwen van het dossier.
We ondernemen we ook actie om de situatie te stabiliseren. Dit kan bijvoorbeeld door afspraken met

bepaalde schuldeisers te maken en te zorgen voor doorbetaling van vaste lasten.

Verlengen beleidsplan

In 2020 zou er een nieuw beleidsplan schuldhulpverlening opgesteld worden. Hierin zouden we ook
de bevindingen van de conferentie eigentijds armoedebeleid meenemen. Hierdoor is het niet alleen
een gemeentelijk plan, maar wordt het breed maatschappelijk gedragen.
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Helaas heeft deze conferentie, als gevolg van corona, niet plaatsgevonden in 2020.
Deze vindt naar verwachting nu plaats in het voorjaar 2021.

Gezien het belang van het betrekken van organisaties en inwoners bij de opgave en
oplossingsrichtingen, stellen we voor het huidige beleidsplan te continueren tot oktober 2021. Dat
geeft ons de gelegenheid de input van organisaties en inwoners mee te nemen in het nieuwe plan.

Consequenties:

Financiéle:

Het vaststellen van deze verordening heeft geen financiéle gevolgen.

De uitvoeringspraktijk brengt wel extra kosten met zich mee op het gebied van personeel en systeem.
Dit valt buiten de reikwijdte van dit voorstel.

[uridische:
De gemeente legt zich juridisch vast op de beslistermijn. Deze is gelijk aan de beslistermijn Algemene
wet bestuursrecht, dus in wezen was deze verplichting er nu ook al.

Beleidsmatige:

Verordening

Deze beslistermijn zorgt niet voor wijzigingen in beleid. Het feit dat we nu meer mogelijkheden
hebben voor vroegsignalering, zorgt ervoor dat we in een zo vroeg mogelijk stadium ondersteuning
kunnen bieden en erger kunnen voorkomen.

Verlengen beleidsplan

Door het verlengen van het beleidsplan tot oktober 2021 hebben we de gelegenheid om uitkomsten
van de conferentie eigentijds armoedebeleid mee te nemen in het nieuwe beleidsplan. Dit komt de
kwaliteit en maatschappelijk draagvlak ten goede.

Strategische Visie:

Door inwoners zelf mee te laten denken en doen, versterken we de sociale binding.

Door vroegsignalering hebben we eerder mensen in beeld en kunnen we actief ondersteuning
aanbieden. Doordat het gaat om financiéle problemen in een vroeg stadium hebben inwoners ook
weer sneller hun zelfredzaamheid terug.

Communicatie/burgerparticipatie:

De beslistermijn van 8 weken is de bestaande praktijk. Omdat er voor inwoners niets verandert, is het
niet nodig om inwoners extra te informeren over deze verordening.
Wel vermelden we de nieuwe werkwijze op de gemeentelijke site onder ‘schuldhulpverlening’.

Van belang is zorgvuldige communicatie tussen de gemeente en de inwoner met

betalingsachterstanden. Zeker omdat diegene niet zelf toestemming heeft gegeven voor het
overdragen van zijn/haar gegevens aan de gemeente. De vakafdeling zal samen met het sociaal team
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gepaste brieven/mails opstellen. De preventiemedewerker beschikt over goede communicatieskills om
op laagdrempelige manier het gesprek met de betreffende inwoner aan te gaan.

De werkwijze vroegsignalering wordt/is nader toegelicht in een raadsinformatiebijeenkomst.

Commissiebehandeling: Ja
Wij stellen U voor om bijgaand in concept opgemaakt besluit vast te stellen.
Met vriendelijke groet,

BURGEMEESTER EN WETHOUDERS VAN CRANENDONCK,
De secretaris, De burgemeester,

J.W. Schellevis F.A.P. van Kessel
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