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Geachte leden van de gemeenteraden,

Allereest willen wij u informeren dat het bestuur heeft ingestemd met het voorstel om met
terugwerkende kracht de heer P. Verhoeven, burgemeester van de gemeente Heeze-Leende per 1
januari 2021 voor de komende 2 jaar te benoemen tot voorzitter van de GRSA2.

Voor u ligt ter kennisgeving de jaarrekening 2020 van de Gemeenschappelijke Regeling Samenwerking
A2-gemeenten (GRSA2). De GRSA2 verzorgt voor de A2 gemeenten de dienstverlening op gebied van
Werk en Inkomen en de volledige bedrijfsvoering. De invloed van Corona op het leven in het algemeen
en ook op de werkzaamheden van de GRSA2 in 2020 zijn enorm geweest. Het is een uitdaging geweest
om de balans te houden tussen invulling geven aan reguliere werkzaamheden en de extra
werkzaamheden die vanwege de coronacrisis noodzakelijk waren en nog steeds zijn.

Er zijn door de GRSA2 in 2020 bijna 1.900 Tozo-aanvragen voor onze bedrijven en ZZP-ers verwerkt,
zijn de thuiswerkmogelijkheden ingericht en gefaciliteerd, is er extra aandacht voor externe en interne
communicatie geweest en zijn er ook extra financiéle vraagstukken opgepakt, onder andere op het
gebied van de belastingen. Daarbij is gestreefd naar zoveel mogelijk continuiteit van de reguliere
werkzaamheden en van noodzakelijke (digitale) besluitvorming. Met gepaste trots kijken we daarom
terug op wat we als GRSA2 mogelijk hebben gemaakt in deze hectische periode zodat de
dienstverlening van en aan de gemeenten grotendeels door kon blijven gaan en we slagvaardig hebben
kunnen handelen in de extra dienstverlening vanwege de coronacrisis. De bijzondere omstandigheden
hebben ertoe geleid dat de extra werkzaamheden ten gevolge van de corona crisis in dit verslagjaar
niet exact zichtbaar gemaakt kunnen worden omdat deze ook voor een groot deel verweven zijn met
de reguliere werkzaamheden. Wel is het zo dat we ruimte hebben moeten en kunnen creéren voor de
extra taken als gevolg van de coronacrisis door een aantal reguliere taken te temporiseren c.q.
verminderd uit te voeren. Denk hierbij bijvoorbeeld aan de inzet voor re-integratie-trajecten en
geplande I&A-projecten. Een groot deel van de extra werkzaamheden vanwege de coronacrisis is dus
ingevuld door reguliere medewerkers. De gehele GRSA2 organisatie heeft hier dus aan bijgedragen.

Er is dan ook een fantastische prestatie geleverd door de GRSA2 organisatie om de dienstverlening
naar onze inwoners en bedrijven alsook onze gemeentelijke organisaties te kunnen continueren.

Sinds 2017 bestaat de GRSA2 in de huidige vorm. Om een beeld te krijgen over het functioneren van
de GRSA2, en met name over de realisatie van de bij de oprichting geformuleerde doelen, is in 2018 in
opdracht van U een onafhankelijk evaluatieonderzoek uitgevoerd. De aanbevelingen uit de rapportage
zijn overgenomen en hebben in 2019 geleid tot de start van vervolgonderzoeken (0.a. een benchmark)
en van een ontwikkeltraject. In 2020 en in de eerste maanden van 2021 is met alle vier de organisaties
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dan ook gekeken naar toekomstige ontwikkelingen binnen de gemeenten op het gebied van de
primaire taken, wat dit betekent voor de ondersteunende bedrijfsvoering, en welke autonome
ontwikkelingen er plaats vinden op het gebied van bedrijfsvoering en W&I. Voor de GRSA2 wordt dit
in 2021 vertaald naar een herijking van het takenpakket, de benodigde formatie en de fijnstructuur. In
de uitvoering van de activiteiten zoeken we naar de balans tussen kwaliteit van dienstverlening,
efficiency en goed werkgeverschap.

De oorspronkelijke taakstelling van de GRA2 is dit jaar niet gehaald. Deels omdat onze volledige
aandacht is uitgegaan naar de werkzaamheden die gemoeid waren met de coronamaatregelen en
het door laten gaan van de bedrijfsvoering bij de drie gemeenten. Daarnaast hebben we vastgesteld
dat in de loop van de afgelopen jaren er een uitgebreider takenpakket is gegkomen door met name
gewijzigde en toegenomen regelgeving. En als laatste hebben we door de omstandigheden maar
beperkt invulling kunnen geven aan de maatregelen om de taakstelling te kunnen realiseren, bijv.
door het vast invullen van vacatures voor verlaging inhuurkosten. We hebben dan ook vastgesteld
dat de in 2017 vastgestelde taakstelling niet kan worden gerealiseerd zonder in strijd te komen met
de oorspronkelijke, strategische doelstellingen van de GRSA2. Bij de opzet van de voorlopige
begroting voor 2022-2025 wordt uitgebreider op het vraagstuk van de taakstelling ingegaan.

Namens het bestuur van de Gemeenschappelijke Regeling Samenwerking A2-Gemeenten.

Voorzitter y_gn-dé’ﬁfﬁi‘r‘és_tigraad, Voorzifter van het Bestuur A2,

MW§EA P.J.J. Verhoeven
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