
Informatie avond raden 19 mei 2021

GRSA2 Terugblik op 2020 

en samen vooruitkijken.



Opbouw informatie avond

• Terugblik op 2020 (jaarrekening). 

• Vooruitblik begroting 2022-2025.

• Huidige situatie en doorontwikkeling



Terugblik 2020

• Balanceren door corona

• Mogelijk gemaakt voor ondernemers

• Mogelijk gemaakt voor medewerkers

• 2019 is financieel negatief afgesloten; 486.000 euro.

• Druk op de A2 organisatie en op de kwaliteit van de dienstverlening 
nam sterk toe.



Programma Werk & Inkomen

• Uitkeringsverkeer is feilloos verlopen 

• Onzekerheid bij klanten weg genomen: basisvoorziening!

• Daling klantenbestand 1% gerealiseerd tov. landelijk stijging 2.2%

• Tozo 1, 2 en 3 succesvol uitgevoerd: 

- maatwerk door intensief contact

- tevreden klanten/ondernemers

- zeer weinig terugvorderingen

- efficiënt uitgevoerd

- rommelige regelgeving en uitleg, grote hectiek



Programma Werk & Inkomen

• Goede klantbediening: nauwelijks bezwaar/beroep/klachten

• Ondernemersloket A2 mee gevormd en gekoppeld aan 
Ondernemersloket 04 Werkt (Zuid-Oost Brabant); in Midden-Limburg 
gekoppeld aan partner Werk.kom

• Stevige partner in twee arbeidsmarktregio’s; we staan op de kaart in 
Zuid-Oost Brabant en Midden-Limburg

• Continuïteit dienstverlening Boodschappenmand verzorgd en daarna 
ondersteund naar weer op eigen benen staan

• Meldpunt opgestart slachtoffers toeslagenaffaire Belastingdienst



Programma bedrijfsvoering

• Thuiswerken voor iedereen (circa 350 medewerkers)

• 200 extra devices beschikbaar gesteld

• Digitaal vergaderen voor de gehele organisatie, ook voor de raad

• Gemeentehuizen coronaproof gemaakt

• Thuiswerkplek (bureau/schermen)

• Externe communicatie

• Keuze maken om werkzaamheden niet te doen



Begroting 2022-2025

• Speerpunten werk & inkomen

• Speerpunten bedrijfsvoering/overhead

• Financieel beeld



• De GRSA2 in haar huidige vorm is per 1 januari 2017 gestart op basis 
van de uitgangspunten in het Koersdocument en het 
Implementatieplan: A2 samenwerking “nog krachtiger en dichterbij”. 

• Koersdocument en Implementatieplan                                             
dateren van eind 2014



• Uitgangspunt Koersdocument/Implementatieplan:               
samenvoegen van de bedrijfsvoering                                                      
van de 3 gemeenten en                                                                            
werken als gemeente van 66.000 inwoners

• Afgeleid daarvan: afname formatie bedrijfsvoering van 29,5% naar 
27%

• Doelen: Kwaliteit, Kwetsbaarheid, Kansen en Kosten dienstverlening 
bedrijfsvoering verbeteren



Toenemende taakstelling door de jaren heen 

Jaar Bedrag taakstelling

2017 0

2018 0

2019 306

2020 605

2021 902

2022 1132



• Taakstelling hield rekening met situatie ten tijde                               
opstellen plannen

• Takenpakket gemeenten en noodzaak                                     
ondersteuning bedrijfsvoering sindsdien                                                   
uitgebreid (o.a. sociaal domein) en                                                           
eigen P&C-cyclus                                                                   



Jaarrekeningresultaat afgelopen jaren:

Jaar Resultaat

2017 212

2018 99

2019 179

2020 -486

2021

2022



• Structurele taakstelling deels gerealiseerd

• Daarnaast vooral incidenteel

• Beeld: toenemende taakstelling,                                    
jaarrekeningresultaten, toenemende                                                
ondersteuning primair proces >>>>>
volledige taakstelling niet haalbaar 

• Daarnaast toezicht provincie



Huidige situatie en doorontwikkeling

- Toekomstige ontwikkelingen

- Rapport herijking van de fijn structuur

- Het wenkend perspectief 



Vragen?


