
Motie: Informeren om kosten te beheersen

De raad van de Gemeente Voerendaal in openbare vergadering bijeen op 2 juni 2022;

Constaterende dat:  
1. Door de toename van het aantal WOZ-bezwaren en –beroepen de hieraan 

verbonden uitvoeringskosten zijn toegenomen;
2. Voor een tijdige afhandeling extra KCC-medewerkers, taxateurs, ICT-ers en juridisch 

medewerkers ingezet dienden te worden;
3. Het financieel effect € 418.000, - bedraagt;

Overwegende dat:
1. Het voor de zogenaamde ‘No Cure No Pay’-bedrijven rendabel is geworden om 

namens burgers en ondernemers bezwaar te maken tegen de WOZ-waarde, waarbij 
deze bedrijven de tegemoetkoming van de proceskosten krijgen;

2. De ontwikkelingen met betrekking tot de hausse aan proceskosten, waarmee BsGW 
met name de laatste jaren wordt geconfronteerd, nog steeds een belangrijk 
aandachtspunt is en blijft;

3. Een en ander leidt tot een forse stijging van de proceskosten, waarbij er een 
discrepantie is tussen hoogte van de kostenvergoeding en restitutie van 
belastingbedragen;

4. NCNP-bedrijven bovendien een onevenredig beslag leggen op tijd van gemeenten 
resp. de samenwerkingsverbanden, zo ook BsGW;

Roept het college op: 
1. Om burgers te informeren over de werkwijze van NCNP- bedrijven en de bijkomende 

effecten;
2. Burgers in de juiste periode actief te informeren met als doel om de ‘gevoelsmatige’ 

drempel te verlagen om contact op te nemen met de gemeente en/ of BsGW 
wanneer men daar behoefte aan heeft; 

3. Om in overweging te nemen ten minste een informatiebrochure mee te (laten) 
zenden met de OZB-aanslag over bedoelde onderwerpen.

En gaat over tot de orde van de dag.
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