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Wachtwoord van het e-mail account wijzigen voor 

light-accounts 
 

Als eerste start je met het instellen van je authenticatie voor je account en doorloop je de stappen 

1 t/m 9 van ‘Authenticatie instellen’ op pagina 2. Let op: dit is een eenmalige actie.  

Als jij jouw authenticatiestappen reeds eerder hebt doorlopen, start je bij het kopje ‘wachtwoord 

wijzigen’ op pagina 5 voor het wijzigen van je wachtwoord.  

Ben je je wachtwoord vergeten? Doorloop dan de stappen onder het kopje ‘wachtwoord vergeten 

(en dus wijzigen)’ op pagina 7. 

 

Inhoud 
❖ Authenticatie instellen 2 

❖ Wachtwoord wijzigen 5 

❖ Wachtwoord vergeten (en dus wijzigen)? 7 
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❖ Authenticatie instellen 
 

1. Ga naar https://login.microsoftonline.com en vul het e-mailadres en wachtwoord van jouw 

organisatie in 

 

 

 

 

2. Klik op ‘Nu instellen’ bij telefoon voor authenticatie 

Let op: staat er ‘Verifiëren’ in plaats van ‘Nu instellen’? Klik dan op ‘Verifiëren’ en verifieer 

via sms/bellen middels de code dat jij de persoon bent die het betreft. 

 
  

https://login.microsoftonline.com/
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3. Selecteer Nederland (+31) en noteer vervolgens jouw mobiele telefoonnummer (let op: dit 

mag zowel een zakelijk als privé telefoonnummer zijn, zolang deze gekoppeld is aan een 

mobiel toestel waar jij beschikking tot hebt). Klik vervolgens op ‘SMS-bericht verzenden’ 

 

4. Je krijgt een sms met als tekst:  

  ‘Gebruik verificatiecode xxxxxx voor verificatie van Parkstad-IT’  

      Vul de code uit de SMS in het venster in en klik op ‘Bevestigen’ 

 

5. Je krijgt nu te zien middels het groene vinkje dat jouw authenticatie voor telefoon succes-

vol is ingesteld. Klik vervolgens ook op ‘Nu instellen’ voor e-mailadres authenticatie. 

Let op: staat er ‘Verifiëren’ in plaats van ‘Nu instellen’? Klik dan op ‘Verifiëren’ en verifieer 

via e-mail middels de code dat jij de persoon bent die het betreft. 

 

 

6. Vul je privé e-mailadres in voor authenticatie (let op: dit dient expliciet een ander e-mail-

adres te zijn dan jouw zakelijk e-mailadres) en klik op ‘e-mail me’ 
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7. Je krijgt nu een e-mail van afzender ‘Microsoft namens Parkstad-IT’ met hierin een code. 

Vul de code uit de e-mail in het venster in en klik op ‘Bevestigen’ 

 

8. Je krijgt nu te zien middels het tweede groene vinkje dat ook jouw authenticatie voor e-

mail succesvol is ingesteld. Zie je 2 groene vinkjes? Dat houdt in dat jouw authenticatie ge-

lukt is. Klik op ‘Voltooien’. 

 

 

9. Je krijgt nu Portal van Microsoft te zien, waarin jij bent ingelogd. Ga nu verder met stap 3 

van ‘Wachtwoord wijzigen’ op pagina 6 om jouw wachtwoord te wijzigen.  
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❖ Wachtwoord wijzigen  
 

1. Ga naar https://login.microsoftonline.com en vul het e-mailadres en wachtwoord van jouw 

organisatie in 

 

 

2. Vul jouw wachtwoord in 

 

 

 

 

https://login.microsoftonline.com/
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3. Klik rechtsboven op jouw initialen en vervolgens op ‘Account weergeven’ 

 

 

 

4. Klik op ‘Wachtwoord wijzigen’ 

 

 

 

5. Wijzig je wachtwoord door eerst je oude wachtwoord in te typen en vervolgens jouw 

nieuwe wachtwoord in te typen. 
Let op, dit wachtwoord dient te voldoen aan de volgende eisen: 

• Minimaal 8 tekens; 

• Minimaal één hoofdletter; 

• Minimaal één speciaal teken; 

• Mag niet hetzelfde zijn als een van de laatste wachtwoorden die je hebt gebruikt. 
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❖ Wachtwoord vergeten (en dus wijzigen)? 

 
1. Ga naar: https://login.microsoftonline.com/ 

2. Klik op: ‘Hebt u geen toegang tot het account?’ 

 

 

3. Klik op ‘Werk- of schoolaccount’ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://login.microsoftonline.com/
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4. Voer jouw e-mailadres van jouw organisatie in en tevens de CAPTCHA (letter-/cijfercode) 

ter controle en klik op ‘Volgende’ 

 
5. Kies voor ‘Ik ben mijn wachtwoord vergeten’ en klik op ‘Volgende’ 
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6. Er zijn nu twee verificatiemethoden vereist. Kies allereerst voor ‘Stuur e-mail naar mijn al-

ternatieve e-mailadres’ (deze heb je in stap 1 t/m 8 van deze handleiding ingesteld) 

 

7. Klik op ‘E-mail’. Je ontvangt vervolgens een e-mail van Microsoft op je alternatieve e-mail-

adres 

 

 

8. Voer de verificatiecode vanuit de e-mail in en klik op ‘Volgende’
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9. Kies vervolgens voor ’Sms-bericht naar mijn telefoon verzenden’ en klik op ‘Volgende’ 

 
10. Voer jouw telefoonnummer in dat eindigt op de laatste twee cijfers zoals in jouw scherm 

weergegeven (het telefoonnummer dat je middels stap 1 t/m 8 hebt ingesteld). Klik vervol-

gens op ‘Tekst’. Hiermee ontvang je een SMS-bericht. 
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11. Voer de code van het SMS-bericht in en klik op ‘Volgende’ 

 
12. Vul nu 2x een nieuw wachtwoord in en klik op ‘Voltooien’ 

Let op, dit wachtwoord dient te voldoen aan de volgende eisen: 

• Minimaal 8 tekens; 

• Minimaal één hoofdletter; 

• Minimaal één speciaal teken; 

• Mag niet hetzelfde zijn als een van de laatste wachtwoorden die je hebt gebruikt. 
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13. Je wachtwoord is succesvol gewijzigd! 

 

 

 

 

 

 
 


