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Beantwoording Artikel 37 vraag inzake Inzet 
en zichtbaarheid wijkagent en BOA in 
Voerendaal 

Franssen, Wendy 
(Voerendaal)

Geachte fractie Democraten Voerendaal,

Per brief van 27 oktober 2021 heeft u vragen gesteld met betrekking tot de inzet en 
zichtbaarheid Wijkagent en BOA in Voerendaal.
Hieronder treft u de beantwoording aan.

1. Hoe kan het college ervoor zorgen dat de wijkagent en BOA ook in Voerendaal 
zichtbaarder en toegankelijker worden voor de burger via social media en hier 
nuttige informatie plaatst?

Voerendaal beschikt over twee wijkagenten en twee BOA’s. Wijkagenten vallen onder de
Nationale Politie, de BOA’s zijn in dienst van de gemeente. Afstemming tussen deze 
twee disciplines vindt doorlopend plaats. Voor wat betreft de communicatie hebben we 
enerzijds te maken met de communicatiestrategie van de Nationale Politie (die buiten 
onze invloedssfeer valt) en anderzijds met de gemeentelijke.

Onze boa’s gebruiken het social medium ‘Instagram’ met een eigen account, te weten 
“handhaving Voerendaal”. Facebook wordt voor alle gemeentelijke communicatie 
beheerd door onze afdeling Communicatie. Dit geldt dus ook voor de informatie die 
betrekking heeft op toezicht en handhaving. Op beide kanalen wordt met regelmaat 
informatie gedeeld.

Desondanks beamen wij dat social media meer frequent en intensiever gebruikt kunnen 
worden om dit thema onder de aandacht te brengen. Bij de doorontwikkeling van het 
‘BOA-team’ is dit een speerpunten voor komend jaar.

2. Waarom kan de handhaving zoals in Simpelveld op snelheid in 30 km/h zones, in 
Voerendaal niet tot stand komen?

De bevoegdheid op het controleren van de snelheid in 30 km-zones ligt bij de politie. 
Handhaving door gemeenten op snelheid is niet mogelijk. BOA’s zijn hiertoe niet 
bevoegd. 
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Uiteraard kunnen BOA’s op dit vlak wel een zeer waardevolle bijdrage leveren, 
bijvoorbeeld als het gaat om het vergroten van de awareness (bewustwording). 
Daarnaast kunnen wijkagent en BOA in gezamenlijkheid een toezicht- en 
handhavingsactie uitvoeren, waarbij ieder zich richt op de thema’s waarvoor de 
bevoegdheid geldt.

3. Kan het college onderzoeken of de aanpak van Simpelveld op gebied van 
handhaving (BOA en wijkagent) een positieve invloed kan hebben op de veiligheid 
in Voerendaal en daarbij aangeven op welke punten eventuele verbeteringen 
mogelijk zijn? 

In 2021 is een start gemaakt met de doorontwikkeling van de toezicht- en 
handhavingsorganisatie van onze gemeente. De BOA’s werken al actief samen met 
onze wijkagenten en hebben het afgelopen jaar in gezamenlijkheid flink geïnvesteerd in 
bijvoorbeeld de aanpak van jeugdoverlast.

In 2022 zal deze doorontwikkeling een vervolg krijgen. Ook de verdere samenwerking 
met de wijkagenten en het delen en ophalen van informatie via social media zal meer 
aandacht krijgen. 

4. Indien er budget nodig is voor deze (extra) werkzaamheden naar voorbeeld van 
onze buurgemeente, gelieve dit in de beantwoording mee te geven voor de 
raadsvergadering van 10 november a.s. 

Het intensiever gebruik van social media hoeft geen extra kosten met zich mee te 
brengen. Eventuele (extra) werkzaamheden met betrekking tot communicatie over 
toezicht en handhaving zullen in beginsel binnen de reguliere budgetten van 
communicatie worden opgepakt. Indien gedurende de uitvoering hiervan blijkt dat extra 
budget nodig is zullen wij ons wenden tot uw raad.

Met vriendelijke groet,

BURGEMEESTER EN WETHOUDERS VAN VOERENDAAL,
de secretaris, de burgemeester,

C.J.H.M. Janssen W. Houben
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