
 
 
 
Op 26 maart 2020 heeft de fractie VVD feitelijke vragen gesteld in relatie tot (ondernemers-)ondersteuning 
en de CoVid-19-crisis. De vragen zijn, buiten de reguliere procedure, rechtstreeks aan de burgemeester 
gericht. De vragen en de beantwoording zijn hieronder weergegeven: 
 

1) hoeveel ondernemers hebben in onze gemeente aan de bel getrokken? 
Circa 50 ondernemers hebben gebeld of gemaild, primair voor de TOZO-regeling. Eén ondernemer heeft 
zich gemeld met het verzoek om een extra voorschot in afwachting van de toekenning TOZO. Daarnaast 
hebben zich twee privépersonen gemeld met uiteenlopende vragen over werk en (het niet kunnen 
betalen van) facturen. 

2) hoeveel daarvan zijn al per direct geholpen? 
Alle verzoeken worden in behandeling genomen en voorzien van een passend antwoord op basis van 
(regionaal) (crisis-)beleid. De TOZO-verzoeken zijn doorgeleid naar de gemeente Maastricht, die het 
zelfstandigenloket, namens Kompas, uitvoert.  

3) hoe ervaren de ondernemers de geboden hulp en de communicatie? 
Voor de beantwoording van deze vraag is geen feitelijke informatie beschikbaar. 

4) hoe meet u dit?  
Voor de beantwoording van deze vraag is geen feitelijke informatie beschikbaar. 

5) zoekt het college ook pro-actief contact op met ondernemers of wordt vraag-gericht gewerkt?  
Voor de beantwoording van deze vraag is geen feitelijke informatie beschikbaar. 

6) hebben zich inwoners gemeld, die financieel geraakt zijn, en die niet onder een steunmaatregel 
vallen? 

Zie beantwoording bij vraag 1 
7) aangezien de situatie steeds schrijnender wordt en we nog geen antwoord hebben op de 

schriftelijke vragen van 14 maart jl.. Wanneer kunnen we de antwoorden verwachten? 
Schriftelijke vragen conform het RvO worden met inachtname van de geldende termijnen beantwoord. 
Feitelijke vragen worden telkens zo spoedig mogelijk beantwoord, maar zijn niet aan een termijn 
gebonden. Momenteel heeft de regionale bestrijding van CoVid-19 plus de lokale en regionale bestrijding 
van de gevolgen prioriteit.  
 
 


