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Heerenveen, 13 mei 2019

Onderwerp : vervoer rondom (inburgerings)trajecten participatiewet
Onze referentie :19-056

Geachte heer/mevrouw,

Arriva verzorgt het openbaar vervoer in uw gemeente. Langs deze weg informeren wij u over onze
Meedoen Pas, waarmee we zowel gemeente als statushouder volledig kunnen ontzorgen op het
gebied van vervoer!

Wij merken dat vervoer rondom inburgering (en/of andere trajecten vanuit de Participatiewet) voor
zowel gemeenten als inburgeraars een lastig onderwerp is; voor gemeenten vraagt het op
administratief gebied veel rompslomp, voor deelnemers aan een traject is het vervoer vaak ook een
drempel om deel te nemen aan het traject. Dit kan komen door de complexiteit van het Nederlandse
OV-systeem, maar ook door het ontbreken van financiéle middelen om vervoer zelf voor te schieten.
Met de Meedoen Pas kunnen we helpen. Met een kant- en-klare vervoerspas nemen we administratie
uit handen en nemen we voor de doelgroep zelf alle drempels weg om met het OV te reizen.

werken inmiddels al tientallen gemeenten met de Meedoen Pas. In bijgevoegde brochure vindt u
meer informatie én kunt u lezen over de ervaringen van zowel een gemeente als een reiziger.

Wij maken graag een afspraak met u voor een geheel vrijblijvend
kennismakingsgesprek. U kunt hiervoor contact opnemen met onze zakelijke '
klantenservice via telefoonnummer 088 277 72 72, of per mail Qgé‘frgi;s%"\f”"e”’oer

via klantenservice.zakelijk@arriva.nl. Trambaan 3
Postbus 626
8440 AP

Heerenveen

Tel +31(0)88 2775855
Fax +31(0)513 655808
www.arriva.nl

) .
Regiodirecteur Zuid BIC DEUTNL2N
IBAN  NLO2 DEUT 0319849996
BTW  NL8035.94.719.8.01
KvK 30124575

KvK 30124575

BTW NL 8035.94.719.8.01 a company



Meer informatie?

Bent u geinteresseerd in de Meedoen Pas? Neem dan vrijblijvend

contact op met onze Klantenservice Zakelijk.

We plannen graag een oriénterend gesprek om gezamenlijk
te kijken naar het mobiliteitsvraagstuk in uw gemeente.

E-mail klantenservice.zakelijk@arriva.nl
Telefoon 0882777272
lokaal tarief, op werkdagen
tussen 9.00-17.00 uur bereikbaar
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Vervoer voor statushouders goed geregeld
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In 2020 komt er een nieuwe Wet inburgering. Een belangrijk onderdeel
van deze nieuwe wet is de gemeentelijke regie. Gemeenten worden

(opnieuw) verantwoordelijk voor de inburgering en moeten randvoor-

waarden gaan scheppen om te komen tot een succesvolle inburgering.

Vervoer is een belangrijke randvoorwaarde om te kunnen “meedoen”

in de samenleving. Ontzorging op dit gebied verdient aandacht.

Uit praktijkervaringen blijkt dat dit

ontzorgen sterk bijdraagt aan activatie

en participatie van statushouders.
Zo blijkt dat statushouders intensief
gebruik maken van de Meedoen Pas;
de mobiliteit neemt toe. Als het gaat
om vervoer en reiskosten hanteren
gemeenten vaak een systeem van
voorschotten en declaraties. Dit leidt
veelal tot een grote administratieve
last voor de gemeenten en een

financiéle drempel voor de gebruiker.

Met het oog op de nieuwe Wet
inburgering en de wens om intensieve
inburgeringstrajecten op te starten
en statushouders te ontzorgen, is de
Meedoen Pas ook voor uw gemeente

een mogelijke oplossing!

Voordelen van de Meedoen Pas

- Gebruiksklare vervoerspas voor
statushouders.

- Geen tijdrovend administratief
proces rondom declaraties.

- Neemt de drempel van het
voorschieten van reiskosten weg.

« Maakt het meedoen in de

maatschappij makkelijker.

Wat is de Meedoen Pas?

- Een speciale OV-chipkaart die
kan worden afgenomen door
gemeenten.

- Gebruiksklaar geleverd met
24/7 geldig abonnement voor
de regio waarin de statushouder
woont en reist.

« Maatwerk: de vervoerskosten
worden afgestemd op de
vervoersbehoefte rondom het
inburgeringstraject.

- Duidelijke informatie over het reizen
met het OV en de Meedoen Pas,
ook in verschillende talen, zoals:

Arabisch en Tigrinya.

- Alles geregeld via één heldere factuur.

Met de Meedoen Pas

zorgen we voor een totale
mobiliteitsoplossing, waarmee
we de geméente ontlasten én
aantoonbaar bijdragen aan

"meedoen” in de maatschappij.

Jurjen de Jong

(Gemeente De Fryske Marren)

“De inzet van de Meedoen Pas pakt
erg goed uit voor statushouders.

We merken dat de pas vrijheid geeft,
wat ertoe leidt dat statushouders
ondernemender worden. Zo gaan ze
op vrijwillige basis naar extra
taalcursussen en worden actiever

in het vrijwilligerswerk.”

Nabila Abdu

Statushouder, Gemeente Nieuwkoop
Graag wil ik iets vertellen over mijn
ervaring met de Meedoen Pas: “Mijn
naam is Nabila Abdu. [k ben een

alleenstaande moeder met é kinderen.

Als statushouder volg ik Nederlandse
les voor de inburgering. De gemeente
Nieuwkoop heeft gezorgd voor de
Meedoen Pas. Ik vond het wel moeilijk
om alles zelf te regelen en ik moet
wel zeggen dat Arriva mij heel veel
geholpen heeft. Ik reis met de pas drie
dagen per week naar de school. In het
weekend gebruik ik de pas om naar de
markt in Alohen aan den Rijn te reizen
en doe ik mijn boodschappen. De
regeling vind ik heel prettig. Het helpt
mij om te kunnen functioneren en te
verplaatsen. Ik ben zeer blij met de
Meedoen Pas en de service van Arriva.

Ik maak er graag gebruik van.”




